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RESUMO

Com a popularizacdo da fotografia e a modernizacdo das cameras e celulares, o
publico encontrou uma nova forma de participar da noticia. A urgéncia de se publicar
uma noticia, fez com que o fotojornalismo sofresse com as transformacoées trazidas
pelas novas tecnologias. Atualmente, o publico pode contribuir por meio de videos,
textos e fotos para um veiculo de comunicacdo. Nesse contexto, este trabalho
buscou compreender a participacdo do leitor na se¢éo de jornalismo participativo “Eu
Repdrter”, do jornal O Globo, nos cadernos de bairro, no periodo de janeiro a marco
de 2019 e também analisar as mudancas significativas ocorridas nesse espaco em
2006 — ano de inicio, 2009 e 2013. Para isso, teve como objetivos, especificar quais
Sao 0s temas mais recorrentes, investigar o posicionamento de fotojornalistas acerca
do contetdo amador no jornal e compreender as mudancas significativas que houve
ao longo dos anos. Desta forma, foi realizada uma analise sobre o objeto e também
uma entrevista com dois fotojornalistas do jornal O Globo, em forma de podcast e
disponibilizada em uma plataforma de &audio. Concluiu-se que a participacdo do
publico aumentou ao longo dos anos e que as participacdes, através das fotografias,
apresentam queixas dos leitores acerca do local onde vivem.

Palavras-chave: fotojornalismo; jornalismo participativo; “Eu Reporter”; jornal O
Globo.



ABSTRACT

With the popularization of photography and the modernization of cameras and cell
phones, the public found a new way to participate in the news. The urgency of
publishing news made photojournalism suffer with the transformations brought by
new technologies. Currently, the public can contribute by videos, texts and photos to
a communication vehicle. In this context, this work sought to understand the
participation of the reader in the participatory journalism session “Eu Reporter”, of the
newspaper O Globo, in the neighborhood newspapers and in the period from
January to March 2019 and also analyze the significant changes that occurred in
2006 - start year, 2009 and 2013.. Then, it aimed to specify which are the most
recurring themes in, investigate the position of photojournalists about amateur
content in the newspaper and understand the significant changes that occurred over
the years. In this way, an analysis was made about the object and also an interview
with two photojournalists from the newspaper O Globo, in the form of podcast and
put available on an audio platform. It was concluded that public participation has
increased over the years and that participation, through the photographs, are the
reader's claims about the place where them lives.

Key words: photojournalism; participatory journalism; “Eu Repérter’; O Globo
newspaper.
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1 INTRODUCAO

No atual cenério de evolugdes tecnoldgicas, o jornalismo participativo tem
permitido que leitores participem da producdo de conteudo jornalistico em diversos
sites noticiosos. A modernizacdo dos celulares e a popularizacdo da fotografia
contribuiram para que o leitor se sentisse parte do processo de construcdo da
noticia e assim pudesse colaborar com envio de fotografias. O fotojornalismo foi uma
area que sofreu mudancas ao longo de tempo e devido a toda evolugédo € uma éarea

gue também conta muito com a colaboracédo do publico.

Este trabalho delimita-se, portanto, em apresentar como 0 jornalismo
participativo tem ganhado for¢a e contribuido com maior interac@o entre veiculo de
comunicacdo e leitor através das fotografias enviadas ao jornal. O objetivo desse
trabalho é analisar a seg¢ao de jornalismo participativo do jornal O Globo, o “Eu
Repdrter”’, nos Jornais de Bairro, a fim de focar nessas fotografias enviadas por

leitores do jornal.

E possivel perceber que com as transformagdes tecnoldgicas, o
fotojornalismo também se reconfigura e recebe uma oferta maior de conteudo
produzido pelo publico. A partir dessas consideracdes, pretende-se responder as
seguintes perguntas: de que forma a participacdo do publico altera o fluxo de
producdo das noticias no jornal impresso O Globo? Quais sdo 0s temas mais
recorrentes publicados na editoria do “Eu Reporter”? Como os fotojornalistas

percebem essa insercdo de conteddo amador nas paginas dos jornais impressos?

Perante a isso, a hipotese é de que a participacdo do publico torna-se mais
acessivel por meio das plataformas online. O publico contribui com fotos e textos
que mostram problemas do lugar onde vive, como falta de &agua, infraestrutura,
saude publica, entre outros e espera que, com maior visibilidade, tenha uma
resposta ou solucdo acerca daquele problema. Além disso, nesse cenario também
ha a opinido dos fotojornalistas sobre as fotografias amadoras enviadas ao jornal e

essa discusséo divide opinides a respeito desse novo fenébmeno.

Esta pesquisa tem como objetivo geral compreender como a popularizagéo da
internet contribuiu para alteracdo do fazer do fotojornalismo. Nesse contexto, traz
como objetivos especificos: a) Especificar os temas mais recorrentes publicados na

editoria do “Eu Repdrter”; b) Analisar como é a forma de participagdo do leitor na
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producdo da noticia; c) Investigar o posicionamento de fotojornalistas sobre esse
cenario de ‘jornalismo participativo’; d) Descrever como € o fluxo de produgao das
noticias que utilizam foto do leitor na editoria ‘Eu Repérter’ do jornal O Globo; e)

Verificar as mudancas significativas na editoria do “Eu Repoérter”.

A relevancia desta pesquisa estd em contribuir para o estudo de como o
fotojornalismo colaborativo tem se tornado parte do processo de construcédo da
noticia. E importante mostrar também que esse cenario ndo é recente, mas que com
a popularizacdo da fotografia e das novas tecnologias o fenbmeno expandiu as

possibilidades de participacéo para o leitor.

Como caminho metodoldgico, o trabalho irA contar com trés capitulos: o
primeiro ira abordar a histéria da fotografia até o fotojornalismo, trazendo os
momentos mais importantes. O segundo ird contar sobre o surgimento do jornalismo
participativo, como o publico se tornou parte do processo de producdo da noticia e
um pouco da histéria do relacionamento do jornal O Globo com seus leitores através
da editoria de jornalismo participativo, o “Eu Reporter”, nos Jornais de Bairro. O
terceiro e ultimo capitulo sera uma analise da editoria de jornalismo participativo “Eu
Repdrter” do jornal O Globo, em sua versao digital e nos suplementos de bairro,
mostrando as fotografias enviadas pelos leitores no periodo de janeiro a marco de
2019. Ainda nesse capitulo, serdo levantadas as mudancas significativas ocorridas
na editoria desde seu inicio em 2006 até 2019 e também a opinido de fotojornalistas
do jornal e de outros profissionais quanto a esse cenario de fotografias amadoras.
Além disso, sera disponibilizada uma entrevista com dois fotojornalistas do jornal O
Globo, em formato de podcast e publicado em uma plataforma de audio, a fim de
compreender a opinido desses profissionais acerca do cenario do fotojornalismo e

sobre o conteudo de fotografias amadoras em jornais.
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2 A EVOLUCAO DA FOTOGRAFIA E SUA ASCENSAO

Este capitulo ird contar a histéria da fotografia trazendo os principais
momentos dessa invencdo até os dias de hoje. Serdo apresentados os aspectos
historicos da fotografia, como a criacdo da camara escura e o daguerreétipo e as

primeiras fotografias até a chegada do fotojornalismo e suas fases importantes.
2.1 Fotografia: histéria e mudanca da paradigmas

A historia da fotografia contempla diversas etapas e processos que a levaram
ser o que é hoje. Desde a antiguidade, essa invencao foi sendo pesquisada por
diversos inventores e cientistas que se tornaram importantes para a histria da
fotografia. Com a ajuda de produtos quimicos e equipamentos épticos, as primeiras
imagens surgiram no século XIX. Porém, antes disso € possivel apontar fatos
importantes para a invencdo do mecanismo que hoje conhecemos como cameras
fotograficas. Para Buitoni (2012, p.9), a imagem nasce a partir de dois saberes “a
camera escura (Gtica) e a sensibilidade de certas substancias (quimica). [...] Os
universos da oOtica e da quimica se uniram para produzir o registro de fenbmenos

luminosos numa época de efervescéncia cientifica e industrial.

Ainda segundo Buitoni (2012, p.3) “alguns autores apontam como momentos
cruciais da comunicacdo humana a descoberta da fotografia no século XIX". A
descoberta de que era possivel capturar imagens ocorreu com a descoberta da
camara obscura (Figura 1). Conhecida desde a Antiguidade, esse equipamento era
formado por uma caixa que com a passagem de luz por um pequeno orificio formava

uma imagem invertida da cena nas paredes da caixa.

Figura 1: A cAmara escura

Vi -

Fonte: Disponivel em: < https://pt.wikipedia.org/wiki/C%C3%A2mera_escura> Acesso em 13 mai.
2020



https://pt.wikipedia.org/wiki/C%C3%A2mera_escura
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Essa técnica foi muito utilizada por artistas que a usavam como auxilio em
pinturas e desenhos e ao longo do tempo, a camara escura foi se modernizando e
diminuindo de tamanho para que pudesse ser transportada com mais facilidade.
Esse trecho da histéria da fotografia apresenta divergéncias de opinides na
literatura. De acordo com Buitoni (2012, p.16), “a camara escura — antecessora da
camera fotografica — ja era conhecida por Aristételes, assim como estudiosos arabes
por volta do século IX.” Segundo Oliveira (2006), as imagens produzidas pela
camara escura desapareciam com o passar dos anos por nao resistirem a luz e ao
tempo. Por isso, outros métodos e componentes quimicos foram sendo testados

para dar continuidade a invengéo da fotografia.

Ainda de acordo com Oliveira (2006), o fisico francés Joseph Nicéphore
Niepce foi quem deu os primeiros passos para o registro de imagens a partir da
camara escura. Niépce conseguiu produzir imagens em um material coberto com
betume da Judeia e sais de prata, denominando tal processo como heliografia,
porém ainda era um método muito demorado. Para obter um resultado que atingisse
seu objetivo a fotografia teve que ficar exposta por oito horas na luz do sol para que
pudesse ser revelada. Através desse processo, em 1826, que Niépce conseguiu
capturar a primeira fotografia da histéria. Segundo Hacking (2012), Vista da janela
em Le Gras (Figura 2) é a foto mais antiga e preservada até os dias de hoje e

compde a imagem da vista de sua casa na Franca.

Figura 2: primeira fotografia da histéria

Fonte: Disponivel em: <https://focusfoto.com.br/a-primeira-fotografia-do-mundo/ > Acesso em 13 mai.
2020



https://focusfoto.com.br/a-primeira-fotografia-do-mundo/
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Ainda na mesma época, 0 inventor Louis Jacques Mandé Daguerre
desenvolvia um projeto similar ao de Joseph Niepce. Daguerre e Niépce trocaram
experiéncias durante alguns anos, a fim de trazer melhorias no método da
heliografia. Porém, apds a morte de Niepce, em 1839, Daguerre foi aperfeicoando o
processo desenvolvido por Niepce e criou mais uma invencao que também foi muito
importante para a histéria da fotografia: o daguerreoétipo (Figura 3), no qual consistia
em gravar imagens de forma permanente a partir da camara escura. Ainda era em
um meétodo demorado e, conforme Barbosa (2013) destaca, “a imagem mecénica do
daguerreétipo necessitava de tempo e producdo artesanal para ser concluida e
guardava muitos vinculos de organizacéo e estruturacdo com a tradicdo herdada da
pintura”. (KOUTSOUKQOS, 2010, p.33 apud BARBOSA, 2013, p.183). Os métodos
daquela época ainda eram muito complexos e necessitavam de tempo e, além disso,

0S processos quimicos podiam trazer risco a seguranca dos fotografos.

Figura 3: ainvencdo de Daguerre

Fonte: Disponivel em: < https://pt.wikipedia.org/wiki/Daguerre%C3%B3tipo:> Acesso em 28 mai. 2020

Esse processo, descoberto em 1835, s6 foi anunciado e comercializado em
1839 e reconhecido pela Academia de Ciéncias de Paris no mesmo ano. Apds a
descoberta da daguerreotipia, em 1840, o inglés Willam Henry Fox Talbot
desenvolveu um processo similar ao de Daguerre e Niépce, que consistia em um
método denominado cal6tipo, o que popularizou o acesso a fotografia. De acordo
com Blair (2011), a técnica de Talbot utilizava uma solugéo de acido galico e ele foi 0
responsavel pelo primeiro livro ilustrado de que se tem registro: The Pencil of
Nature, em 1844. Em um trecho de seu livro Talbot diz que “as placas para esse
trabalho foram obtidas pela simples ac&o da luz sobre papel sensivel... sem a ajuda

de ninguém com conhecimentos da arte do desenho”.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Daguerre%C3%B3tipo
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A partir dai as lentes para a feitura das fotografias também foram
aprimoradas, o que levou a uma melhor nitidez das imagens. Dois inventores
significativos da década de 1840 foram os austriacos Jozsef Petzval, um matematico
que colaborou com o avanco das lentes, e seu companheiro Friedrich Voigtlander,

que criou uma camera portatil para viajantes (BLAIR, 2011).

De acordo com Oliveira (2006), no Brasil, o pioneiro Antonie Hercule Romuald
Florence desenvolveu um meétodo de gravacdo de imagens que denominou de
photographie. Ainda no Brasil, Dom Pedro Il também contribuiu para o
desenvolvimento da fotografia no pais. Segundo Buitoni (2012, p.1), “ele se
apaixonou pelo processo de daguerreotipia e imediatamente encomendou o

equipamento necessario.”

As possibilidades de fotografar cresceram e trouxeram novos momentos para
fotografia. O retrato foi uma parte importante nessa historia, pois com ele era
possivel que as pessoas fotografassem a si mesmas, seus desejos e objetos. Em
1839, o norte-americano John Draper utilizou o daguerreétipo para tornar possivel
os retratos fotograficos mais instantaneos. De acordo com Kubrusly (1991), foi com
0S processos quimicos aprimorados e equipamentos melhores que, em 1841, o
retrato se tornou possivel e, além disso, foi quando os estudios de fotografia
comecaram fazer sucesso e ter um publico maior, sendo construidos nos altos dos
prédios para que pudessem aproveitar a luz do sol. Porém, nessa época, para se
obter um resultado era preciso que ficasse muito tempo imével e foi somente duas

décadas depois até a conquista da fotografia instantanea.

O instantdneo conquistava, definitivamente, um dos atributos mais
caracteristicos da fotografia: o registro do aspecto das coisas em uma
fracéo infima de tempo e sua eternizagdo em uma imagem estatica. Essa
conquista libertava os modelos do encargo penoso de ficarem iméveis no
momento em que a fotografia era tirada e trazia novas possibilidades e
muitas surpresas as imagens de pessoas (KUBRUSLY, 1991, s/p).

Ao longo do tempo, surgiram novos recursos que mudaram de forma
significativa a fotografia. Segundo Barbosa (2013 apud KOUTSOUKOS, 2010, p.33),
“a popularizagao da fotografia s6 se efetivou com a impressao da imagem em papel,
com a criacdo do negativo e a possibilidade de se obter diversas copias de uma
mesma imagem”. Ainda conforme Barbosa (2013, p.183), “ha a partir de 1860,
sobretudo em funcgéo da introdugéo do formato carte de visite, o barateamento da

producao das imagens, popularizando a fotografia.” Esse formato de cartdo de visita
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fotografico tornou-se moda na segunda metade do século XIX e assim familiares e

amigos conseguiam compartilhar suas fotografias.

Em 1861 surgiu a primeira fotografia colorida (Figura 4) tirada pelo fisico
escocés James Clerk Maxwell. Segundo Blair (2011, p.210) “cria uma foto colorida
rudimentar ao passar uma imagem preto e branco por filtros vermelho, verde e azul

e sobrepor as trés fotos de uma fita em uma unica tela.”

Figura 4: primeira foto colorida

Fonte: Disponivel em: <https://super.abril.com.br/mundo-estranho/quando-foi-tirada-a-primeira-foto-

colorida/> Acesso 28 mai. 2020

Foi somente em 1888 que surgiu a primeira camera fotografica com filme
criada por George Eastman: a Kodak n° 1 (Figura 5). Segundo Miranda (2015), esta

criacdo permitiu que qualquer pessoa pudesse ter acesso a fotografia.

A criacdo da Kodak foi uma das maiores revolugBes na fotografia, pois
barateou o custo das cameras, rolos de filme e revelagdo. E claro que,
mesmo assim, essa técnica ainda era restrita e geralmente sé os mais ricos
possuiam a sua prépria camera, quem ndo tinha, precisava pagar um
fotégrafo para registrar uma imagem de familia. A Kodak trouxe a
praticidade estampada em seu slogan, “Vocé aperta o botdo, nds fazemos o
resto” (MIRANDA, 2015, p.23).


https://super.abril.com.br/mundo-estranho/quando-foi-tirada-a-primeira-foto-colorida/
https://super.abril.com.br/mundo-estranho/quando-foi-tirada-a-primeira-foto-colorida/
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Figura 5: a Kodak n°1 de Eastman

Fonte: Disponivel em: < http://www.resumofotografico.com/2011/12/maquina-do-tempo-kodak.htmI>

Acesso em 28 mai. 2020

Acompanhando os avancos, a Kodak seguiu lancando produtos e auxiliou na
popularizacdo da fotografia analégica. Nessa época esse recurso era caro e
somente classes mais favorecidas tinham acesso. Segundo Sontag (2004, s/p), “as
primeiras cameras, feitas na Franca e na Inglaterra no inicio da década de 1840, s6
contavam com os inventores e os aficionados para opera-las.” A fabrica da Kodak foi
pioneira na producdo de cameras e com o propadsito de atingir um publico cada vez

maior foram produzindo maquinas mais leves e com mais facilidade de manuseio.

De acordo com Miranda (2015), a fotografia instantanea foi difundida pelo
americano Edwin Land, em 1948 e permitiu que as imagens fossem produzidas com
mais rapidez e sem necessidade de enviar para laboratério de revelacdo. A
fotografia foi ganhando espaco na sociedade e com o0s avancos surgindo as
cameras passaram a ser usadas com mais frequéncia e a serem populares. As
primeiras imagens foram sendo feitas e a descoberta do instantaneo foi utilizada
para produzir fotos de paisagens e arquitetura. Além disso, outras inovacbes e
aperfeicoamentos permitiram que a fotografia se popularizasse. O século XX trouxe
uma nova mudanca na fotografia: a digitalizacdo. A fotografia digital possibilitou
maior qualidade as imagens, minimizou custos e facilitou os processos de producéo,

gque antes exigia muito tempo.


http://www.resumofotografico.com/2011/12/maquina-do-tempo-kodak.html
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2.2 Oinicio do Fotojornalismo

O inicio do século XX trouxe mudancas para a fotografia. Antes, os jornais e
revistas eram compostos apenas por textos e, aos poucos, a técnica fotografica foi
tomando espago. Conforme Buitoni (2012, p. 102), “somente no comego do século
XX, com o avanco das técnicas fotogréficas e de impressado, a fotografia iria se

disseminar, inclusive no Brasil.”

A popularizacdo da fotografia, através das camaras de baixo custo, o
processamento dos filmes em laboratérios centrais e a consolidagdo do
processo de impressdo de fotos pela autotipia, criaram demandas para
utilizacdo da fotografia por praticamente todas as publicacdes destinadas ao
grande publico, fossem elas jornais diarios ou revistas semanais ou mensais
(GIACOMELLLI, 2000, p.33).

O surgimento do fotojornalismo aconteceu a partir da necessidade de registrar
0s acontecimentos da época.

Em meados da década de cinquenta do século XIX, a fotografia ja havia
beneficiado dos avangos técnicos, quimicos e Opticos que lhe permitiram
abandonar os estudios e avancar para a documentagdo imagética do
mundo com o "realismo" que a pintura ndo conseguia. A foto beneficiava
também das nogbes de "prova", "testemunho” e "verdade", que a época lhe
estavam profundamente associadas e que a credibilizavam como "espelho

do real" (SOUSA, 1998, p. 26).
O aparecimento do uso das imagens pela imprensa foi um processo
demorado. Segundo Barcelos (2013, p. 1), “a técnica que permitiu a reproducao das

fotografias em jornais e revistas s6 se tornou acessivel a partir de 1880.”

Assim, os usos da foto pela imprensa passaram por varias modificagdes ao
longo do tempo. Como as primeiras referéncias dos fotografos
encontravam-se na pintura, a apresentacdo das imagens nos jornais, no
século XIX, vinha acompanhada por espécies de molduras, como filetes
floreados. E, antes da possibilidade de reproducdo, as imagens eram
desenhos em madeira confeccionados a partir dos originais fotogréaficos
(BARCELOS, 2013, p. 8).

A fotografia ganhou novas funcdes passando a ser utilizada na imprensa e
também como forma de documentacdo. Segundo Buitoni (2012) naquela época as
primeiras fotografias que eram publicadas lembravam composi¢des de pintura. Uma
das primeiras fotos documentais veiculadas foi a de um incéndio em Hamburgo, na
Alemanha em 1842 (Figura 6). A revista The lllustrated London News foi a

responsavel por reproduzir a gravura desenhada.
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Figura 6: a reproducao da fotografia documental do incéndio

Fonte: Disponivel em: <https://focusfoto.com.br/wp-content/uploads/2017/12/HIST%C3%93RIA-
MANIPULA%C3%87%C3%830-E-%C3%89TICA-NO-FOTOJORNALISMO.pdf> Acesso em 28 mai.
2020

Os avancos tecnolégicos passaram a ser cada vez mais frequentes e em
1914 o alemao Oskar Barnak inventou a primeira camera portétil de preciséo (Figura
7). Este equipamento era util para fotografias artisticas e de registros cotidianos. Era
facil de usar e tinha uma lente 35 mm. Na época, a eclosdo da Primeira Guerra
Mundial atrasou sua comercializacdo, e a Leica s6 chegou ao mercado em 1925
(BLAIR, 2011).

Figura 7: primeira Leica



https://focusfoto.com.br/wp-content/uploads/2017/12/HIST%C3%93RIA-MANIPULA%C3%87%C3%83O-E-%C3%89TICA-NO-FOTOJORNALISMO.pdf
https://focusfoto.com.br/wp-content/uploads/2017/12/HIST%C3%93RIA-MANIPULA%C3%87%C3%83O-E-%C3%89TICA-NO-FOTOJORNALISMO.pdf
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Fonte: Disponivel em: < https://il.wp.com/www.dxfoto.com.br/wp-content/uploads/2014/02/camera-

prototipo-oskar-barnack-the-ur-leica-ca-1913.jpg?ssl=1> Acesso em 28 mai. 2020

De acordo com Lombardi (2007, p. 38) “o desenvolvimento tecnolégico
facilitou o trabalho dos fotografos documentais, permitindo-os ganhar maior rapidez
e mobilidade.” A autora destaca os pioneiros no modelo de fotografia documental.

Esse modelo comecou a tomar forma ainda no século XIX, com os primeiros
documentaristas, como o escocés John Thomson (1837-1921), o
dinamarqués Jacob Riis (1849-1914), a americana Margaret Sanger (1879-
1966) e o aleméo Heinrich Zille (1858-1929), que se dedicaram de forma
intensa, a fotografia de cunho social (LOMBARDI, 2007, p. 13).

A fotografia documental, origem do fotojornalismo, foi consolidada em 1930 e
se desenvolveu a partir de um importante projeto fotodocumental: a Farm Security
Administration (FSA) criada em 1935 nos Estados Unidos pelo governo do
Presidente Roosevelt. Segundo Sousa (1998, p. 96), “a intengao predominante do
Farm Security Administration foi, sem duavida, registrar a vida na América profunda e
rural, apesar da delicadeza da missdo, que dependia de critérios politicos.” Tal
projeto contava com a participacdo de fotdégrafos que eram encarregados de
documentar imagens da vida rural dos norte-americanos. A FSA contou com
registros feitos por diversos fotografos que se tornaram muito importantes para a
fotografia documental, dentre eles, nomes como Russell Lee, Arthur Rothsthein, Ben

Shahn, Gordon Parks, Walker Evans e Dorothea Lange.

Outro grande incentivador da fotografia documental foi o surgimento das
revistas ilustradas. De acordo com Sousa (1998) a Alemanha se tornou o pais com
mais revistas ilustradas e é o local onde surgiram os fotojornalistas modernos.
Revistas como a francesa Vu, Picture Post, Regards, a norte-americana Life, entre
outras irdo se empenhar em documentar a vida de muitas pessoas. A revista Life,
fundada em 1936 por Henry Luce, foi a primeira revista voltada ao fotojornalismo.
Era o0 modelo da época e também servia como veiculo de publicacdo dos trabalhos
documentais. A fundacdo da Life deu inicio a difusdo massiva de revistas
fotojornalisticas nos Estados Unidos (SOUSA, 1998, p. 90). Oliveira (1999) destaca

como a fotografia estava se tornando importante para imprensa.

J& nos anos 30, a Fotografia Documental vivia sua idade de Ouro, quando
surgiram revistas ilustradas como a Life, a Vu, etc, as cameras de pequeno
formato e quando a Kodak comecava a desenvolver novos filmes. A
imprensa, naguele momento, ndo oferecia apenas informacdo escrita e a
fotografia passava a ser considerada uma auténtica arma na transmisséo da
informacéo (OLIVEIRA, 1999, p. 66).


https://i1.wp.com/www.dxfoto.com.br/wp-content/uploads/2014/02/camera-prototipo-oskar-barnack-the-ur-leica-ca-1913.jpg?ssl=1
https://i1.wp.com/www.dxfoto.com.br/wp-content/uploads/2014/02/camera-prototipo-oskar-barnack-the-ur-leica-ca-1913.jpg?ssl=1
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Com o sucesso das fotografias documentais naquela época, surgiram
agéncias de fotojornalismo que proporcionavam que os profissionais trabalhassem
com seus projetos individualmente e com maior independéncia. A agéncia de
fotografias Magnum Photos foi de grande importancia para o inicio do fotojornalismo.
Fundada em 1947, em Paris, por Robert Capa, Henri Cartier-Bresson, George
Rodger e David Seymour possibilitou que esses grandes nomes contribuissem com
importantes fotografias até os dias de hoje. Além dessa, outras grandes agéncias
surgiram como a Gamma, Sygma e a Contact que também era especializadas em
fotojornalismo. Através de suas fotos, esses fotografos provocaram e influenciaram
discussbes de temas comuns aos profissionais de imprensa do mundo todo
(OLIVEIRA, 1999).

A agéncia se tornou uma referéncia dos direitos do fotégrafo. A partir da
Magnum, fixa-se uma tendéncia a unido do documento com a arte, ja
iniciada com Alfred Stieglitz (1864-1946), no inicio do século XX. Seus
fundadores desenvolveram uma nova forma de ver a fotografia, ancorada
em valores estéticos e, ao mesmo tempo, com forte preocupacao politica e
jornalistica, mas principalmente com total independéncia autoral
(LOMBARDI, 2007, p. 78).

Outro importante momento foi o aparecimento das agéncias de noticias que
segundo Buitoni (2012) eram responsaveis por vender as informacdes dos
acontecimentos para jornais e revistas, dentre elas, a Associated Press dos Estados

unidos e a francesa Agence France-Presse (AFP).

Com a fotografia documental em alta, os fotdégrafos da época comecaram
entdo a utilizar seus equipamentos para 0 registro das primeiras coberturas de
guerras. A fotografia de guerra retratava as imagens de sofrimento e da destruicao
gue era causada pelos conflitos. Segundo Sousa (1998), as primeiras coberturas
foram realizadas anteriormente a essa popularizacdo, por Roger Fenton, em 1855,
guando o mesmo partiu para Guerra da Crimeia e registrou a primeira reportagem
de guerra. A Guerra de Secessao nos Estados Unidos também contou com registros

de muitos fotégrafos sendo publicados nas revistas ilustradas da época.

Um momento marcante, ja na histéria mais moderna da fotografia, é o
trabalho do fotografo hungaro Robert Capa, que foi um dos nomes importantes para
o fotojornalismo e contribuiu, significativamente, para a fotografia de guerra. Capa
cobriu as principais guerras de sua época e ficou internacionalmente conhecido

principalmente pela fotografia “Morte de um Miliciano” (Figura 8) na Guerra Civil
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espanhola. Seu jargdo mais reconhecido e corriqueiramente utilizado pelos
fotografos até hoje é “se suas fotos n&o estdo boas o suficiente, vocé ndo esta perto

o suficiente”.

Figura 8: famosa fotografia de Robert Capa

Fonte: Disponivel em: <https://www.museudeimagens.com.br/morte-miliciano-guerra-civil-espanhola/>

Acesso em 28 mai. 2020

Sua primeira publicacdo foi na revista francesa Vu, em 1936 e logo depois
publicada também na norte-americana Life e Picture Post. A Guerra do Vietna (1955
— 1975) foi outro importante conflito amplamente registrado. Nick Ut, da agéncia de
noticias Associated Press Photo, registrou sua mais famosa fotografia intitulada
“Napalm Girl” (Figura 9), na qual mostra algumas criangas horrorizadas ap0s um

ataque aéreo.

Figura 9: imagem de Nick Ut da Guerra do Vietna

Fonte: Disponivel em: < https://veja.abril.com.br/mundo/a-menina-da-foto-a-historia-por-tras-de-um-

simbolo-da-guerra-do-vietna/> Acesso em 28 mai. 2020

No Brasil, segundo Buitoni (2012) a Guerra do Paraguai foi tema das

primeiras fotografias a serem publicadas em revistas, e em 1900 foi criado o


https://www.museudeimagens.com.br/morte-miliciano-guerra-civil-espanhola/
https://veja.abril.com.br/mundo/a-menina-da-foto-a-historia-por-tras-de-um-simbolo-da-guerra-do-vietna/
https://veja.abril.com.br/mundo/a-menina-da-foto-a-historia-por-tras-de-um-simbolo-da-guerra-do-vietna/
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principal periddico ilustrado: a “Revista da Semana”. Para Buitoni (2012, p. 121) “o
trabalho do fotojornalista comegou a ser mais reconhecido nos anos 1980,
paralelamente a sua vinculagdo com movimentos em defesa da democracia.” Ainda
no Brasil, Sebastido Salgado se tornou um importante fotografo que contribuiu com
relevantes trabalhos para o fotojornalismo trabalhando em agéncias como Gamma e
Magnum. Além disso, se tornou o Unico fotoégrafo a registrar a tentativa de

assassinato de Ronald Reagan, o presidente dos Estados Unidos, em 1981.

Sousa (2002) aponta trés revolucdes que marcaram o fotojornalismo e sdo de
valia para exposicdo dessa pesquisa. A primeira é o pés-guerra: segundo o autor “os
conflitos do pds-guerra representaram um terreno fecundo, sobretudo no que
respeita as agéncias” destacando-se o crescimento das agéncias fotograficas em
decorréncia da Segunda Guerra Mundial. Além disso, ocorreu o inicio de uma crise
nas revistas ilustradas no final de 1950, devido a publicidade ter passado a

direcionar-se para o0 novo veiculo de comunicagéo que surgia: a televisao.

A segunda revolucdo no fotojornalismo apresentou tracos relevantes como a
ascensao do fotojornalista, principalmente nos Estados Unidos e Europa. Outro fato
importante que o autor destaca € o aumento das fotos tiradas por amadores “que
depois sao difundidas por agéncias ou outros 6rgdos de comunicacao social.” Nessa
fase cresce o interesse pelo estudo da fotografia, que segundo o autor, se reflete na
edicdo de livros sobre fotografia e em 1980, os fotdgrafos comecam a utilizar o

computador para edicdo das imagens.

A terceira revolucdo apontada pelo autor sdo as mudancas no fotojornalismo
no inicio de 1990. Sousa (2002) traz fatores que estdo ligados a essa mudanca, sdo
eles: a possibilidade de manipular imagens surge e traz questionamentos na
fotografia sobre sua relacdo com o real; as fotografias assumem carater ilustrativo
nos jornais e também o aparecimento das novas tecnologias permitem que o

reporter fotografico forneca imagens para varios meios.

E possivel perceber, portanto, que o fotojornalismo como conhecemos hoje
de forma rotineira e aparentemente simples, nem sempre foi assim. A historia da
fotografia contou com apoios e conhecimentos diversos para ser o que é hoje. A
revolucdo digital, que teve um aumento exponencial a partir da década de 1990,

atualmente ainda reconfigura a pratica fotografica. O que antes dependia de um
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processo complexo desde a feitura da fotografia em si, até a sua veiculacdo, hoje

leva poucos segundos por meio de modernos smartphones e conexdes online.

Se antes um jornalista era o Gnico que possuia em Maos uma camera capaz
de registrar acontecimentos, hoje cerca de 5,1 bilhdes de pessoas possuem um
aparelho celular* - dos quais grande parte deles podem ser utilizados para realizar
registros fotogréaficos - e 3,6 bilhdes de pessoas possuem acesso a internet — que
pode ser o meio de transmitir essas imagens para outras plataformas, empresas,

jornais ou individuos.

Uma pesquisa da High Table divulgada pelo CanalTech? em 8 de maio de
2020 estima que atualmente a cada dois minutos o mundo tira mais fotos do que
todos os cligues do século XIX. Para comparacdo, em 1990 foram realizadas 57
bilhdes de fotos analdgicas. Uma década mais tarde, em 2000, esse numero saltou
para 86 bilhdes sendo ainda 99% analdgicas. Ja em 2011 o cenério foi revertido e
somente 1% das quase 400 bilhdes e fotos eram analdgicas.

Esses numeros comprovam, portanto, a reformulacdo do acesso a esse tipo
de conteudo tanto em sua producdo quanto em seu consumo. Fatalmente tal
reconfiguracdo e popularizacdo da fotografia trouxe mudancas no cenario do
fotojornalismo que antes era restrito e atualmente conta com a participacdo do
publico no registro de imagens do dia a dia e de variados temas. A tal cenario da-se

o0 nome de jornalismo colaborativo — tema que sera exposto no proximo capitulo.

L WAKKA, Wagner. Mais de 5 bilhdes de pessoas ja contam com celulares em todo mundo.
CANALTECH. 09 set. 2019. Disponivel em < https://canaltech.com.br/smartphone/mais-de-5-bilhoes-
de-pessoas-ja-contam-com-celulares-em-todo-mundo-149165/> Acesso em 30 mai. 2020.

* CANALTECH. A cada 2 minutos, o mundo tira mais fotos do gue todos os clicks do século
XIX. Disponivel em: <https://canaltech.com.br/curiosidades/A-cada-2-minutos-o-mundo-tira-mais-
fotos-do-que-todos-os-clicks-do-seculo-XIX/.>. Acesso em 30 mai. 2020



https://canaltech.com.br/smartphone/mais-de-5-bilhoes-de-pessoas-ja-contam-com-celulares-em-todo-mundo-149165/
https://canaltech.com.br/smartphone/mais-de-5-bilhoes-de-pessoas-ja-contam-com-celulares-em-todo-mundo-149165/
https://canaltech.com.br/curiosidades/A-cada-2-minutos-o-mundo-tira-mais-fotos-do-que-todos-os-clicks-do-seculo-XIX/
https://canaltech.com.br/curiosidades/A-cada-2-minutos-o-mundo-tira-mais-fotos-do-que-todos-os-clicks-do-seculo-XIX/
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3 O JORNALISMO PARTICIPATIVO

Esse capitulo ird abordar sobre interatividade, surgimento do jornalismo
participativo, como ele se configura no jornal impresso e como o cidadao se tornou
também produtor de noticias. Além disso, sera abordada sobre a participacdo do
publico com os veiculos de comunicacdo e também sobre a secdo de jornalismo

participativo, o “Eu Reporter”, na versao digital do jornal O Globo.
3.1 A nova era da participagcéao

A participacdo do publico nos veiculos de comunicacdo ndo é um fenémeno
novo e o leitor, mesmo que néo tdo ativo, sempre teve um espaco para falar. No
inicio, nos jornais impressos, era possivel que o cidadao recorresse as cartas para
que pudesse interagir com o veiculo. Conforme Melo (1994, p. 177), “a carta é
contudo aquele espaco em certo sentido democratico, ao qual cada um pode
recorrer.” Segundo entrevista dada a Melo (1994), Alcides Lemos, editor da segao
“Séo Paulo Pergunta” do Jornal da Tarde, diz sobre a importancia desse espago

participativo:

Por isso Alcides Lemos reivindica o aumento desse espago, sendo como a
“‘conquista de um direito” dos leitores e espectadores dos veiculos de
comunicacao, pelo menos “como uma homenagem ao mais antigo veiculo
de comunicacao social (anterior mesmo a tipografia), a mais pura forma de
jornalismo: a carta (MELO, 1994, p.177).

Ainda antes mesmo do aparecimento da internet, 0s jornais impressos ja
dispunham de formas de participacdo que eram realizadas através de cartas e
ligacdes. De acordo com Silva (2013, p.25), “a interferéncia de leitores no material
produzido por veiculos de comunicagédo ndo é exclusividade do século XXI, cenario
no qual o conceito de jornalismo colaborativo se desenvolve.” Outra forma de
participacdo, que se deu no comeco da popularizacdo da internet, foi 0 emprego do
e-mail que também permitia que o leitor tivesse contato direto com a redac¢ao do

jornal e ainda € muito utilizado.

Com relacdo a interatividade, nos suportes tradicionais ja& havia muitas
possibilidades de participacdo do publico interagir como o meio, desde o
contato com a redacgdo para enviar sugestdes de pauta até a participacao
por telefone em programas de radio ou a publicacdo de cartas em secfes
especificas do jornal. Essas praticas, exercidas nas redes digitais, seriam
consideradas apenas continuagdes (MIELNICZUK; SILVEIRA, 2008, p.3).

A televisdo também foi um meio que permitia a participacdo do telespectador,
sendo assim também ndo € um fendmeno novo. Nela, o publico conseguia participar

através de telefonemas para contribuir com noticias, opinar e sugerir pautas. De
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acordo com Laurenza (2008) apud Silva (2012, p. 9), “o primeiro programa de

audiéncia interativa da TV brasileira data de 1953.”

O advento da internet trouxe a aparecimento das novas tecnologias, as quais,
possibilitaram que a comunicacdo se tornasse mais instantanea e interativa.
Atualmente, com a internet, € mais facil que pessoas interajam e recebam alguma
resposta. Para Médola e Grzesiuk (2010, p.2), “interatividade € a caracteristica
aclamada como um dos principais avangos dos processos comunicativos atuais.” O

que Lemos (1997) apud Silveira (s/d, p.2) define como interatividade digital:

Podemos compreender a interatividade digital como um didlogo entre
homens e maquinas (baseadas no principio da micro-eletrénica), através de
uma “zona de contato” chamada de “interfaces graficas”, em tempo real. A
tecnologia digital possibilita ao usuario interagir, ndo mais apenas com o
objeto (a maquina ou ferramenta), mas com a informacéo, isto €, com o
“conteudo” (LEMOS, 1997, apud SILVEIRA, s/ano, p.2).

Com os niveis de interacdo mais avancados devido a popularizacdo da
internet, a chegada da tecnologia acarretou algumas mudancas no jornalismo e
desde o comeco até os dias de hoje muitas foram as transformacdes. Os veiculos
tiveram que se adaptar com as atualizacdes que foram surgindo e, assim, varias

novidades chegaram para acrescentar na profissao.

No inicio, os sites jornalisticos comecaram com a reproducdo de contetdo
dos impressos e somente depois apareceram veiculos interativos e personalizados
(FERRARI, 2014). Com a ampliacdo do acesso a internet, surge o jornalismo online
que possibilitou que muitos jornais criassem sites noticiosos e assim produzissem
conteudo jornalistico online para seu publico. E nesse contexto que surgem novas
formas de participacdo do leitor e, segundo Madureira (2010, p.36), “estas novas
ferramentas digitais amplificaram a voz do receptor dentro do processo
comunicacional.” Para Mielniczuk e Silveira (2008, p.1), “trata-se de um fendmeno
gue possui como um dos principais motivos propulsores o desenvolvimento da web
2.0

Nesse contexto, praticas interativas despertam atencdo no campo do
jornalismo. Além de pautar as discussdes na sociedade, o jornal agora
também convida o leitor a participar da producdo das noticias. O momento é
de grande proliferacéo de sitios, portais ou blogs que veiculam informacgdes
de interesse jornalistico (MIELNICZUK; SILVEIRA, 2008, p.1).

Com os jornais disponibilizando todo seu contedudo impresso em versao
digital, os leitores encontraram mais facilidade de interagir com o veiculo. Segundo

Ferrari (2014) o Jornal do Brasil, em 1995, foi o primeiro a ter um site jornalistico e
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logo em seguida O Globo criou sua versdo digital. Assim, outros veiculos foram
implementando seus websites para que pudessem publicar noticias direto na

internet.

E com a popularizagéo da internet que o jornalismo colaborativo se expande,
e que, segundo Madureira (2010, p.7), “o fenbmeno parte do principio que qualquer
cidaddo é um jornalista em potencial, e pode contribuir para a construcdo do
noticiario” e que tal ganhou forca no Brasil durante a primeira década dos anos
2000. Para Moretzsohn (2007) apud Pinheiro (2009, p. 9) “a participagédo do receptor
na construcdo da mensagem foi difundido na internet através dos chamados blogs.”
Tal conceito ird se aplicar também para as midias tradicionais, como, por exemplo,

0S jornais impressos.

Nesse contexto de jornalismo colaborativo, surge também o termo “cidadao-

-~ ”

repérter” ou “jornalista-cidadao”, que conforme Borges (2016, s/p), “é o ator social
gue interage com a grande imprensa, opinando ou sugerindo assuntos que deseja
ver nas edicdes jornalisticas”. Para Lapolli e Amaral (2009, p.8), “O papel do cidadao
repérter existe ha algum tempo, porém a internet permitiu que esta férmula
ganhasse uma dimensao bem maior, ao possibilitar um nivel de interagcdo mais

avangado entre jornalistas e publico.”

O aperfeicoamento da tecnologia também foi outro fator para o
desenvolvimento do jornalismo colaborativo. A colaboracdo feita para os jornais
digitais foi possivel devido ao aparecimento de novas cameras e celulares mais
modernos e assim o publico se tornou capaz de contribuir com fotos, videos, textos
e audios de onde estiver e em tempo real. Para Allan (2009) apud Mesquita (2010,
p.6), um momento importante para o jornalismo colaborativo foi o tsunami que

aconteceu no Sul da Asia em 2004.

A guantidade notavel de filmagem de video amador, fotos instantaneas de
celular — muitas das quais foram postadas em blogs e paginas pessoais —
sendo feitas por cidaddos comuns que estavam no momento(turistas, em
muitos casos) foi largamente reconhecido como uma contribuicdo Unica
para a cobertura do jornalismo de massa (ALLAN, 2009, p. 18).

Segundo Corréa e Madureira (2010), tal fendmeno surgiu nos Estados Unidos
e Asia e no Brasil alguns portais comegaram a lancar canais que permitiam o leitor a
participar com envio de videos, textos e fotos. Para Bowman e Willis (2003) apud

Corréa e Madureira (2010, p.11) “o objetivo dessa participagéo € prover informacoes
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independentes, confidveis, precisas, abrangentes e relevantes, necessarias a

trajetdria e ao equilibrio da democracia.”

As novas tecnologias associadas a popularizacdo da Internet, a partir da
década de 90, potencializaram a interatividade, a instantaneidade e a
hipermidia possibilitando aos cidaddos comuns uma co-participacéo
crescente no processo produtivo de noticias para web, televisdes e jornais.
Essa nova fase vem sendo denominada, por alguns autores, como
jornalismo participativo (MESQUITA, 2010, p.1).

Além do jornalismo participativo, existem alguns autores que apresentam

outros termos para se referir a pratica, como por exemplo, jornalismo cidadao,

jornalismo open source, e jornalismo colaborativo. Foschini e Taddei (2006) apud

Silva (2013, p.29) faz uma sintese dos principais termos para se referir a essas

praticas:

Jornalismo participativo — Ocorre, por exemplo, nas matérias publicadas por
veiculos de comunicacdo que incluem comentarios dos leitores. Os
comentarios somam-se aos artigos, formando um conjunto novo. Dessa
forma, leitores participam da noticia. Isso é mais frequente em blogs.
Jornalismo colaborativo - E usado quando mais de uma pessoa contribuiu
para o resultado final do que é publicado. Pode ser um texto escrito por
duas ou mais pessoas ou ainda uma pagina que traga videos, sons e
imagens de varios autores (FOSCHINI; TADEI, 2006, p. 29).

Ja o modelo open source, segundo o autor, “propde um formato de trabalho

mais diferenciado, voltado para um nicho.” Para Targino (2009, p.59) “todas essas

novas expressdes demarcam as distingdes entre a web tradicional, e esta, que se

expande como rede social, privilegiando a participacdo, a colaboragéo do cidaddo e

dos grupos sociais a frente da producao de noticias.”

Existem varios sites que sdo voltados a participacdo do publico, como por

exemplo, o Slashdot, Ohmy News e o Wikinews. O Slashdot é um dos sites de

webjornalismo participativo mais conhecidos e procurados por quem deseja

informacdes sobre tecnologia informética. JA o sul-coreano Ohmy News busca ser

um webjornal de cobertura mundial e, diferente dos outros, as noticias séo editadas

por uma equipe de jornalistas profissionais (PRIMO; TRASEL, 2006, p.12).

De 2000 a 2004, o site funcionou exclusivamente na Coreia do Sul. Em
2004, uma edicao internacional foi criada e mantida até 2010. O modelo
contava com exclusivamente colaboradores que, eventualmente, eram
pagos como freelancers. Desde o primeiro dia, um time de jornalistas fazia o
trabalho de edicdo do conteddo, mais como curadores do material. Em
2003, pouco antes da criacdo da edicdo internacional, o site recebia cerca
de 200 contribuigBes, sendo que 70% do contetdo era publicado (SILVA,
2013, p.40).
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Com a ampliacdo do acesso a internet, o jornalismo participativo também
chegou aos jornais impressos, que tiveram que se moldar as caracteristicas da
internet e assim criar suas versdes online para atender o novo jeito de consumir
noticias do publico. Muitos outros veiculos de comunicacdo abriram portas para a
colaboragdo do publico em seus canais digitais, como a CNN, o jornal inglés The
Guardian, BBC, entre outros. Para Oliveira (2013, p.14) “os conglomerados foram
levados a adotar esses canais para que a audiéncia tivesse a sensacao de estar

participando mais ativamente do processo de produgao da noticia”.

Além dos jornais impressos, outras midias também aproveitaram para
explorar ainda mais a participacdo com o publico, como, por exemplo, a televisdo
que utiliza a segao colaborativa “VC no G1’(Figura 10), da TV Globo, para o envio

de fotos, videos e textos e que poderéo ser selecionados para passar no telejornal.

Figura 10: Pagina para selecionar os canais colaborativos do G1

VC no G1: como enviar video, foto
e mensagem para TV Globo e G1

Sao dezenas de canais colaborativos para mandar suas fotos e videos. Escolha o da sua regido ou
o do telejornal que preferir.

Por €1 Y ©O @ @

19/09/2017 08h55 - Atualizado hd 3 meses

Fonte: Disponivel em: <https://gl.globo.com/vc-no-gl/noticia/ve-no-g1-como-enviar-video-foto-e-

mensagem-para-a-tv-globo-e-0-gl.ghtml> Acesso em 20 agosto 2020

No Brasil, importantes jornais também permitiram que o leitor pudesse
participar e colaborar com informagdes em seus websites. Segundo Abreu (2003,
p.31) “hoje, praticamente todos os jornais de grande circulacdo no eixo Rio-Sao
Paulo mantém colunas ou secdes abertas ao publico e procuram dar solugdes a

algumas das reclamacgdes recebidas.”

Na década de 1990, houve um aumento consideravel do niumero de jornais
que abriram espacgo para reivindicagdes dos leitores e houve também um
aumento no ndmero de usuarios das colunas ou paginas de servigos.
Agora, tantos os jornais populares, como o Extra e O Dia, no Rio de Janeiro,
e o Diario Popular, em Sado Paulo, quanto os grandes jornais, como O


https://g1.globo.com/vc-no-g1/noticia/vc-no-g1-como-enviar-video-foto-e-mensagem-para-a-tv-globo-e-o-g1.ghtml
https://g1.globo.com/vc-no-g1/noticia/vc-no-g1-como-enviar-video-foto-e-mensagem-para-a-tv-globo-e-o-g1.ghtml
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Estado de S. Paulo, Folha de S. Paulo, O Globo e o Jornal do Brasil, estdo
voltados para o atendimento das reivindicacdes dos leitores (ABREU, 2003,
p. 31).

ApoOs a implementacdo de secdes de jornalismo colaborativo pelos grandes
veiculos de comunicacao, o leitor ganhou mais espaco e se tornou um coprodutor,
podendo contribuir com informacgdes que sejam de relevancia jornalistica. Em 2006,
alguns dos principais portais brasileiros lancaram sec¢des que permitiam que o leitor
participasse e contribuisse com fotos, videos e textos. Alguns exemplos como VC
Reporter, do Terra; o VC no G1, da Globo.com e o Minha Noticia, do IG. (CORREA;
MADUREIRA, 2010, p. 3).

No “VC Reporter (Figura 11) do portal Terra, é possivel participar através do
WhatsApp e também pelo e-mail disponibilizado. Segundo o site, todas as

informacdes sdo checadas e um texto € redigido por uma equipe de jornalistas.

Figura 11: Noticias publicadas no “VC no G1” do portal Terra

C servicos 0800 777 1234 1

BRASIL

vc reporter:

|j servidores do

=4 udicidrio mantém
Y greve em SP

BRASIL
Centrais sindicais

vc reporter: ciclovia é pintada sobre buraco fos s st
em rua de SP : =

Fonte: Disponivel em: <https://vcreporter.terra.com.br/> Acesso em 20 agosto 2020

De acordo com Persichetti (2006) o jornal Estado de S. Paulo foi o primeiro a
adotar a pratica e logo em seguida o portal Terra e jornal O Globo. Outro jornal que
conta com um projeto de participagao é o Estadao com o “Foto Repdrter”, que desde

2005, permite que o leitor colabore com fotos, videos e textos.
3.2 O jornalismo participativo no O Globo e o “EU Repoérter”

Desde muito tempo, O Globo permite que seus leitores participem de alguma
forma do conteudo do jornal. Em 1993, o jornal abriu o espago “Carta dos Leitores”
para que seu publico pudesse sugerir pautas, enviar dendncias, e até mesmo, opinar

em reportagens. Tal espago € uma iniciativa do veiculo de dar voz aos seus leitores


https://vcreporter.terra.com.br/
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sobre temas relevantes. Pouco tempo depois, o jornal foi implantando novas

ferramentas que permitiram o leitor a participar ainda mais.

Para Dornelles e Laux (2012, p.3), “no Brasil, tornou-se referéncia de
jornalismo colaborativo o jornal O Globo, que aborda diversas a¢des para captar a
audiéncia.” Como ja mencionado, o jornal O Globo foi um dos primeiros jornais a
implantar um website. Segundo o Memoéria Globo®, em julho de 1996, o lancamento
do site “O Globo Online” (Figura 12) foi em comemoragao ao aniversario do jornal e
todo o contetudo ndo passava de uma coOpia do conteldo impresso para o site e ao

longo dos anos, o jornal seguiu langando novidades para seu publico.

Figura 12: P4gina do O Globo Online

20 Globo Online : Tecnologia - Microsoft Internet Explorer _151x|
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Fonte: Disponivel em: <http://memoria.oglobo.globo.com/linha-do-tempo/o-globo-na-rede-9200005>

Acesso em 23 agosto 2020

Em 2006, O Globo lancou a edi¢do digital do jornal, que possibilitou o leitor
acompanhar as noticias reproduzidas do jornal impresso, pelo computador ou
celular. Com o lancamento das plataformas digitais e surgindo cada vez mais novos
formatos e ferramentas mais interativas, o jornal O Globo passou a adotar também a
secado de jornalismo participativo. Em sua verséao digital, conta com o “Eu Reporter”

(Figura 13), que € um espaco onde leitores podem colaborar com informacdes que,

> O GLOBO NA REDE. Disponivel em: http://memoria.oglobo.globo.com/linha-do-tempo/o-globo-na-
rede-9200005 Acesso em 20 agosto 2020.



http://memoria.oglobo.globo.com/linha-do-tempo/o-globo-na-rede-9200005
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segundo site?, é tudo feito por uma equipe de repérteres que seleciona e checa todo

0 material recebido.

Figura 13: Pagina do “Eu Reporter” do O Globo

Eu-Reporter: veja como transformar o seu
flagrante em noticia

Vocé pode enviar fotos, videos e relatos para o site do GLOBQ

Equipe Eu-Reporter

8M172011 - 22:08 / Atualizado e OT/04/2020 - 12:12

Fonte: Disponivel em: <https://oglobo.globo.com/eu-reporter/eu-reporter-veja-como-transformar-seu-

flagrante-em-noticia-3214613> Acesso em 23 agosto 2020

O “Eu Reporter” foi criado em 2006, pouco tempo depois do langcamento da
versao digital do jornal. O espaco tem como objetivo receber conteddo produzido por
leitores como fotos, videos e textos. Ainda no ano de criacdo, o jornal lancou o
aplicativo “Eu Repérter” para Iphone. E possivel participar e enviar o contetdo via
computador ou celular. Pelo computador, ap6s fazer um cadastro, a pagina do O
Globo disponibiliza um formulario (Figura 14) para que possa preencher e mandar

sua colaboracéao.

* EU REPORTER O GLOBO. Disponivel em: https://oglobo.globo.com/eu-reporter/eu-reporter-veja-
como-transformar-seu-flagrante-em-noticia-3214613 Acesso em 23 agosto 2020.



https://oglobo.globo.com/eu-reporter/eu-reporter-veja-como-transformar-seu-flagrante-em-noticia-3214613
https://oglobo.globo.com/eu-reporter/eu-reporter-veja-como-transformar-seu-flagrante-em-noticia-3214613
https://oglobo.globo.com/eu-reporter/eu-reporter-veja-como-transformar-seu-flagrante-em-noticia-3214613
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Figura 14: Formulario do “Eu Reporter”

Eu-Reporter

Transforme seu flagrante em noticia. Secio de jomnalismo participativo online do site
dojornal O Globo. Os leitores sdo repdrteres, mande sua histdria em foto, video, texto e
dudio.

Fonte: Disponivel em : <https://oglobo.globo.com/eu-reporter/participe/> Acesso 25 agosto 2020

Ja& pelo celular, a prépria pagina do O Globo disponibiliza um numero de
WhatsApp para que o leitor envie sua contribuicdo de maneira mais rapida e outra
opcédo que é oferecida também € o envio por e-mail para a equipe responsavel pela
selecao do material.

A secao de jornalismo participativo também funciona em outras editorias do
jornal. E possivel encontrar a colaboracéo dos leitores também nos Jornais de Bairro
do O Globo na secao do “Eu Reporter”. Foi iniciado em 1963, com “Rio de bairro em
bairro”, mas somente em 1982 que surgiu o primeiro suplemento, “O Globo-Tijuca”
(Figura 15). Segundo Meméria Globo®, no mesmo ano foram lancados outros
cadernos e logo apos, a editoria dos Jornais de Bairro ganhou forca e fez sucesso.

® JORNAIS DE BAIRRO O GLOBO. Disponivel em: <http://memoria.oglobo.globo.com/linha-do-
tempo/jornais-de-bairro-9173648>. Acesso em 28 agosto 2020
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Figura 15: Primeiro jornal de bairro

As obras na Tijuca estdo acabando

0 que fazer dos terrenos

Fonte: Disponivel em: <http://memaria.oglobo.globo.com/linha-do-tempo/jornais-de-bairro-9173648>
Acesso em 26 agosto 2020

O langcamento dos jornais de bairro tinha como objetivo privilegiar os assuntos
de determinada comunidade e ter uma cobertura local do dia a dia no Rio. Segundo
Pinheiro (2009, p.13), “o suplemento Jornal de Bairros de O Globo dedica um
espaco de jornalismo participativo para que o leitor envie informagdes que ele julgue
ser relevante sobre seu bairro.” Sendo assim, os jornais de bairro também se
tornaram importantes para que determinada comunidade pudesse mostrar assuntos

gue antes nao eram tao vistos.

Portanto, € possivel perceber que o jornalismo participativo sempre existiu
nos meios de comunicacdo e com a popularizacdo das novas tecnologias ele foi
crescendo cada vez mais e hoje nota-se que muitas empresas jornalisticas utilizam
dele para que seu publico tenha uma relacdo mais préoxima. Inclusive, o jornal O
Globo é um veiculo que recebe sempre esse tipo de participacdo de leitores e € 0

gue sera exposto no préximo capitulo.


http://memoria.oglobo.globo.com/linha-do-tempo/jornais-de-bairro-9173648
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4 A PARTICIPACAO NA SECAO “EU REPORTER”

Neste capitulo sera feita uma analise das fotografias enviadas pelos leitores a
editoria de jornalismo participativo, “Eu Repérter”, do jornal impresso O Globo, em
sua versao digital, nos Jornais de Bairro para mostrar, no periodo de janeiro,
fevereiro e margo de 2019 — meses selecionados de forma aleatdria - a quantidade
de fotografias que o publico envia e também mostrar quais sdo as principais

categorias que sao recebidas pelo veiculo.

Além desses dados, também sera levantado o desenvolvimento da secéo de
jornalismo participativo durante os anos de 2006, 2009 e 2013 a fim de mostrar
desde o inicio como funcionava a participacdo do publico por meio do envio de fotos.
Os dados da quantidade de fotografias e as principais categorias serao
disponibilizados em forma de tabela em que constardo os dias, nimeros de fotos, os
principais cadernos em que mais sado publicadas estas fotos e as categorias mais

recorrentes.

A andlise tem como objetivo mostrar a participacdo e contribuicdo do leitor
nessa secdo de jornalismo participativo do O Globo e observar se existem
mudancas significativas nessa secdo. Com intuito de ponderar também acerca de
como esta situacdo é percebida pelos fotojornalistas, essa pesquisa se propbs a
conversar com profissionais da area, o que resultou em um podcast® que esta
publico e que conta com as autorizacbes devidas. Trechos transcritos serdo
ponderados ao longo dessa andlise com a intencdo de cumprir com o0 objetivo de
investigar o posicionamento dos profissionais acerca do cenario de fotojornalismo

participativo e contribuir com pontos de vista que envolvem a tematica.

4.1 Analise da participagdo popular em 2019

Nessa pesquisa foram analisadas 36 fotografias enviadas por leitores do
jornal impresso O Globo e em sua versao digital, aos suplementes de bairros

durante os meses de janeiro, fevereiro e margco de 2019. O ano de 2019 foi

®Fonte: Disponivel em: https://anchor.fm/andreza-waack-melo/episodes/PODCAST-COM-
FOTOJORNALISTAS-eInf19
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escolhido em decorréncia do ano de 2020 ndo haver tantas publicacbes de
fotografias no jornal.

Antes de publicadas, essas matérias passam por uma avaliacdo. Segundo
Milton Calmon, editor do jornal de bairro do O Globo, todos os bairros possuem um
e-mail para receber as sugestdes do publico. O material é reproduzido e se houver
necessidade tem reviséo e cortes. Observou-se que o0 més de margo foi 0 que mais
apresentou conteudo com fotos nos jornais de bairro, ao todo com 14 fotos de algum

tipo de denuncia feito por leitores e publicado na secédo de jornalismo participativo.

Tabela 1: dados analisados dos meses de janeiro a margo de 2019

MESES QUANTIDADE CADERNO CADERNO CADERNO
DE FOTOS BAIXADA ZONA OESTE  NITEROI
JANEIRO 10 4 4 2
FEVEREIRO 12 4 4 4
MARCO 14 5 5 4

Fonte: elaborada pela autora

Quanto ao numero de publicactes feitas nesses cadernos, constatou-se que
as publicacdes sdo encontradas, em maior numero, nos seguintes cadernos: Niterdi,
Zona Oeste e Baixada. Os outros cadernos como Barra, Zona Sul e Zona Norte néo

constam fotos enviadas por leitores.

Em entrevista, o fotojornalista Gabriel Monteiro, do jornal O Globo, conta
sobre a escolha dessas fotos amadoras enviadas ao jornal:

Esse fluxo de fotos amadoras chega direto ou pelos repérteres ou ja nos
nossos editores, que cada editoria dentro do jornal tem um segmento de
edicdo, que sdo as “chefias”, que vao determinar e dialogar com as outras
editorias as nossas matérias e 0 que interessa, 0 que nao, o que precisa de
fotografia para abastecer o jornal e o online. Entdo esse material amador...
ele chega direto, na maioria dos casos, para os editores vindo dos
repérteres e ndo dos fotdgrafos necessariamente (sic) (MONTEIRO, 2020).

Além do funcionamento da chegada desse tipo de conteudo, os profissionais
avaliam também as mudancas no fotojornalismo a partir da popularizacdo da
internet. O fotojornalista Brenno Carvalho, também colaborador do O Globo, enfatiza

que a popularizacédo foi positiva tanto para sociedade quanto para a prética.
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Antigamente, fotojornalismo era algo elitizado e tinha pouquissimo
fotografos que se especializavam no fotojornalismo e isso acabava criando
um distanciamento da sociedade com os profissionais. Antigamente, o
fotégrafo ficava mais focado em trabalhar para o jornal impresso e agora,
com 0 acesso a conteudos digitais, quanto mais gente acessa Nossos
produtos mais tempo produz e com mais qualidade (sic) (CARVALHO,
2020).

E importante ressaltar que todas essas informacées enviadas por leitores ao
jornal passam por critérios de avaliacdo e segundo o editor dos Jornais de Bairro do
jornal O Globo, Milton Calmon, esses critérios sdo: ineditismo, relevancia e
informacdo — se a foto é boa ou se o texto faz sentido — e espaco editorial, que
segundo ele, “mesmo quando a secgdo era publicada regularmente, sua edi¢cao
dependia do formato dos anuncios, hoje ndo temos mais esse espaco editorial,

independentemente dos anuncios”.

Nota-se também que as dendncias sdo seguidas de um texto e as vezes até
escrito pelo leitor, que relata com suas palavras o problema daquela localidade. A
participacdo para Fonseca e Lindemann (2007), tem a ideia dar a chance de que
mais pessoas possam ter voz no espaco publico e tal pratica permite que leitor

contribua com contetdo para o jornal.

As fotografias no “Eu Repérter” sdo encontradas de duas formas diferentes
(Figura 16) em cada jornal de bairro: a primeira forma € encontrada no caderno
“Fala, Baixada” ou “Zona Oeste” na pagina 2 do jornal Extra — que compde 0 mesmo
grupo editorial — que reserva, eventualmente, um espaco para publicacdo de envio
de fotos e textos dos leitores. Nesse caso, € mostrado o problema daquele
determinado bairro ou comunidade, seguido de um texto, as vezes escrito pelo
préprio leitor. A segunda forma é encontrada no caderno “Fala, Niter6i”. A secédo de
jornalismo participativo aparece no canto e ndo é disponibilizada toda a pagina para
o relato. Nesse caso, observou-se que no dia 13 de janeiro de 2019 a participacéo é

publicada acompanhada de uma foto e texto também feito pelo préprio leitor.
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Figura 16: formas de encontrar o “Eu Reporter” no Jornal de Bairro
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Nunes com as Ruas Juritiecom a Rua Unmpm u, em Itai merece receber para viver
pu. O projeto inic tal da Transocednicac nnlrmpl.u.n oater com alguma dignidade”, exige
ramento de todaa fiagio no entorno daestrada, porém isso um morador Indignado.
foi mudadocom o andamentodas obras e temos essa confu
sao de fios, que se repete em varios pontos davia. Eumab
surdo, tendoem vistaos gastos vultuosos feitos com arefor-
ma da estrada.”
A Enel esclarece que a fiagdo em questdo é de telefonia, por
tanto de responsabilidade das empresas de telecomunicagdes.
Jé a Secretaria municipal de Conservagdo e Servigos Publicos
informa que enviard uma equipe ao local para realizar agdo de
fiscalizagdo.
Fonte: Disponivel em: https://acervo.oglobo.globo.com/consulta-ao-

acervo/?navegacaoPorData=20102019> Acesso em 05 out. 2020

Além disso, ao final do texto do leitor publicado pelo caderno “Fala, Niter6i”, é
encontrado também a resposta para o problema exposto pelo leitor. A empresa
responde se 0 problema esta relacionado a ela e apresenta uma possivel solucao
para a situacdo. Percebe-se também que o texto publicado nem sempre € do préprio

leitor. O jornalista escreve, e logo em seguida, coloca algumas palavras do cidad&ao.

Segundo Milton Calmon, o jornal busca ir atras de uma solucao para aquele
determinado problema. O repdrter entra em contato com o responsavel ou empresa

a fim de solucionar ou obter uma resposta para averiguar acerca da queixa do leitor.

As noticias encontradas no “Eu Reporter” no jornal de bairro mostram
diferentes temas do dia a dia de determinada localidade. Com o advento da internet
e a chegada das novas tecnologias, a populacdo consegue compartilhar

informacgdes e contribuir com assuntos relevantes para o jornal e, segundo Medola e



https://acervo.oglobo.globo.com/consulta-ao-acervo/?navegacaoPorData=20102019
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Grzesiuk (2010), o publico utiliza desse processo, a fim de proporcionar novas

linguagens e novas préaticas comunicativas.

Quanto ao conteudo publicado nesses cadernos, percebe-se que todos sdo
relacionados a algum problema de determinado lugar. Nota-se que as publicacbes
séo feitas a fim de mostrar a insatisfagdo e até mesmo procurar uma solucdo para
aguela comunidade. Tais problemas puderam ser sintetizados e organizados em
seis categorias, a fim de mostrar quais sdo 0s mais publicados nos meses de

janeiro, fevereiro e marco de 2019, conforme demonstra Tabela 2.

Tabela 2: principais categorias existentes

CATEGORIA QUANTIDADE

TRANSPORTE 5
SAUDE PUBLICA 7
REDE ELETRICA 4

AGUA 3
INFRAESTRUTURA 15

E OBRAS

OUTROS 2

Fonte: elaborada pela autora

Com um total de 36 fotos analisadas, as que mais tiveram destaque
apareceram na categoria de Infraestrutura e Obras. Os temas elencados nesta
categoria foram: ruas sem asfalto, calcada quebrada e buracos no meio da rua. A
categoria Saude Publica ficou em segundo lugar, sendo os principais temas: lixo
entulhado e esgoto a céu aberto. Em terceiro lugar aparece Transporte, com 0S
principais registros de problemas em 6nibus. Em quarto lugar, a categoria Rede
Elétrica mostra os principais registros de problemas em postes e fios soltos que
podem apresentar perigo. Em quinto, aparecem 3 fotos na categoria Agua, onde
reclamacdes sobre a falta ou sujeira na dgua sdo os assuntos. Por fim, a categoria

Outros apresenta registros sobre servigos e festa.



Figura 17: Fotos dos leitores no “Eu Repérter” em 2019

EuReporter

DESCASO E DESPERDICIO

Agua jorra sem parar

A moradora oe uma casa
locaiizada na Rua Mauro
Arruda, no Centro de Nova
Iguacu, se quelxa de que ha
um vazamento de dgua na
calcada proximo & sua
residéncla (foto), na altura
do nuimero 71 A agua fica
jorrando durante 24h sem
parar, Segundo ela, é um
MISO de descaso com
desperdicio. A leftora alega
1er fefto virias reclama-
coes b Codae e a prefoltura,
mas 05 dols drglos empur-
ram a respobsabifidade um

Para o outro,

Eu Reporter

ASFALTO

Motoristas da regido recls
mam das condicdes do
adatto da Estrada do La-
molrdo, importante via que
liga Bangu o Campo Gran
do. “Tom mals crateras do
que a Lua Proximo ao
racar, tem um buraco tho
grande que os motoristas
precisam parar o caro e
seguir bem devagarzinho®,
diz Alexandre Machado.
morador de Bangu. Em

alguns pontos, os buracos

Ja fizeram até mesmo ant-
versanio AlS, pref )

-----

Fonte: elaborada pela autora

PERIGO NA REDE ELETRICA

Poste caindo aos pedacos

Oleitor Eduardo Calvano,
de 41 anos, estd preocupa:
A0 COm UM poste nNa esaul
na dos ruas Campo Formeor
90 @ Gerardo Braga, em
Guaratiba, que ameaca
calr, O motorista conta gue
varios moradores do balrro
4 flzevam reclamacoes na
Light, e, até agora, nada fol
feito, Quando venta um
PouCco mals forte, segundo
Eduardo, chega a faltar luz
Nas residéncias das duas
ruas. Ainda de acordo com
oleltor, trata-se de uma

rede eltrica que estd so-
brocarregada sendo sus-
Inntada por um poste em
Peéssimas condi s “Aquil
10 FUD Passam varias crian
i @ 130808 20 W0 deste
poste, e mew maor medo ¢
QUe UM ) ade Cala em
Cama de alguem. O que
segura ele om pé ¢ 3 rede
elétrica™ reveta Eduardo O
morador da Zona Oeste
alirma anca que hi outro
POSte Na Mmesma rua que
Lambém ameacs calr, ba-
langando com os ventos.
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Como ja& exposto no primeiro capitulo, a fotografia passou por grandes

transformacdes que auxiliaram a pratica a ser o que € hoje. Questionado sobre a

perda de espaco do fotojornalista em decorréncia da popularizacdo das fotografias
amadoras, Gabriel (2020), do O Globo, acredita que “a perda de espaco do

fotojornalista no mercado de trabalho n&o seja apenas devido ao volume de fotos
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amadoras. Com a evolu¢do do digital, a fotografia ficou mais facil, mais presente na

nossa vida (sic).”

Ja o fotojornalista Brenno Carvalho, também do O Globo avalia o futuro do
fotojornalismo diante da popularizagdo das cameras e celulares “acho que sé tem a
agregar a sociedade, porque quanto mais informacéo e relatos a gente tem, mais a
sociedade ganha. Nao adianta eu estar em um local que s6 produz e eu tenho que
ser detentor da producao fotografica (sic).”

Além de fotojornalistas do O Globo, foi feito um post na plataforma do
Facebook’, com intuito de trazer opinides e a fim de compreender o que outros

profissionais acham sobre o atual cenario do fotojornalismo colaborativo.

Com muitas opinibes positivas, existe também divergéncia de
posicionamento, como é caso do repérter fotografico Gabriel Borges (2020), que
acredita que ‘“infelizmente, o fotojornalismo foi desvalorizado. Financeira e
artisticamente falando. Essa sede por informacédo em tempo real tirou do foco o valor
e a importancia de um trabalho bem feito (sic).” Ja o fotojornalista André Mourdo

destaca sobre o0 assunto que:

E a realidade da “nova’ forma de se comunicar, o mundo mudou, os
veiculos de comunicacdo mudaram [...] A velocidade da informagéo esta
cada vez mais rapida e, na maioria das vezes ndo da para esperar a
imprensa formal, o fotojornalista para registrar o fato [...] Como toda
profissédo em evolucéo é preciso acompanhar e se renovar constantemente
(sic) (MOURAO, 2020).

Sendo assim, percebe-se que as opinides sdo, muitas vezes, positivas em
relacdo ao cenario do fotojornalismo colaborativo e a participacdo do leitor com fotos
permite uma maior aproximacao com o jornal. Além disso, alguns acreditam que nao
h& como competir com a velocidade das informagdes, concorréncia com os celulares

e que 0 necessario é se adaptar ao que esta acontecendo sem perder seu espaco.

4.2 Anélise da editoria em 2006

No ano de 2006, foram analisadas todas as edicdes do més de janeiro. Esse
més foi selecionado em todos os anos a fim de néo ter diferenca na participacéo

observada. Nesse inicio, é possivel perceber que o0 espaco reservado para

" Post publicado no Facebook com a opinido de alguns fotojornalistas. Fonte: Disponivel em:

https://www.facebook.com/andreza.waack/posts/3146547582069947



https://www.facebook.com/andreza.waack/posts/3146547582069947
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contribuicdo de leitores é, na maioria das vezes, destinado a coluna de cartas. No
suplemento “Fala, Zona Oeste” (Figura 18), os relatos sédo pequenos e expdem
algumas queixas de leitores. Além dos relatos de problemas, € possivel encontrar
um quadro onde se mostram 0s assuntos mais comentados daquela semana e
nesses casos, nao ha participacao do leitor através de fotos e nas cartas séo citadas

todas as fontes e de onde vem o problema.

Figura 18: Caderno do Zona Oeste de 01/01/2006

01de Janeiro de 2006, Matutina, Jornais de Bairro, pagina 2 SAIRDO MODO DE TELACHEIA

=Y 1 | » P

Fala, Zona Oeste!

Asfalto
.n

" Carrapatos

Resposta aos buracos

Formigas

CAPA: Foto de Hodsoo Pontes. O compesitar Antois Corria d Espiico Santo, 0 Teeso

ASSUNTOS MAIS DA SEMANA

Fonte: Disponivel em: https://acervo.oglobo.globo.com/consulta-ao-
acervo/?navegacaoPorData=200020060101 Acesso em 07 out. 2020

Outro ponto a se perceber também € que, nesse inicio, todos os cadernos de
bairro recebiam relatos através das cartas (Figura 19). Percebeu-se que nesses
primeiros anos, todos os cadernos recebiam algum tipo de participagao do leitor e
em todos os cadernos de bairro. Comparado ao Ultimo ano analisado, o de 2019,
nota-se que, atualmente, apenas trés cadernos de bairro recebem, com maior
frequéncia, participacdes do leitor via foto e texto. Essa diminuigéo foi constatada
através da observacdo durante a analise, jA que em 2019, somente esse trés
cadernos aparecem e em 2006, outros cadernos como Barra e Tijuca aparecem com

as publicacdes das cartas.


https://acervo.oglobo.globo.com/consulta-ao-acervo/?navegacaoPorData=200020060101
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Figura 19: Cadernos Tijuca e Barra de 2006

01de Janeiro de 2006, Matutina, Jornais de Bairro, pagina2 |2 de Janeiro de 2006, Matutina, Jornais de Bairro, pagina 2

a0aN . ... B [BR
! i

Fala, Barra! Fala, Tijuca!

“Slow food"
G iy y

Rocinha
Rio Cidade
Rio Comprido
HA15ANOS
DEU NO GLOBO-BARRA DE 3-1-1991
Fonte: Disponivel em: https://acervo.oglobo.globo.com/consulta-ao-

acervo/?navegacaoPorData=2000200601 Acesso em 07 out. 2020

Seguindo no mesmo ano, em alguns casos como no do caderno “Fala, Zona
Norte” (Figura 20), € publicada uma foto do problema, seguida de um relato de
insatisfacdo e indignacao do leitor sobre o assunto exposto e nesse caso, a foto
publicada nao foi enviada por um leitor. Porém, o que ainda prevalece sédo as cartas

que possibilitam que o publico conte sobre a situa¢des do lugar onde vive.

Cabe ressaltar que, nessas publicacbes em que havia o envio de cartas pelo
publico, ndo era exposto que estava sendo publicado na editoria do “Eu Reporter”,
mas ainda era um tipo de participacdo muito comum e que o jornal buscava estar
sempre publicando, a fim de mostrar a insatisfacdo do leitor perante aquele

problema.


https://acervo.oglobo.globo.com/consulta-ao-acervo/?navegacaoPorData=2000200601
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Figura 20: suplemento “Fala, Zona Norte” de 01/01/2006

Fonte: Disponivel

em:

| 1 DE JANEIRO DE 2006 + 0 GLOBO +

Fala, Zona Norte!

N ¢ moradores da Rua Paim Pan "
Riscos =

 Passar pela Rua Arnaldo Gulale,

g0to Invade as casas.

Gomes
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e lidads ¢
ko pode ficar do Jelto que estd.

a
w Tolerdncia Zero

Licla Vicente
arl

Falta d'dgua

Ao Ramos de Amedy
Cachambn

Esgoto ¢, talvez, em dobro.

. blema o vazamento de Paudo Chaar Mranda e Carvalto
€3goto no Sampalo. HA trés anos, Maturan

¢ Passar pela Rua Amaldo Guinle, em Acari, é um

e

Hadols bueiros sem tampas no local, umna ruae
outro nacalcada. Emdias de chuva, o
riscode acidentes aumenta??

LUCIAVICENTE ® secretdria

ASSUNTOS MAIS COMENTADOS DA SEMANA

1% Vazamentos de esgoto

2 Falta de 4gua em apartamentos

3¢ Falta de lluminagio em vias piblicas
4% Pedido de poda de &rvores
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https://acervo.oglobo.globo.com/consulta-ao-

acervo/?navegacaoPorData=200020060101 Acesso em 07 out. 2020

Nesse proximo caso, no suplemento do “Fala, Niterdi” (Figura 21), de 2006,

percebe-se que ha participagdo, mas também n&o cita que é na seg¢ao do “Eu

Reporter”. A foto é feita por uma leitora que reclama do problema de alagamento

apos forte temporal que fez transbordar o rio proximo a sua casa. O texto nao é

escrito pelo leitor e, logo em seguida, hd uma resposta da empresa responsavel

acerca do problema. O texto traz a seguinte queixa:


https://acervo.oglobo.globo.com/consulta-ao-acervo/?navegacaoPorData=200020060101
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A imagem, que mais parece um rio, € do jardim da casa da auditora fiscal
Méarcia Rodrigues da Rocha, que mora no Loteamento Jardim Tiririca, em
Itaipu. A foto foi tirada pela moradora no Ultimo domingo, depois de um
temporal que fez transbordar o Rio Jodo Mendes, deixando parte do
loteamento debaixo d’agua por mais de trés horas. Enquanto a Empresa
Municipal de Moradia, Urbanizacdo e Saneamento (Emusa) responsabiliza
a Serla pelo assoreamento e pela falta de dragagem do rio, o 6rgéao
estadual culpa a prefeitura pelas ocupacdes na margem (O GLOBO, 2006).

Figura 21: caderno do “Fala, Niter6i” com participagao de leitor.

0GLOBO Domingo, 1 de janeiro de 2006

© A IMAGEM, QUE MAIS parece de um rio, é do Jardim da  do parte do loteamento debalxo d'égua por mais de trés
casa da auditora fiscal Mércia Rodrigues da Rocha, que  horas. Enquanto a Empresa Municipal de Moradia, Urba-
mora no Loteamento Jardim Tirirkca, em laipu. A foto fol  nizagdo e Saneamento (Emusa) responsablliza a Serla pelo
tirada pela moradora no Gitimo domingo, depols de um m « pela lalta de dragagem do rio, o 6rgho es-
temporal que fez transbordar o Rio Jodo Mendes, deixan-  tadual culpa a prefeitura pelas ocupagoes na margem.

Fonte: Disponivel em: <https://acervo.oglobo.globo.com/consulta-ao-
acervo/?navegacaoPorData=200020060101> Acesso em 08 out. 2020.

Portanto, neste més nao foram encontradas publicagcdes da editoria do “Eu
Repdrter” nos cadernos de bairro do jornal. Como ja dito, a coluna de cartas é bem
mais frequente e ha pequenos relatos de leitores, porém sem fotos enviadas por

eles.
4.3 Anélise da editoria em 2009

Em janeiro de 2009, nota-se que a coluna de cartas ainda aparece com maior
frequéncia. Nesse ano, a editoria do “Eu Repoérter” é encontrada, mas ainda né&o
aparece com regularidade. De todos os dias do més de janeiro analisados, em
apenas quatro dias foram encontradas tal editoria com contribuicdo do publico.
Comparada com 2006, a participacdo em caderno de bairro cresceu nesse meés,

mesmo que em pequeno grau.
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Nesse mesmo ano, na publicacdo do dia 04 de janeiro (Figura 22) contém as
cartas dos leitores e, logo abaixo, aparece a editoria do “Eu Reporter”, porém com
apenas o texto escrito pelo leitor e com citacdo da fonte. A foto publicada néo é feita

pelo mesmo.

Figura 22: caderno “Fala, Zona Norte” de 2009

W ) oc205 - ocioeo - o

Fala, Zona Norte!

Cedae

o Hi mais de dols me
lagho de esgoto da C:
x

# O VAZAMENTO na Rua Bario do Bom Retiro em 20 de dezembro

Vazamento de agua
no Engenho Novo

o Existe um vazamento de  clo numa época do ano em
dgun potivel na Rua Barao  que o calor provoc:

do Bom Retiro, em frente menta o consumo. Alo, Ce-
a d ve

lae, cadé vor

O texto é eltor Gut-
temberg Alberto do Nasch
mento,

Fonte: Disponivel em: https://acervo.oglobo.globo.com/consulta-ao-
acervo/?navegacaoPorData=200020090104 Acesso em 09 out. 2020

As outras trés participagbes encontradas (Figura 23) sdo dos dias,
respectivamente, 11, 18 e 25 de janeiro de 2009. Todas elas, estavam no caderno

do “Fala, Zona Norte”. Além disso, em todas as matérias, as fotos e também os


https://acervo.oglobo.globo.com/consulta-ao-acervo/?navegacaoPorData=200020090104
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textos sdo feitos por um leitor e todos com o mesmo objetivo de mostrar a
insatisfacdo sobre o problema relatado. O nome do leitor aparece, na maioria das
vezes, em cima da foto publicada e assim, ha sempre a citacdo da fonte daquela

foto ou texto.

Figura 23: caderno “Fala, Zona Norte” com participagao de leitores.

-

Escadaria precisa
de novo corrimao

Em Inhatima, esgoto f
vaza ha dois meses

Pista esburacada nc |,
{ Engenho de Dentro

Fonte: elaborada pela autora

Na primeira matéria, o leitor Edson Rufino de Souza, reclama em seu texto
gue ha dois meses ha um problema de vazamento de esgoto e seu texto vem
acompanhado de duas fotos que mostram a tubulacéo de esgoto. Logo apds o texto,
h& uma pequena nota com a resposta da empresa responsavel, no caso a Cedae,

onde afirma que ird mandar uma equipe para vistoriar o problema.

Na segunda matéria, o leitor Machado Souza, reclama dos transtornos
causados pelos buracos nas ruas. Nesse caso, a foto e o texto também foram feitos
pelo leitor e ndo ha resposta de autoridades. Na terceira matéria, o leitor Gustavo de
Souza Lima, enviou uma foto e um texto em que relata sobre as condi¢cdes de uma

escadaria e ao final também nao ha respostas de autoridades.
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4.4 Andlise da editoria em 2013

7z

O ano de 2013, comparado aos anos 2006 e 2009, € o que mais ha
participacdo do publico nos cadernos de bairro com envio de fotos. Ao longo dos
anos, foi observado um aumento, mesmo que vagaroso, na quantidade de contetdo
fotogréfico enviado pelo publico. A possibilidade de fotografar foi aumentando e
como Silva e Queiroga (2010, p.5) apontam: “fotografar € hoje, de modo cada vez
mais claro, um ato vinculado a mobilidade, & conexdo e ao atrelamento com outras

midias e/ou possibilidades articulatorias de discurso.”

Nesse ano, o jornal O Globo, disponibilizou a parte de jornalismo participativo
em uma secao fixa na pagina 2 do jornal Extra em apenas dois cadernos mais
frequentes: Zona Oeste e Baixada. Durante o periodo da analise, observou-se nove
contribuicdes de leitores com envio de fotos. Desta vez, todas as participacbes

foram publicadas na sec¢ao do “Eu Reporter”.

As publicagbes possuem o mesmo perfil, sendo acompanhadas das cartas de
outros leitores e cabe destacar também, que essa pdagina € toda destinada ao
conteudo participativo (Figura 24). As fotos e os textos também possuem a citacéao

da fonte que os enviou.



VAZAMENTO CAUSA
DESPERDICIO

O chafariz
darua

Moradores de Bangu
reclamam de um vaza-
mento de dgua na Rua
Rangel Pestana, que |&
dura duas semanas. De
acordo com o leitor
Adriano Luiz Moreira,
que passa diariamente
pela via, o ponto em
que a tubulagio da Ce-
dae estourou situa-se
na rua, em frente ao
numero 960. Ele refata
que o vazamento de
dgua chegou a atingir
cerca de um metro de
altura, como se fosse
um chafariz: desperdi-
cio.

Procurada, a Cedae
informou que ja man-
dou uma equipe ao
local, e 0 vazamento
fol sanado.

em:

Figura 24: Relato de leitor na segéo do “Eu Repdérter”

FORA DE HORA

» Uma casa de festas situa
da na Rua Julio César, em
Bangu, ndo respeita os ho
rdrios de coleta de lixo. De
uns tempos para cd, os
responsdveis pelo empre
endimento limpam a sujei
ra do saldo e a deixam na
calgada, 4 espera da Com
lurb. Os detritos sdo des
pejados nos fins de sema
na, e a coleta s6 ocorre na
terga e quinta-feira.
Cahorros reviram o lixo e
ratos sdo atrafdos, entran
do nas casas.

ANA CLAUDIA AGUIAR

Bargu

BAIRRO PRECARIO

» Um dos bairros mais an
tigos de Campo Grande,
Sao Geraldo estd abando
nado. A Avenida Paulo
Afonso, a principal do
bairro, estd caindo sobre o
leito do rio que a corta. A
pavimentagio estd cheia
de buracos e a iluminagio
também ¢ insuficiente. Jd
na esquina da Muzambi
nho com a Rua Iviti, carros
passam em alta velocida
de, E necessdrio instalar
sinalizagao no local.
RENATO RIBEIRO

Campo Grange

» Na Rua Leila Guimaries,
em Sepetiba, motoristas
de van da linha Sepetiba
Santa Cruz passam em al
ta velocidade pela rua. Na
semana passada, meu fi
lho de 1 ano brincava na
beira da cal¢ada e quase
foi atropelado.

RAPHAEL SILVA

Sepetida
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https://acervo.oglobo.globo.com/consulta-ao-

acervo/?navegacaoPorData=201020130112 Acesso em 12 out. 2020

Nesse relato, o leitor participou com o envio de uma foto de um vazamento de
agua que estava acontecendo em sua rua e a foto mostra bem o problema em
guestdo. Observou-se que logo abaixo da matéria, hA uma pequena nota com o
contato do jornal com a empresa responsavel por aquele problema e tal empresa ja

apresenta uma solucéo.

Além dos cadernos de Zona Oeste e Baixada, € possivel encontrar o “Eu
Repdrter” também no suplemento de Niter6i. Comparado com 2019, percebeu-se
gue nesse ano ha um espago maior para a seg¢ao do “Eu Repdérter” (Figura 25). A

participacdo da leitora na publicagdo de 13 de janeiro de 2013 é com o envio de foto


https://acervo.oglobo.globo.com/consulta-ao-acervo/?navegacaoPorData=201020130112
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mostrando um problema causado pelas fortes chuvas, e assim como nos outros

anos, também h& posicionamento do 6rgdo responsavel.

Figura 25: perfil do “Eu Repérter” em 2013
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Fonte: Disponivel em: https://acervo.oglobo.globo.com/consulta-ao-

acervo/?navegacaoPorData=201020130120 Acesso em 12 out. 2020

Desta forma, observou-se que ao longo dos anos analisados houve um
aumento das publicacbes no “Eu Reporter”. No ano de 2006, percebeu-se que as
cartas eram bem mais utilizadas e como ja citado anteriormente, essa forma de
participacdo foi uma das primeiras que o jornal recorreu para que o leitor pudesse
contribuir com suas queixas. E possivel observar também que em 2013 ha um
aumento das fotografias enviadas ao jornal, tendo assim uma quantidade maior de
gueixas de leitores publicadas na editoria. Diante desses periodos analisados, nota-
se que com a popularizacao da fotografia e os avangos da internet a quantidade de

fotos enviadas € maior e mais facil para que o leitor consiga realizar sua queixa e
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https://acervo.oglobo.globo.com/consulta-ao-acervo/?navegacaoPorData=201020130120

51

ainda receber uma resposta ou solugdo para o problema. Embora o editor Milton
Calmon tenha classificado que a editoria passa por um “momento nebuloso” devido
a expansdo das redes sociais e a facilidade do publico postar seus conteudos e
reclamacdes diretamente nessas plataformas, percebe-se que, ainda sim, existe
uma crescente interacdo e espaco destinado a esses conteludos no jornal em

questéao.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

No cenério das mudancas tecnoldgicas, o jornalismo participativo permitiu que
o cidadado fizesse parte do processo noticioso. Nesse cendrio, outros segmentos
também sofreram mudancas, como foi o caso do fotojornalismo, que com a
popularizacdo do fotografia precisou se adaptar a urgéncia de se publicar uma
noticia. Este trabalho se propds a abordar a participagdo do publico no jornal O
Globo, através da sec¢do de jornalismo participativo “Eu Repdérter”, nos Jornais de

Bairro.

Trés hipdteses foram apontadas por esta pesquisa. A primeira era de que a
participacdo do publico torna-se mais acessivel por meio das plataformas online. A
segunda era de que os principais temas recorrentes na editoria do “Eu Repoérter” sdo
de queixas de cidaddos acerca do local onde vivem e a terceira e Ultima era de que
os fotojornalistas divergem opinides acerca do novo cenario do fotojornalismo

participativo. Estas hipoteses foram confirmadas ao longo deste trabalho.

Foi compreendido que muitos registros séo feitos pelo publico e que desde o
langamento do “Eu Repdrter”, o jornal O Globo se preocupa em publicar algum tipo
de participacao do leitor. Com o objetivo de analisar as mudancas significativas na
editoria, foi constatado que com o passar dos anos e com aumento da tecnologia
digital, as fotos enviadas a secédo foram se tornando mais frequentes e permitindo

gue mais pessoas colaborassem com fotos e textos.

Enquanto no inicio da editoria o conteddo enviado pelo publico era mais
descritivo e textual e aparentemente o jornal ficava responsavel pela producdo da
fotografia, atualmente o leitor produz todo o material e ao jornalista cabe somente,
por vezes, 0 contato com a instituicdo responsavel pelo problema apontado e a

apuracao.

Constatou-se também que as fotos dos leitores sdo encontradas apenas nos
cadernos de bairro do jornal e reproduzidas de formal fiel ao que € mandando. Ja no
caderno principal, as fotografias utilizadas sao as produzidas pelos fotojornalistas do
proprio jornal - o que sugere ainda uma manutengdo da pratica profissional do
fotojornalista. A editoria dos Jornais de Bairro seleciona as imagens e quando

necessario faz alteracdes nos textos enviados a secao.
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A opinido dos fotojornalistas foi outra questao a ser analisada neste trabalho.
Verificou-se que as colocac¢des, em sua maioria, sdo positivas e acreditam que a
tecnologia chegou para agregar na velocidade das informacdes e que a colaboracéo

nao € uma fator que ira fazer o profissional perder espaco.

Percebeu-se que o jornalismo colaborativo junto ao fotojornalismo tem
contribuido para que o leitor reivindique melhorias para seu bairro, se aproxime do
jornal e se sinta parte da noticia. Sdo muitas as transformacfes trazidas pelas
tecnologias e ndo se sabe dizer se os veiculos continuardo a abrir espaco para

outras vozes e isso se torna importante as futuras pesquisas.

Este estudo deixa como questionamento e possibilidade para futuras analises
o alerta do editor do caderno de bairro do jornal O Globo que alegou que com a
popularizacdo das redes sociais, 0 publico ndo mais se preocupa em reivindicar
seus direitos por meio do veiculo noticioso, mas pulam essa etapa fazendo a
publicagdo diretamente em seus perfis e “quando o assunto € bomba, é o jornal

quem corre atras do publico”.

Portanto, por mais que esse tipo de pratica colaborativa tenha se propagado,
da mesma forma como se reformulou devido aos avancos da internet, migrando da
carta para os sites e WhatsApp, existe a possibilidade de novamente se renovar

mediante ao acesso e alcance das redes sociais.

Por fim, com esse recorte é possivel verificar que a participacdo do publico no
processo hoticioso e na criacdo do conteldo é uma realidade que se adequa aos
tempos e formas. Além disso, as opinides se essa participacdo € positiva ou
negativa quando pensada pela 6tica da pratica profissional podem ser divergentes,
mas existe um consenso de gue esse € um caminho sem volta e que cabera aos

veiculos e profissionais se adaptarem as demandas oriundas do mercado.
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7 APENDICE

Link para a conversa com os fotojornalistas do jornal O Globo, Gabriel
Monteiro e Brenno Carvalho. Essa conversa, que resultou em um podcast, foi feita a
fim de compreender a opinido dos profissionais acerca do cenario do fotojornalismo

colaborativo.

https://anchor.fm/andreza-waack-melo/episodes/PODCAST-COM-
FOTOJORNALISTAS-elnf19



https://anchor.fm/andreza-waack-melo/episodes/PODCAST-COM-FOTOJORNALISTAS-elnf19
https://anchor.fm/andreza-waack-melo/episodes/PODCAST-COM-FOTOJORNALISTAS-elnf19

