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RESUMO

Os podcasts se firmaram como uma ferramenta eficaz de comunicagao,
oferecendo uma nova maneira de consumir conteudo que alia praticidade e
variedade. Nesse cenario, surgiu o podcast Na Margem, com um enfoque no
jornalismo comunitario, utilizando o jornal Fala Rog¢a, ativo na comunidade da
Rocinha, no Rio de Janeiro, como exemplo para a discussao sobre o tema. Pode-
se dizer que este trabalho cumpriu com seu propésito, que foi de levar
conhecimento e induzir um pensamento critico acerca do jornalismo comunitario,
particularmente na sua capacidade de representar e dar voz as comunidades
marginalizadas. No que tange a metodologia, foi utilizada uma reviséo
bibliografica para compreender o impacto do jornalismo comunitario do jornal
Fala Rogca e sua atuacdo dentro da comunidade diante ainda do avango
tecnolégico. Ademais, foi produzido um podcast com foco em narrativa fluida e
entrevistas direcionadas com os profissionais Osvaldo Lopes, jornalista e
reporter do Fala Roca e Rogério Martins de Souza, Doutor em Comunicagao e
Cultura, professor no UniFOA. Assim, o projeto foi desenvolvido para expor como
uma oportunidade rica de aprendizado em jornalismo comunitario e acarreta um
avanco na carreira, demonstrando a viabilidade de transformar esse formato em
uma seérie continua. Dessa forma, Na Margem se estabelece como um ambiente
que visa fortalecer o jornalismo comunitario, incentivando a autonomia e a
identidade local. Em meio a globalizacdo e a concentracdo da midia, projetos
como Fala Roga e Na Margem sao cruciais para garantir que todas as vozes
tenham espacgo, atuando como aliados indispensaveis na constru¢do de uma

sociedade mais justa e inclusiva.

Palavras-chave: Jornalismo Comunitario, Comunicacdo Popular, Cultura

Popular, Funcéo Social e Podcast
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1 INTRODUGAO

O jornalismo nao possui apenas um papel na transmissao de informacgdes,
mas também representa uma pratica social fundamental para fortalecer as
democracias e exercer a cidadania. No entanto, quando olhamos para os
principais meios de comunicagdo social, torna-se evidente uma falta de
representacdo e muitas vezes uma distor¢do da realidade. Como diz Bucci
(2008): “O jornalismo, por definigdo, deve continuar a agir em favor do publico —
e isso é positivo”. Essa fungdo de mediacao € crucial para que os cidadaos
tenham acesso a informagdes pertinentes e variadas, possibilitando uma
compreensao mais ampla do ambiente social em que vivem. Dentre as varias
modalidades do jornalismo, destaca-se o jornalismo comunitario, que sera o
tema central deste estudo.

Dentro desse contexto, o jornal Fala Roca, criado justamente para suprir
a lacuna de representacdo na grande midia e nos noticiarios, abordando a
relevancia das perspectivas das comunidades locais sobre questdes cotidianas,
desafios e mudancgas, é um interessante exemplo de jornalismo comunitario. A
iniciativa foi desenvolvida pelos jovens da Rocinha pela Agéncia de Redes para
Juventude e tem como objetivo dar voz aos habitantes da comunidade,
concentrando-se em questdes locais que sao frequentemente ignoradas pelos
meios de comunicacgao tradicionais. Ele aborda os assuntos de infraestrutura,
cultura, seguranca e eventos comunitarios, além de histéria dos moradores da

Rocinha.

O Fala Roca é distribuido gratuitamente em sua versao impressa,
permitindo assim, que a maioria tenham acesso, estando disponivel também em
plataformas digitais, o que amplia seu alcance. O jornal oferece oficinas e
programas de capacitacédo para jovens, fortalecendo a educacéo e a formacao

profissional na comunidade.

A diversidade presente nas periferias do Brasil revela a alma do povo
brasileiro através dos olhos daqueles que batalham diariamente por uma
existéncia mais digna. Ha inimeras narrativas, individuos e aspiracdes. Nos
veiculos de comunicagcéo de massa do pais, a auséncia dessa diversidade fica

evidente, ja que, quando consumimos noticias sobre as periferias, a imagem
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transmitida é comumente a de lugares perigosos, marcados por altos indices de

criminalidade.

Diante dessas questdes, o objetivo principal é produzir um podcast
dedicado a analise do o jornalismo comunitario a partir do jornal Faca Roca. Por
meio desse podcast, buscou-se compreender como o Fala Roga conseguiu
identificar estratégias que o jornal utiliza para preencher lacunas deixadas pelos

grandes veiculos de comunicacao.

Produzir um Podcast que se concentra no jornalismo comunitario €
essencial para valorizar as narrativas locais que sao frequentemente ignoradas
pela grande midia, fortalecendo a voz e a identidade das comunidades. A
avaliacao da contribuicdo académica e do impacto do Fala Rog¢a no ensino de
comunicacdo da aos alunos e professores um exemplo pratico, motivando os

jornalistas a apoiarem projetos comunitarios.

Além disso, a exploracdo dos métodos e parcerias de monetizagdo do
Fala Roca fornece insights sobre a sustentabilidade financeira e a inovacdo no
setor. Comparar a percepc¢do do publico sobre as informacfes veiculadas pelo
Fala Roca com a da midia tradicional revela oportunidades para melhorar a
qualidade das informacdes disponibilizadas. Explorar a importancia da
investigacdo académica sobre jornalismo comunitario destaca a necessidade
destas iniciativas para uma sociedade bem informada. Mostrar o impacto positivo
da Fala Roca pode inspirar outras comunidades a criar e apoiar 0s seus proprios
meios de comunicacdo, trazendo mais diversidade e representatividade aos

discurso.

A parte escrita do TCC esta estruturada em trés capitulos. O primeiro
analisa a comunica¢do comunitaria, destacando sua ligacdo intrinseca com a
cultura popular e os desafios correspondentes, além de discutir sobre a
importancia da comunicagdo comunitaria na promocao da cultura popular e na
construgdo de uma sociedade democrética e inclusiva, apesar dos desafios
econdmicos e culturais que limitam o acesso as ferramentas necessarias. O
segundo aborda a relevancia dos podcasts, seu histérico, os tipos existentes,
além de empreender uma breve analise sobre a trajetoria e as relagdes entre

internet e radio. No terceiro, tem-se a descricdo detalhada do processo de
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criacdo do podcast, abordando desde a pré-producido, definicdo de tema,
pesquisa e roteiro, até a produgéo e pds-produgao, com as entrevistas e edi¢cao

final do produto.
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2 COMUNICAGAO COMUNITARIA

Este capitulo ir4 tratar da comunicacdo comunitaria, comecgando pelas
suas relagbes com a cultura popular e seus desafios. As praticas de comunica-
cao comunitaria envolvem diretamente as pessoas, seja na producédo de jornais,
panfletos, radios comunitarias, videos populares ou, mais recentemente, no uso
das midias digitais. Com uma dimensao coletiva em mente, essas préticas co-
municativas transmitem valores, opinides e ideias, inserindo-se nas manifesta-
¢cOes culturais. A comunicacgdo popular é essencial para a promoc¢ao da diversi-
dade devido a sua natureza democratica. Dessa forma, torna-se cada vez mais
essencial que essas comunidades sejam abordadas por jornalistas que sejam
oriundos da propria periferia, que compreendam a relevancia de humanizar o
jornalismo e que reconhecam que, frequentemente, € por meio dessa pratica que

se confere sentido a assuntos e individuos.

Ainda que a comunicagdo massiva e popular ndo se encontre direta-
mente, é importante valorizar as formas autbnomas de comunicacao que utilizam
saberes populares. Esses meios sédo variados e incluem a producédo cultural e
acOes da midia, especialmente no contexto da crescente expansao e populari-
zacdo das midias digitais. No entanto, € necessério reconhecer as dificuldades
significativas relacionadas ao acesso e uso dessas ferramentas, bem como as

barreiras econémicas e culturais que persistem.

Barreiras culturais e financeiras ainda sao obstaculos para que todos
tenham acesso igual a essas ferramentas, o que dificulta a efetiva participacao
e representagdo das comunidades. Portanto, é fundamental desenvolver
politicas e ag¢des que promovam a inclusdo cultural, seja digital ou nao,
assegurando que todos usufruam dos beneficios da comunicagdo popular e
comunitaria. Esses esfor¢os sao vitais para aumentar a diversidade cultural e

construir uma sociedade mais justa e inclusiva.

2.1. Desafios e Importancia da Comunicagdo Comunitaria na Cultura

Popular

O cenario atual para a comunicagao comunitaria e para a cultura popular
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tem se mostrado complexo, pois sua visibilidade na grande midia tende a ser
retratada apenas como um produto rentavel no mercado midiatico. A falta de
cuidado na produgdo da informagdo somada a comportamentos abusivos e
disputa por narrativas das tradicionais midias s&o problemas cujos grupos
sociais, populares, periféricos se deparam para produzir uma comunicagao
comunitaria, popular e alternativa. O processo de resgate da cultura popular
através da comunicagao, € pensar em como um conteudo comunitario e popular
é produzido, conciliando independéncia editorial e financeira (MIKLOS, 2014).

A comunicacado comunitaria € a comunicagao que ocorre nos ambitos dos
movimentos sociais, coletivos das comunidades, de todos os tipos de
comunidade, a partir das identidades culturais € uma comunicagao de carater
publico.! Costumamos caracterizar os grandes meios de comunicagdo com
enfoque no sistema privado, mas de fato ha um outro modo de comunicacao
publica que os movimentos sociais e as comunidades vém construindo, apesar
de n&o serem vistos grandes sistemas nacionais de comunicagao, mas que de
fato de alguma forma ha tempos estao presentes.

Inegavelmente, esse tipo de comunicagdo comunitaria, popular,
alternativa é de carater publico, tanto pelo conteudo, pelo modo de fazer e por
suas finalidades, estando relacionado ao desenvolvimento social e ao
desenvolvimento da prépria cidadania, € uma comunicagao que acontece no
contexto das grandes formas de organizacdo social da sociedade, dos
movimentos sociais e assim por diante.

Segundo Peruzzo (2002), a comunicagcdo € uma grande saida para a
sociedade civil dialogar e entender o outro, buscar valorizar todas as
experiéncias de comunicacao popular, alternativa, comunitaria na sociedade
brasileira ao longo do tempo. Por ser uma comunicagdo voltada para
comunidade, suas caracteristicas tendem a identificar e transmitir os interesses
daquela localidade. A proximidade € o tipo de caracteristica que expressa lagos
em niveis comunitarios das diferentes comunidades existentes ou em relagao

aos movimentos sociais, esses vinculos aparecem na programagao de uma

1Parte-se do entendimento de comunidade “como uma possibilidade que se realiza como
decorréncia da dindmica social estabelecida por um conjunto de individuos que se reconhecem
como construtores de um sentimento coletivo de pertencimento no interior de um grupo social”
(MIANI, 2006, p.05).
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radio comunitaria ou no conteudo de um jornal e etc. Sempre a proximidade diz
respeito a uma sintonia com a dada realidade e as sintonias entrelagam as
identidades, em relagéo ao grupo que ela se refere, nos niveis da cultura, valores

e interesses por mudancgas de resolver determinados problemas sociais.

A possibilidade da comunicacdo interpessoal e da vivéncia dos
acontecimentos contribuem para a formagdo de cidaddos criticos em
relagéo aos contetudos veiculados pelos meios de comunicacédo. Quando
se conhece os atores em cena, seus vinculos politicos e intengdes;
guando se toma parte dos acontecimentos e se conhece suas causas e
desdobramentos; quando se discute 0s assuntos com outras pessoas,
torna-se muito mais facil perceber a omissdo ou a manipulacdo de
informacdes. Esta ai um bom motivo para que o meio de comunicacdo
local atue de maneira responsavel e ética se pretende desfrutar da
credibilidade local (PERUZZO, 2003, p.82)

Ha também a questado da informagao, nessa caracteristica, a explicagao
€ de carater local ou de carater vinculado ao segmento social com que essa
comunicagado se relaciona. Elas tratam ainda, de temas mais gerais, como
politica e meio ambiente, e, a partir de experiéncias especificas, esses focos vao
sendo enfatizados também.

O espago para essa comunicagdo local surge e se desenvolve nas
proprias comunidades. Nesse sentido a comunicagao se mostra comprometida
com o desenvolvimento social das artes, cultura e com o desenvolvimento
integral do ser humano. Propor uma linguagem que as pessoas consigam
entender e se expressar através delas € muito caracteristico na comunicagao
comunitaria, pois é a forma realmente de haver sintonia e identidade.

Lage (1993) define a linguagem como “[...] sistema de signos capaz de
servir a comunicacao entre individuos. Compreende a fala, a escrita, sons,
gestos, imagens, formas etc.” Por fim, esses sujeitos precisam de autonomia
para fazer suas comunicagdes independentes de algum recurso, liberdade para
produzir, decidir o que sera produzido, como sera veiculado e assim por diante.
A luta pela autonomia € uma luta simultanea da pratica da comunicagao popular
e comunitaria e, entre outras caracteristicas, vale destacar a necessidade da
participacao ativa das pessoas em todo processo de fazer comunicacao nesse

ambito dos movimentos sociais e comunitarios.

De qualquer maneira, existe sempre alguma interpretacdo nas
reportagens. O importante é que se respeitem os fatos, dos quais ndo se
pode discordar, e se dé ao leitor, com humildade, o direito de avalia-los
segundo seu préprio repertorio, seus valores (LAGE, 1993a, p. 48).
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A Comunicagéo popular, comunitaria, alternativa e participativa logo nos
direciona a pensar em instrumentos que possam dialogar com a populagao de
determinada comunidade. Entretanto, essas localidades nao dispdem de
ferramentas exclusivas para essa populacdo, que nem sempre participa
ativamente desse processo. Da mesma forma que temos varios segmentos na
comunicagao social, radio, televisdo, revista, jornais, midias digitais, na
comunicagao comunitaria ocorre o mesmo, mas ha dois tipos que sdo mais

perceptiveis: a radio e a televisdo comunitaria.

Ha significativa bibliografia no Brasil e na América Latina sobre
Comunicacdo Comunitaria, também chamada de Comunicacgéo Popular,
Comunicacdo  Alternativa, Comunicagdo  Participativa, = Midia
Comunitéria, etc. Estes termos, conceitualmente, confundem-se e néo
apresentam consenso entre os tedricos. Todavia, a forma mais objetiva
de se definir “comunicagdo comunitaria”’, que englobaria os outros
conceitos, € dizendo que se trata de um tipo de comunicacéo feita pelo
povo e para o povo, com a participagdo do povo na producdo das
mensagens (DORNELES, 2006, p. 371).

No Brasil, as televisbes comunitarias, no formato de uma TV Livre nascem
legalmente a partir do ano de 1995 com a Lei 8.9772, conhecida como lei do cabo,
regulamentada pelo decreto 2.206 que estabelece em seus artigos que haveria
canais basicos de utilizacdo gratuita como forma de contrapartida social dos
operadores de TV por cabo.

A legislacéo brasileira® ndo determina o que é um canal comunitario,
citando apenas que a operadora deve ceder gratuitamente o espago da
programadora para a comunidade. Em 2011, o Congresso Nacional aprovou a
Lei 12.485%, conhecida como Lei do Servigo de Acesso Condicionado que ndo
revogou por completo a lei anterior, apenas alguns artigos, ocasionando a

integracdo de outros sistemas, como o DTH>. A partir dessa nova legislagao, os

2 Dispde sobre o servigo de TV a Cabo e da outras providéncias. Disponivel em:
<https://www.jusbrasil.com.br/topicos/11756866/artigo-35-da-lei-n-8977-de-06-de-janeiro-de-1995>
acesso em:24 de abril de 2021.

3  Comissdo de ciéncia e tecnologia, comunicagao e informatica. Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoes Web/prop_mostrarintegra;jsessionid=node0 1rdjvqgei01bnrq
6eb3shclqq5023464.node0?codteor=742879&filename=Tramitacao-
PRL+2+CCTCI+%3D%3E+PL+2701/1997> acesso em: 24 de abril de 2021.

4 Dispde sobre a comunicac¢do audiovisual de acesso condicionado. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/lei/112485.htm> acesso em: 24 de abril
de 2021.

5  Abreviatura do termo inglés Direct to Home, ou seja, Direto para Casa. Modalidade de transmissao
de Sinais de televisdo por satélite. Disponivel em: <https://sites.google.com/site/dthsatelite/> acesso
em 24 de abril de 2021.



https://www.jusbrasil.com.br/topicos/11756866/artigo-35-da-lei-n-8977-de-06-de-janeiro-de-1995
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=node01rdjvqgei01bnrq6eb3shclqq5023464.node0?codteor=742879&filename=Tramitacao-PRL+2+CCTCI+%3D%3e+PL+2701/1997
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=node01rdjvqgei01bnrq6eb3shclqq5023464.node0?codteor=742879&filename=Tramitacao-PRL+2+CCTCI+%3D%3e+PL+2701/1997
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=node01rdjvqgei01bnrq6eb3shclqq5023464.node0?codteor=742879&filename=Tramitacao-PRL+2+CCTCI+%3D%3e+PL+2701/1997
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12485.htm
https://sites.google.com/site/dthsatelite/
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canais comunitarios passaram a ser inseridos, chegando a possibilidade de
estarem em transmissodes via satélite.

Nao existe no Brasil uma regulamentacao especifica pelo setor, mas um
indicativo de que o canal comunitario vai ser ocupado por associacdes nao
governamenta de direito privado sem fins econdmicos e formada por entidades
da sociedade civil. O Cadigo Civil brasileiro no seu artigo 44° diz que existem
seis tipos de pessoas juridicas de direito privado no Brasil, sdo elas: as
associagdes, sociedade, fundagdes, organizagdes religiosas, partidos politicos e
empresas individuais de responsabilidade limitada. Portanto, é importante
salientar que os canais comunitarios enquanto associagcdes ndo sao empresas,
sendo coisas diferentes.

A discussao sobre o direito a comunicagao envolve mais do que o acesso
a informacao, da liberdade de expressdo e opinido. E crucial também considerar
o direito a comunicagao em si, ou seja, que 0s meios de comunicagao respeitem
os direitos de todos os individuos. Com frequéncia, determinados grupos sociais
sdo apresentados de maneira negativa pelas grandes midias, o que contribui
para a perpetuacdo de esteredtipos e desigualdades. Nesse cenario, a
democracia comunicacional transcende o mero acesso a tecnologias como radio,
TV e redes sociais. Trata-se de assegurar que comunidades sejam capacitadas
a utilizar essas ferramentas, promovendo assim o empoderamento e a
participacdo ativa dos cidaddos. Essa perspectiva evidencia dois enfoques
distintos: a comunicagdo como um direito humano fundamental para o exercicio
pleno da cidadania e a comunicacéao vista como um produto, sujeita a influéncias
do mercado e a interesses politicos. (PERUZZO, 2007).

Falar em acesso a comunicagao significa direito de poder se comunicar,
apesar da Constituicdo Brasileira garantir o direito da liberdade de expressao e
opiniao, a falta de oportunidade, restricbes do Estado e os desafios, por exemplo,
para regulamentar uma radio comunitaria dificulta o protagonismo de quem
deseja produzir comunicagdo comunitaria. Esses entraves comprometem a
possibilidade de que todo cidaddo se torne um sujeito ativo no processo

comunicativo.

6  Dispde sobre as pessoas juridicas do direito privado. Disponivel em:
<https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10727903/artigo-44-da-lei-n-10406-de-10-de-janeiro-de-
2002> acesso em 24 de abril de 2021.



https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10727903/artigo-44-da-lei-n-10406-de-10-de-janeiro-de-2002
https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10727903/artigo-44-da-lei-n-10406-de-10-de-janeiro-de-2002
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As radios comunitarias detém um historico importante nesse sentindo, o
trabalho de informar, quanto aos prejuizos do uso de drogas, sobre a violéncia,
fazer campanhas de vacina, preservagcdo do meio ambiente e etc, sdo grandes
lutas cidadds em que a comunicagdo comunitaria sempre esteve presente. E
importante saber qual papel as casas legislativas tém no sentindo de
obrigatoriedade e ajuda na criacdo de leis que viabilizem os meios de
comunicagao, além da questdo da sustentabilidade financeira. A luta pela
comunicagao comunitaria passa pela ideia do coletivo, € no coletivo que a
comunicag¢ao adquiri mais sentido.

Estimular as formas de expressividade popular, buscando aprofundar o
conhecimento da identidade cultural da populacéo, através do uso de
espacgos publicos de comunicacdo eletrdnica, €, sem duavida, estar
plantando semente boa em terreno fértil, cuja colheita sera desfrutada
pelas novas geragBes. Esse € um momento impar, no qual a mudanca
para uma nova ordem tecnol6gica pode assegurar a conducdo de
politicas efetivas que proporcione a oportunidade de diminuir as graves

diferencas sociais a partir do acesso a informagdo (SANTOS, 2009, p.
140)

Os veiculos comunitarios sdo importantes para o exercicio e
desenvolvimento da cidadania cultural, contribuindo assim para a sua
comunidade. Pensar que a populacdo daquela localidade possa ser, além de
objeto de estudo, debates e cumprimento de uma legislacéo, sujeito pensante e
capaz de ser tonar ativa na construgcao de pautas veiculadas desse segmento. A
participacao popular deve acontecer com maior frequéncia, para que o poder de
decisdo nao fique apenas na direcdo ou equipe técnica. Trata-se de considerar
a percepcao daquele morador a respeito do contexto de vida do qual esta
inserido (PERUZZO, 2008).

Para Freire (1981), a democratizagéo da cultura significa reconhecer que
0 povo também é produtor da cultura e que suas praticas e saberes cotidianos
devem ser incorporados as praticas sociais e as politicas, valorizando o saber e
a sua arte. A partir da reflexao de Freire, pensando no mundo atual, entende-se
como ¢é significante a existéncia de veiculos comunitarios para a democracia,
identidade cultural, expressao popular e oportunidades.

Ainda nas consideragdes a respeito da obra de Freire (1981), o educador
diz que a pessoa “é um ser de relagdes” (ndo de contatos). Esta no mundo e com

o mundo”, refletindo assim, a relevancia de grupos sociais reivindicar e serem
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responsaveis pela construgdo de um mundo melhor, em especial, pela
constru¢cao de uma comunicagao com mais qualidade, visibilidade e acesso nas
poderosas midias para questdes locais. Posto isso, a populacdo dessas
localidades precisa também agir conjuntamente com ferramentas ja existentes
no importante processo de socializagdo dentro das comunidades.

Quando se fala em comunicagdo comunitaria é preciso entender a
necessidade de os segmentos comunitarios participarem ativamente de todo o
processo de construcdo das diversas possibilidades, potencialidades e
estratégias possiveis para trabalhar a comunicag&o social na sua plenitude e
totalidade a servigo do bem-estar, desenvolvimentos, mudancas, transformacoes
junto as comunidades. A capacitagdo € um aliado para o debate e
conscientizagdo para a problematizacdo dos temas relacionados a essas
localidades e seu povo, pensar estratégias dentro de uma perspectiva educativa

no que diz respeito as questdes da comunidade.

2.2 Comunicagao popular e comunitaria: discussao de problemas locais,

conscientizacao e desenvolvimento da cidadania

Sendo os meios de comunicacao tradicionais incapazes de representar toda
a populagao, sem distingdo, cabe a populagdo, muita das vezes, com apoios
sociais e econdmicos tomar partido para retratar os acontecimentos em sua
comunidade. Por isso, a importancia de projetos, movimentos sociais que
mostrem a populagdo de determinada comunidade, as lacunas que devem ser
preenchidas “Comunicagado comunitaria significa o canal de expressao de uma
comunidade por meio do qual os proprios individuos possam manifestar seus
interesses comuns e suas necessidades mais urgentes (PERUZZO, 2006). A
comunicagdo comunitaria enfrenta e enfrentara desafios, destacando-se a
importancia do direito a informacao e a liberdade de expressdo como essenciais
para democracia.

Absorvido ao cotidiano da comunidade com seu espag¢o de comunicagao e
de difusdo da cultura local, ha uma fungado privilegiada para além da
experimentacao, e das possibilidades da criacdo de sistemas de produgdes que
sejam economicamente viaveis e sustentaveis para discutir problemas locais. Ao

se integrar dentro da comunicag&o comunitaria, a cultura tende a unir criatividade
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e economia, ou seja, produgao e proveito com uma politica de comunicagéo
social atrelada a uma politica de cultura e vice-versa. E fundamental que a
comunicagdo na comunidade interaja com a cultura, de forma que as
manifestacdes culturais e os resultados de produgdes visuais e audiovisuais,
realizados por individuos e coletivos, influenciem dimensdes simbdlicas, cidadas

e econdmicas dentro do contexto comunitario.

Clarificando entdo as questfes relativas ao que é comunicac¢do, estendendo
esse entendimento para a comunicacdo comunitaria e percebendo sua influéncia
na cultura e na construcéo da identidade dos seres humanos, podemos falar de
sua importancia e de seu valor social. Fica clara a necessidade da educacao
voltada para a insercéo das pessoas hum processo de comunica¢cao como fator
preponderante de integracdo ética e social e, sobretudo, como processo de
transformacgédo da propria sociedade, como possibilidade de exercicio, na sua
plenitude, das potencialidades de cada individuo em que a cultura é a
possibilidade de poder trabalhar com as igualdades e com diferencas; respeitar
e cultivar as diversidades, em uma constante troca de aprendizado e
experiéncias, valorizando as pessoas e estimulando o exercicio da cidadania.
(MICHEL; MICHEL, 2006, p.8).

A comunicagdo comunitéria, na sua dimenséo simbdlica, atua como um
canal que apresenta uma multiplicidade de linguagens, experiéncias e vivéncias
préprias de cada comunidade. Este tipo de comunicacéo reflete a forma de agir
e pensar que € Unica a cada localidade no Brasil, respeitando e valorizando suas

peculiaridades.

Sendo a participagdo uma condigao intrinseca e essencial para a
mobilizagdo, a principal fungdo da comunicagdo em um projeto de
mobilizagdo € gerar e manter vinculos entre os movimentos e seus
publicos, por meio do reconhecimento da existéncia e importancia de
cada um e do compartilhamento de sentidos e valores. (SIMEONE,
2005, p.20 a 21)

A dimensao cidada esta exatamente nessa condicao da participacao, que
€ prépria do exercicio do direito a liberdade de expressao e de criagdo dessa
populagcdo envolvida, e que na difusdo dessas expressdes incorporam e
corporifica seu conhecimento, vivéncia e na identidade da sua comunidade, ao
participar do processo que se construia a cada acgao, estava exercendo a
cidadania, e p6r fim a dimensao econémica que insere conceitos de trabalho,
de renda, de formacao e experimentagdo que fomentam um desenvolvimento
social e também sustentavel local, mas n&o dentro do viés de uma comunicacao
voltada para o mercado, e sim de uma economia criativa, sustentavel das

préprias comunidades.
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A busca de uma identidade comum, inclusiva, que ajude a organizar a
vida comunitaria e a solidariedade coletiva, possibilita transcender
objetivos instrumentais, mais imediatos, sem o que se torna impossivel
atingir um grau de conscientizagéo e sensibilizagdo traduzido em uma
postura de co-responsabilidade por parte da sociedade (SIMEONE,
2005, p.22).

Ao fazermos uma reflexdo sobre a comunicagcdo comunitaria através do
olhar social nos questionamos o porqué de falar tdo pouco sobre os veiculos,
sendo eles tao importantes para o exercicio da democracia e conscientizagao. A
falta de incentivo a sua manutencgao, a grande fatia do mercado publicitario, a
falta de compreensdo da diferenca sobre empresa e associagdo, a
desvalorizagao cultural local pela valorizagdo de uma cultura globalizada e a
caréncia de informagdes sobre esse seguimento.

O objetivo de fazer a comunicagdo comunitaria para além da desconstrucéao
de esteredtipos € dar voz aos moradores e falar da visdo interna para aqueles
que ndo a conhecem, dando protagonismo para aqueles que tentam construir
um pais melhor e se consolidar socialmente. O jornalismo comunitario permite
que uma favela, por exemplo, va além de ser um objeto de pesquisa e de
disputas de narrativas, tratando os moradores como agentes de agao de
pesquisa, sendo os moradores por eles mesmos, apresentando por si mesmos

a sua vozes.

Por democracia participativa podemos entender um conjunto de
experiéncias e mecanismos que tem como finalidade estimular a
participagdo direta dos cidaddos na vida politica através de canais de
discusséo e decisdo. A democracia participativa preserva a realidade do
Estado (e a Democracia Representativa). Todavia, ela busca superar a
dicotomia entre representantes e representados recuperando o velho
ideal da democracia grega: a participagao ativa e efetiva dos cidadaos
na vida publica (SELL, 2006, p. 93).

Segundo Kaplun (1985)k, os meios de comunicacdo servem como
instrumentos para o processo de desenvolvimento educativo e a combinagao
entre a comunicagao popular e comunitaria € posta no sentindo de que
comunicagao se constitui na dindmica dos movimentos sociais, populares, das
comunidades, e das demais organizagdes sem fins lucrativos que desenvolvem
trabalhos e projetos sociais.

Para Festa (1986) os movimentos sociais deram o primeiro passo para a
existéncia de uma comunicagao popular, devido aos movimentos operarios e

sindicais, tanto nas zonas rurais e urbanas. Além de se emaranhar com o
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processo de desenvolvimento da cidadania, com a luta por melhorias nesses
determinados locais, e nesse contexto o desenvolvimento comunitario vai se
desenvolvendo com a ajuda da comunicagdo e ao mesmo tempo o fazer a
comunicagao nessas modalidades acontece um processo de desenvolvimento
da pessoa, integral da pessoa, que ao participar ativamente do fazer
comunicacional a pessoa acaba se transformando, tomando consciéncia da
realidade em que vive, dos seus direitos e deveres, dotada de responsabilidade.

E valioso que nesse tipo de comunicacéo o sujeito se reconheca em seu
local por parte dos outros, por estar desenvolvendo atividades em beneficio da
propria comunidade, aprendendo a compreender o préprio lugar e a dialogar. Na
obra “Extensdo ou Comunicacao”, Paulo Freire (1983) toma a comunicagao
como dialogo. A troca de conhecimento transforma a realidade em sua plenitude.
Essa comunicagao, apesar das novas tecnologias, deve incentivar as praticas
de comunicacao direta. Em suas palavras “Comunicar € comunicar-se em torno
do significado significante. [...] Na comunicag¢ao nao ha sujeitos co-intencionados
ao objeto de seu pensar se comunicam seu conteudo” (FREIRE, 1977, p.67).

A comunicacdo se constitui como mediagdo na dindmica do
desenvolvimento da cidadania, quando possibilita que a pessoa participe dos
proprios processos de fazer comunicagcdo e os meios de comunicagao
comunitaria sdo canais importantes para a liberdade de expressao. Entretanto,
a comunicagao comunitaria ndo se resume apenas ao meio em que a pauta vai
ser informada, mas sao importantes pois sao canais de discussoes de
problematicas locais, para a mobilizacdo que ajudam e apoiam acgdes
comunitarias.

A comunicagdo comunitaria desempenha um papel fundamental no
fortalecimento da democracia participativa e na promocao da cidadania ativa.
Por meio dela, é possivel criar um ambiente onde as vozes das comunidades
marginalizadas sao ouvidas e valorizadas. Esse formato de comunicacéo
possibilita o compartihamento de experiéncias, desafios e aspiracoes,
estabelecendo um espaco de respeito mutuo e reconhecimento.

Associando cultura e economia, a comunicagdo comunitaria ndo so
confronta os esteredtipos e narrativas simplistas divulgadas pela midia
convencional, mas também estimula a coesido social e a responsabilidade

compartilhada. Esses meios de comunicacao tém o poder de educar, informar e
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gerar transformacgdes, contribuindo para uma sociedade mais justa, inclusiva e
consciente. Ao valorizar narrativas e saberes locais, a comunicagao comunitaria
humaniza as historias, conferindo voz e protagonismo aqueles que normalmente
sdo silenciados. Dessa forma, ela impulsiona o progresso social e sustentavel,

fundamentado na solidariedade e na participacao ativa de toda a comunidade.

2.3 Participagao popular no jornalismo comunitario e sua fungao social

A inclusdo da populacdo pode fortalecer a eficacia da comunicagao
comunitaria. O artigo 14 da Constituicdo Federal do Brasil garante o direito
politico e, através da soberania popular, valida modos diretos e acessiveis de
engajamento da sociedade.

Um principio inerente a democracia, garantindo aos individuos, grupos
e associagdes, o direito ndo apenas a representagédo politica, mas
também a informagdo a defesa de seus interesses. Possibilita-lhes a

atuacdo e a efetiva interferéncia na gestdo dos bens e servigos
publicos (DALLARI, 1996, p.13-51).

O grande desafio dessa participagdo esta em avangar no processo de
facilitacdo das pessoas na producao e elaboragao de conteudos de forma ativa
nessa comunicagdo. Posto isto, destaca-se a importancia das oportunidades
efetivas como emissor, produtor, no planejamento do meio de comunicagao, na
linha editorial, possibilitando assim a cooperacdo no exercicio comunitario. Ha
uma relagao reciproca que implica nos descobrimentos de vinculos e identidades.
A comunicagao deve ser pensada como um enfoque do direito, como forma de
desejar exercer a cidadania, do sujeito trabalhar para ele e para os seus para
que a sociedade seja justa, no sentindo de desenvolver o senso de civilidade,

sendo o interesse publico acima do individual.

Estar aberta a participagdo ativa dos cidaddos e suas entidades
representativas; as pessoas da propria comunidade se revezam
enquanto produtoras e receptoras dos produtos comunicacionais;
desenvolvimento do processo de interatividade na comunicagéao;
autogerida pelas entidades representativas da prépria comunidade;
autonomia e livre de ingeréncias em relagdo aos 6rgaos do governo,
grande midia, partidos politicos e seus afiliados etc.; ndo tem
interesses comerciais; oferece possibilidades ilimitadas de inovagao de
linguagens e formatos de programas; programacéo sintonizada com a
realidade local; temas de interesse local; dirigida a segmentos
especificos da populagéo; alcance limitado em termos de cobertura,
audiéncia ou numero de leitores; as agdes se desenvolvem em torno
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de interesses comuns; envolve um processo de aprendizado no
exercicio da democracia e da cidadania (PERUZZO, 1998, p.152).

Uma das marcas da comunicag¢ao popular e comunitaria € a diversidade
de perspectivas politicos editorais, sendo experiéncias diversas da realidade de
cada grupo social. Ha formas inovadoras que vem sendo criadas e também ha
uma continuidade das formas comunicagao e tecnologias tradicionais.

De acordo com Pereira (2004), é indiscutivel o impacto que a
mercantilizagdo da imprensa tem sobre o oficio jornalistico. A esséncia da fungao
social do jornalismo n&o pode ser encarada como uma mera atividade
econdmica, ou apenas um oficio, sua fungcao publica e social é historicamente
esclarecida. Ndo se trata apenas de uma atividade econémica, mas sim em
atividades sociais estruturante em sociedades democraticas que se torna ainda
mais importante quando falamos no direito de desenvolver uma comunicagao
que chegue a todas as esferas da sociedade. O grande desafio atual diante da
grande demanda de veiculos que conversam com grupos sociais, periféricos,
subalternos, é repensar a comunicacao quanto a funcao social e qual o papel da
informacao verdadeira social nessa produgao.

Ao jornalismo cabe perseguir a verdade dos fatos pra bem informar o
publico, o jornalismo cumpre uma fungéo social antes de ser um negécio,

a objetividade, e o equilibro sdo valores que alicercam uma boa
reportagem. (BUCCI, 2000, p.30).

Segundo Traquina (2005), o jornalismo constitui um “quarto poder”,
entendendo sua habilidade de buscas por respostas e informagdes e que no
sistema de poder das democracias a fungao, o papel da informacédo dos meios
de comunicagao, é fundamental. Nao é a toa que o jornalismo funcionaria,

segundo muitos autores, como um quarto poder.

O poder do jornalismo e dos jornalistas aponta para a importancia das
suas responsabilidades sociais. A afirmagdo do reconhecimento das
suas responsabilidades, por parte dos jornalistas e também por parte das
empresas jornalisticas, ndo é possivel reduzindo as noticias a uma
simples mercadoria, e ignorando a existéncia dos ideais mais nobres do
jornalismo, que fornecem uma manta de legitimidade ao negdcio.
(TRAQUINA, 2005, p.207-208)

A importancia que os veiculos de midia tém, desde o ponto de vista de
impacto ou da politica, nos faz refletir sobre até que ponto os grandes veiculos

tentam condicionar a maneira com que o sujeito vai receber a comunicacéo. No
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exercicio desse papel social, ao sair para a sociedade. O objeto da fungao social
no jornalismo comunitario de certa forma promove uma critica clara as pautas de
uma imprensa menos aberta e que atenda os interesses de grupos
economicamente favorecidos.

E imprescindivel que este segmento de comunicagdo se posicione como
uma midia independente, sempre com a intengao de prover ao leitor uma visao
mais equanime, plural e aberta, ndo permitindo a influéncia de um modelo de
veiculo que gere lucro, priorizando somente o que da audiéncia. Um dos grandes
atributos de ter como base a funcéo social para partilhar informacao é o olhar
global para os diversos problemas locais, garantindo que essa visao global se
efetive e possibilite falar a respeito da realidade da sua comunidade.

Posto isso, nota-se a importancia de dar vozes a quem faz a comunicagao
comunitaria, popular, alternativa que mostra e demonstra as capacidades
cognitivas de cada individuo, ou seja, a sua autonomia. “E preciso que seja
capaz de, estando no mundo, saber-se nele.” (FREIRE, 1983, p.16). A
capacidade de agir do sujeito mostra que ele ndo esta apenas inserido no mundo,
mas sim participando ativamente dele.

A acado da funcdo social na comunicacdo comunitaria auxilia na
transformacao do sujeito como dotado de capacidades e ocorre pelo movimento
de conscientizagdo de uma mudanca cultural, transformando toda a estrutura
social através da valorizacao do individuo, entendendo ainda como € precario o

acesso a informacgao, que nos faz mais autdbmatos do que autdbnomos.

2.4 Meios de comunicagao, meios de comunicagao comunitario e os

interesses da comunidade

Fala-se muito na dificuldade de os meios de comunicagdo comunitario
estarem inseridos nos grandes veiculos tracionais sendo esses grandes veiculos
empresas jornalisticas que precisam produzir cada vez mais, seja na televisao,
radios, jornais impressos e no mundo digital. Além de que os grandes veiculos e
que nem todos conseguem decodificar. Dessa forma, o quarto poder tem um
papel absolutamente central para os interesses da comunidade.

Os meios de comunicagdo tradicionais, além do acesso ao capital

necessario para obter papel, imprimir, distribuir, contratar, conta com um quadro
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de excelentes funcionarios, vive um grande impacto quanto ao aparecimento da
midia online. O conflito entre a midia corporativa, a midia tradicional das
empresas, que em dado momento se juntam para resistir, aglutinando grupos
menores acabam por acumular e a propagar informacao posicionando-se contra
a pluralidade necessaria imprescindivel numa sociedade democratica.

Por isso, os meios comunitarios independentes tém um papel fundamental
nesse novo espaco, nessa crise de nao reconstru¢ao do modelo de informagao
tradicional a que se opdem a esses interesses, mas sim preservando a qualidade
na informagao aos interesses da comunidade.

O termo “aldeia global” utilizado por McLuhan, na década de 1960 fala
exatamente de uma comunicacdo global, onde a recepcgao instantdanea de
imagens e vozes distantes mudava o conteudo da cultura. Essa questdo da
globalizagdo desses meios tem uma finalidade muito grande por conta
primeiramente do desenvolvimento das tecnologias de informagdo e
comunicagao proporcionando que varios grupos, bandeiras, movimentos sociais
fossem disseminados globalmente. lanni (2001), ao tratar sobre a nogdo de
aldeia global, explicita que essa € uma expressao da globalidade das ideias
padroes e valores socioculturais, imaginarios. As grandes corporagdes de midia
tém trabalho em uma légica em que concentra poucos grupos que controlam a
produgao midiatica e cultural no mundo todo, mas nao controlam no sentindo de
impor uma norma unica, mas sim no sentindo de produzir todas os discursos,
inclusive os que tratam de diversidade, observando assim que existe um

controle da “corporagao” sobre o dito diverso.

Preocupa-se com os procedimentos e as reflexdes sobre a presenga das
tecnologias da informacédo e seus multiplos usos pela comunidade
educativa, garantindo, além da acessibilidade, as formas democraticas
de sua gestdo. Trata-se de um espaco de vivéncia pedagdgica muito
préximo ao imaginario da crianga e do adolescente, propiciando que nao
apenas dominem o manejo dos novos aparelhos, mas que criem projetos
para o uso social das invengdes que caracterizam a Era da Informacgéo.
Esta area aproxima-se das praticas relacionadas ao uso das Tecnologias
da informagao e Comunicacgao (TIC), sempre que entendidas como uma
forma solidaria e democratica de apropriagdo dos recursos técnicos
(SOARES, 2011, p. 48).

O capitalismo global se organiza por redes produtivas globais a partir dos
meios de comunicagcido, condicionando as pessoas a se capacitarem para
manejar essas tecnologias de informacdes e comunicagdes. Por essa razao ha

a existéncia dessa disseminacdo na medida em que as pessoas se apropriam
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dessa tecnologia, comegando a construir alternativas, como a comunicagéo
comunitaria, onde as pessoas se manifestam, compartilham informacgdes, a partir
de veiculos préprios e independentes. Os proprios coletivos que estdo se
disseminado nas realidades da comunidade se organizam a partir dessas redes

para partilhar conhecimento que eles produzem localmente com outros coletivos.
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3 PODCAST

Este capitulo focara na relevancia dos podcasts, apresentando seu
histérico e discutindo os seus tipos, junto com uma breve analise sobre a
trajetoria das relagdes entre internet e radio, influentes modo de comunicagao

contemporaneo.

3.1. A origem do Podcast

Um dos formatos de conteudo mais dinamicos disponiveis atualmente, é
o podcast. Dos conceitos que definem a origem dos podcasts, 0 mais comum €&
a juncao do termo Ipod — dispositivo de reprodugao de audio da Apple -, e
Broadcasting, que significa transmissdo em portugués, sendo um meio de
publicagdo de arquivo de midia digital originalmente baseado no padrédo RSS —
Really Simple Syndication, o que permite aos assinantes o acompanhamento ou
download automatico do conteudo a medida que é atualizado.

Os podcasts sédo programas de audio cuja principal caracteristica é o seu
formato de distribuicdo direto chamado podcasting, “um processo midiatico que
emerge a partir da publicacdo de arquivos de audio na internet” (PRIMO, 2005,
p. 1). Isso os diferencia dos programas de radio tradicionais e até de audioblogs
e similares.

Por meio do sufixo “casting”, derivado da expressdo em inglés
broadcasting, que se refere a transmissao publica de informacdes, realizada por
meio de ondas de radio eletromagnéticas, também conhecida como radiofusao,
tem-se um eficiente meio de distribuir rapidamente sons pela web (FOSCHINI;
TADDEI, 2006, p.9).

Adam Curry, o antigo apresentador da MTV dos Estados Unidos, é
reconhecido como o pioneiro do podcasting. Cansado da programacéao linear e
monotona das estagdes de radio tradicionais, Curry procurou uma maneira de
oferecer ao publico um tipo de transmissdo de audio inovadora, com shows
personalizados e a opg¢ao para os ouvintes escolherem o que e quando desejam
consumir conteudo especifico. Apesar de ndo ser uma ideia nova distribuir
arquivos de audio no inicio dos anos 2000, o diferencial procurado por Curry era
estabelecer uma forma de langar regularmente seus programas gravados, de

modo que os ouvintes fossem notificados sempre que um novo conteudo
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estivesse disponivel para download. Adam percebeu que somente através de
uma plataforma online seria possivel alcangar a interacéo desejada entre a midia
€ 0 seu publico-alvo (FREIRE, 2017).

Foi dessa maneira que, em 2004, Curry optou pela Internet como principal
veiculo para sua inovagao: um novo formato de comunicagdo em que os
espectadores teriam a capacidade e as ferramentas necessarias para escolher
e receber conteudo sonoro conforme sua vontade. Com a popularizagéo de
dispositivos portateis capazes de reproduzir arquivos de audio, surgiram novas
possibilidades para automatizar o acesso aos programas sonoros na web.
Naquela época, o destaque recaiu sobre a alternativa de downloads automaticos
por meio de aplicativos conhecidos como "agregadores", utilizando uma
tecnologia ja utilizada em blogs: 0 RSS (Really Simple Syndication) (ASSIS; LUIZ,
2010, p. 3).

Em 2005, a Apple, que produz o iPod, passou a disponibilizar o servigo de
assinatura de podcasts no seu software de gestdo de audio, o iTunes. Isso
resultou em um aumento notavel da popularidade dos podcasts. Apesar do
crescimento encorajador dos podcasts no Brasil em seu ano de estreia, o formato
enfrentou o desafio comum conhecido como podfade’. Esse termo descreve o
término de varios podcasts no Brasil devido a diferentes motivos, especialmente
a falta de preparo e tempo dos novos produtores para manter uma regularidade
nas gravagoes e publicagdes que conseguisse manter a audiéncia envolvida.

Com poucos sobreviventes da "primeira geracao" de produtores ativos,
novos programas surgiram em 2006. Apos dois anos, a midia demonstrou
novamente potencial, como comprovado pela inclusdo da categoria "podcast" no
Prémio iBest, na época uma das principais premiacdes brasileiras dedicadas a
internet.

Apesar de existir alguma semelhanca entre o podcast e o que poderia ser
denominado como "radio online", visto que ambos consistem essencialmente em
informacgao transmitida através de ficheiros de audio, a realidade é diferente.
Segundo Meditsh (apud BUFARAH, 2003, p.10) classifica os modelos de difuséo
de audio, como é o caso do podcasting, como um tipo de servigo fonografico, e
nao radiofénico, uma vez que nao é transmitido em tempo real. A audiéncia do
podcast ocorre através da dindmica on demand (a la carte), onde o ouvinte pode

procurar pelo programa que deseja escutar, no momento que desejar e gerir esse
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consumo da forma que preferir (ouvindo todo o conteudo de uma sé vez ou
dividido, regressando ao conteudo quando assim entender).

Atualmente, uma das formas que facilita este consumo sob pedido s&o as
plataformas de streaming, como o Spotify. O conceito de streaming esta
relacionado com a transmissao de informag¢des multimédia, utilizando uma
ligacao a internet para transferir estes dados. A palavra "stream” é de origem
inglesa e significa corrente. No contexto desta tecnologia, refere-se exatamente

ao fluxo continuo, sem a necessidade de descarregar o conteudo.

3.2 Aspectos Mercadoloégicos

A ascensdo do podcasting provocou alteragdes no planejamento das
emissoras devido a concorréncia, mas o radio expandido (KISCHINHEVSKY,
2016) se revelou um aliado valioso na ampliagao da divulgagao no Brasil, pois o
podcast adiciona valor a midia tradicional. Inicialmente, as emissoras optaram
por oferecer audio sob demanda em vez de streaming, embora rotulassem o
produto para os ouvintes como podcast, conforme destacado por Bufarah (2003).
Entretanto, nos ultimos anos — especialmente a partir de 2018 — importantes
emissoras de radio tém aumentado significativamente seus investimentos
nessas formas de distribuicido de conteudo em &udio. Atualmente, esse
crescimento no investimento vai além do radio, integrando os orgamentos de
grandes grupos de midia que comecgaram a desenvolver seus proprios podcasts.

O crescimento do consumo de conteudo sob demanda foi responsavel por
impulsionar a mudangca do mercado de massa para um mercado mais
segmentado e, muitas vezes, personalizado. De acordo com o pesquisador Chris
Anderson (2006), a teoria da cauda longa, que ajuda a explicar essa mudancga,
se baseia em trés elementos principais: a facilidade de producao, a facilidade de
distribuicdo e a nova relacdo entre oferta e demanda. Anderson afirma que
"quando os consumidores tém infinitas opcdes, a verdadeira demanda se
manifesta" (ANDERSON, 2006, p. 49) Na pratica, essa verdade é questionavel,
fatores como algoritmos, habitos de consumo e acessibilidade influenciam
também nas escolhas dos consumidores, e as plataformas tendem a destacar
produtos mais populares e que eventualmente paguem para serem mais

exibidos e sejam mantidos como populares. A ideia da cauda longa refere-se a
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troca de um pequeno numero de produtos extremamente populares por uma
grande variedade de nichos mais especificos. Com a descentralizagdo dos
mercados midiaticos, ha uma maior diversidade de escolha disponivel para
atender as necessidades da audiéncia heterogénea, mesmo com os poréns aqui
levantados.

Com a descentralizagcdao dos mercados midiaticos, uma diversidade de
escolhas passou a atender a audiéncia heterogénea. Segundo o autor, os
negoécios de nicho tratam os consumidores como individuos, oferecendo
personalizagdo em larga escala como uma alternativa ao mercado em massa
(ANDERSON, 2006, p.192). A popularizacdo de ferramentas de producao
possibilitou a expansao do fendmeno da longa cauda para um numero crescente
de pessoas, promovendo assim uma maior democratizacdo no acesso a tais
recursos.

Atualmente, o aumento dos investimentos vai além do radio e se integra
aos orcamentos de grandes midias tradicionais que comegaram a criar seus
préprios podcasts. Um exemplo disso € o Grupo Globo, que comegou a divulgar
de forma regular os novos episodios em suas programagdes de radio e televisao.
Essa estratégia foi reconhecida em pesquisas como uma maneira eficaz de
expandir o alcance do conteudo (VOXNEST, 2019, p. 10).

Cada pessoa tem a capacidade de desenvolver seu proprio material, seja
por meio de imagens, escritos, gravagdes de audio ou videos, sem depender do
respaldo de canais de televisdo, grandes corporagdes ou possuir recursos
financeiros elevados. Principalmente quando consideramos que cada ser
humano - inserido na esfera global - anseia (e compartilha) informacdes de
relevancia conforme suas particularidades individuais. Com base nessa ideia

inicial e mantendo a linha de raciocinio apresentada por Barreto:

Quando falamos dos estoques de informacgéo, o acervo, o quantum de
informacgao armazenada poderiamos dizer que, este € um dos artefatos
com que operam os agregados de informagéo: a posse e a distribuigdo
dos estoques de informagéao. Estes estoques estaticos de informacao
ndo geram conhecimento. Existem como possibilidade, como poténcia
da condicao de gerar conhecimento. Para que o conhecimento opere
€ necessaria uma transferéncia desta informagéao para a realidade dos
receptores e uma conjuntura favoravel de apropriagdo desta
informagédo pelo individuo. Nesse momento nada € menos globalizado
que a informacao, pois nada é mais subjetivo, privado e individual que,
a assimilagdo do conteido de uma informacado pelo receptor. Na
soliddo da assimilagao o receptor € uno e a apropriagao da informagao
é dele, de mais ninguém. E este entdo o lugar do conhecimento
(BARRETO, 1999, p. 166).
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Com a disponibilizagdo de recursos cada vez mais acessiveis ao publico
em geral, as pessoas podem nao apenas criar, mas também distribuir seu
conteudo na internet, facilitando o compartilhamento e possibilitando a formagao
de comunidades. Nesse contexto, a convergéncia das midias é vista ndo apenas
como uma inovagao tecnoldgica, mas também como uma transformagao nos
mercados e publicos - impactando diretamente nos sistemas influenciados pela
midia, seja na esfera politica ou no mercado. (GUTIERREZ et al., 2013, p.154).

Comparado aos demais produtos distribuidos nesse formato, muitos deles
gratuitamente - como videos compartilhados no YouTube, por exemplo - o
podcast se destaca como uma opg¢ao mais acessivel e democratica. Isso porque
o investimento necessario para produzir conteudo nesse formato predominante
- audio - é baixo: basta ter um celular ou computador, software de edicédo -
frequentemente sem custo adicional -, um gravador de voz e um fone de ouvido
comum.

Cada vez mais, os podcasts estdo mostrando seu potencial e suas
diversas possibilidades, inclusive assumindo um papel importante na
comunicagao comunitaria que aborda temas sensiveis do dia a dia, muitas vezes
polémicos e de interesse publico. Foi observado que existem, de fato,
oportunidades reais para estabelecer e manter uma comunicagdo comunitaria
diversificada, livre dos estigmas da sociedade e integrada no ambiente digital,
tornando a transmissao de informacgdes e o ato de comunicar mais significativos.
A importancia da comunidade é evidente quando se percebe que manter um
projeto sem financiamento durante uma crise como uma pandemia, por exemplo,
SO € viavel gracas ao apoio da audiéncia, que nao apenas permite a continuidade
das atividades, mas também transforma em um servigo que aproximou

podcasters e ouvintes, mesmo diante das mudancas repentinas em suas vidas.

3.3 Formatos de Podcast

Para a presente pesquisa, neste subcapitulo, buscou-se identificar
formatos de podcast que atendiam mais ao interesse de ouvintes, que formam
uma rede com um jeito proprio de interagir na podosfera, termo usado para

descrever o ecossistema de producao, distribuicdo e consumo de podcasts, ou
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seja, na comunidade que se organiza em torno dos podcasts. Podemos entender
a podosfera como um cenario educativamente rico, constituido como mote para
reunidao de sujeitos que, compartilhando um gosto em comum por determinado
tema abordado em podcast, acabam exercitando um dialogo educacional nas
secOes de comentarios dos blogs das produgdes e nos foruns de redes sociais
aglutinadores da audiéncia de um programa, além do contato direto com os
produtores das realizagdes (FREIRE, 2017, p. 64).

Dentro desse contexto, a seguir serdo apresentadas as categorias do
podcast sugeridas com base em trabalhos de autores reconhecidos na area
(BERRY 2020; VIANA e CHAGAS, 2021; FIGUEIRA e BEVILAQUA, 2022) com
exemplos identificados a partir da escuta cotidiana de diversos programas ativos
no Brasil. A proposta divide os programas em duas grandes categorias: o0s
conversados e os seriados, que por sua vez, se desdobram em quatro formatos
distintos, conforme detalhado a seguir.

Os podcasts conversados consistem em dialogos entre duas ou mais
pessoas. Dentro desse modelo, existem variagdes, como o mesacast, onde a
conversa se concentra em um tema principal, ainda que haja convidados,
garantindo que o foco permanega em um tépico especifico. Outra variagao é o
formato de entrevista, no qual a atencao se volta para o entrevistado. Neste tipo,
os temas podem variar, mas a formagdo e a trajetéria de vida da pessoa
entrevistada sdo fundamentais para o desenvolvimento do episddio.

Por outro lado, os podcasts em formato de série se destacam por uma
narragcao que segue um roteiro bem estruturado. No estilo jornalistico, a narrativa
€ baseada em uma pauta — um tépico ou questido especifica — que serve como
linha guia. Nesse modelo de podcast, € comum que aparegam vozes externas
que atuam como fontes de informacao. Por outro lado, no formato narrativo, a
linha condutora é uma histéria que apresenta personagens bem delineados, os
quais realizam diferentes a¢des ao longo do programa. As narrativas podem ser
classificadas em reais, quando tratam de fatos verdadeiros, ou ficticias, quando
a histéria é fruto da criatividade, resultando em uma obra de imaginagao. Esses
formatos proporcionam diversas opgdes para a producdo de podcasts,
permitindo aos criadores escolherem o estilo que melhor se alinha ao conteudo

que desejam transmitir.
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Os podcasts de Seriados se diferenciam dos Conversados,

principalmente por causa do processo de escuta, como explicam Lopez e Alves:

Seu processo de escuta demanda mais engajamento e atencdo
concentrada do usudario, seja para compreender o conteldo proposto
deve ao tempo de exposicdo — ja que existem podcasts de storytelling
com duracao superior a 60 minutos —, seja para dar seguimento ao fluxo
narrativo — uma vez que, para conhecer a histéria por completo, é
necessario acompanhar os programas de forma seriada (LOPEZ;
ALVES, 2019, p. 5).

Nas categorias principais, a classificagdo organiza os programas de
acordo com seu objetivo, que € o foco central do episodio, podendo ser um tema,
uma pessoa ou uma histéria. Dentro dos programas Conversados, os Mesacasts
tém como principal foco um assunto ou tema que orienta a discussao entre os
participantes. O debate pode ocorrer somente entre os apresentadores ou
convidados, que estado ali para dialogar sobre o tema em questéo, e ndo sobre
suas experiéncias pessoais. Por exemplo, programas famosos no cenario
nacional como Bom Dia, Obvious, E ndia minha, Nerdcast sdo Mesacasts, em
que cada episédios os apresentadores debatem um tema central.

Os programas de entrevistas costumam contar com um convidado, que
participa para compartilhar sua trajetoria ou explorar uma de suas especialidades.
Embora a entrevista possa girar em torno de um tema especifico, a maneira
como € abordada sera singular, levando em conta a histéria de vida ou formagéo
do entrevistado. Assim, a esséncia do programa se concentra na personalidade
que ali esta. Som a Pino, UOL Entrevista, llustrissima Conversa da Folha de Sao
Paulo e 0 Mano a Mano da Spotify sao entrevistas, ja que a pessoa ali presente,
ou seu trabalho em especifico, é o centro da conversa.

Os podcasts conversados foram pioneiros na sua popularizacao,
principalmente devido a sua facilidade de producdo, que requer apenas um
microfone e um software de edi¢cdo de audio. Até hoje, esse formato continua
sendo o favorito na maioria dos programas (SILVA; SANTOS, 2020). Um dos
motivos para esse sucesso € a conexao que os ouvintes desenvolvem com os
apresentadores. A sensacgao de participar de uma conversa entre amigos é um
dos principais aspectos que atraem o publico para esses podcasts (PERKS;
TURNER, 2018).

Da mesma forma, os programas seriados podem ser classificados de

acordo com seu foco principal. Nos chamados programas jornalisticos, o tema



34

central € desenvolvido e explorado ao longo do episodio, seguindo o padrao de
uma reportagem. Esse tipo de texto €& considerado expositivo, pois “ndo se
organiza, em sua esséncia, em torno de sequéncias de eventos sucessivos”
(LAGE, 2001 apud KISCHINHEVSKY, 2017, p. 12). A maioria dos programas
desse estilo apresenta fontes externas, que surgem como trechos de entrevistas
editados e intercalados com a narragédo do apresentador.

Neste trabalho, o conteudo do Podcast conta com uma abordagem que
combina com uma analise critica sobre a historia e importancia do jornalismo
comunitario e conversas com um membro de equipe do jornal Fala Roga, um
veiculo comunitario atuante na Rocinha, uma das maiores favelas do Brasil.
O propodsito € compreender os desafios enfrentados, as estratégias de
sobrevivéncia, averiguar se o formato, e ndo sé o conteudo, é capaz de
influenciar no publico ouvinte e nas relacdes que estabelecem com o podcast.

O podcast Na Margem adota um formato inspirado no modelo utilizado
por Renata Ceribelli no programa “Isso € Fantastico”. Esse estilo se distingue
por uma narrativa fluida e focada em entrevistas, em que as falas dos
convidados direcionam a histéria. Com essa abordagem, o intuito ndo é
apenas informar, mas também cativar o publico, elaborando uma narrativa
que situe a importancia dos assuntos discutidos e amplifique as vozes de
individuos frequentemente esquecidos pela midia tradicional.

Optar por essa estrutura inspirada em “Isso é Fantastico” possibilita ao
podcast encontrar um equilibro entre uma analise profunda e a acessibilidade,
proporcionando ao ouvinte uma experiéncia tanto informativa quanto
envolvente. Essa organizagao visa enriquecer o campo da comunicagao
comunitaria, utilizando o formato de podcast para fomentar debates sobre
temas que frequentemente ficam relegados a um segundo plano nas

discussodes publicas.
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4 PROCESSO DE REALIZAGAO DO PODCAST

Neste capitulo foram analisados e discutidos cada etapa relacionada a
criacdo do podcast, desde a pré-producéo até a pos-producao. Na primeira
etapa, a escolha do tema foi crucial, pois envolveu uma reflexdo sobre a
importancia do jornalismo comunitario e a relevancia do Fala Roga para a
comunicagao alternativa. Em seguida, aprofundou-se a pesquisa sobre a
histdria, impacto e desafios desse tipo de jornalismo, incluindo entrevistas e
analise de conteudo.

ApOs essa fase, o foco voltou para elaboracéo final do roteiro, momento
em que todos os materiais foram organizados para assegurar uma narrativa
clara e informativa. Por fim, foi discutida a pds-producdo onde elementos
técnicos, como a edicao, a selecao da trilha sonora e os efeitos sonoros,
foram aprimorados para assegurar que o produto final se apresentasse de

maneira dindmica, mantendo-se fiel ao formato estabelecido.

4.1 Pré-Producao

A ideia para este podcast surgiu da observagao sobre a relevancia do
jornalismo comunitario e de como ele se diferencia da midia tradicional ao
retratar a realidade de comunidades como a Rocinha. A curiosidade em
entender como os meios de comunicagao como o Fala Roga conseguem se
manter relevantes e abordar assuntos e histérias frequentemente ignorados
pela midia convencional gerou a motivagao pra este projeto. O podcast nédo
apenas visa investigar os desafios do jornalismo comunitario, mas também
se transformou em uma pratica reflexiva sobre o potencial da comunicagao
local e sua habilidade de promover mudangas na realidade.

Em uma breve analise, é importante considerar a existéncia de
pensamento filoséfico e, por conseguinte, discussdes internalizadas ou
externalizadas. Ter uma base soélida € sempre essencial, e para ilustrar a ideia

central deste trabalho, podemos utilizar um exemplo simples, mas impactante.
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Imagine uma pessoa que vive em uma comunidade periférica e que, por
muitos anos, teve sua realidade ignorada pelos grandes veiculos de
comunicagao. Ao ver sua historia retratada em um jornal comunitario, essa
pessoa ndo apenas se sente representada, mas também compreende o
poder da comunicacao local em amplificar suas lutas e conquistas diarias.

Esse exemplo, embora pequeno, possui uma relevancia significativa
ao destacar a necessidade de dar atencao aqueles que frequentemente sao
esquecidos. Essa reflexdo foi crucial durante a fase de pré-producéo deste
projeto, pois gerou novas questbes. Uma delas foi: como os movimentos
sociais e organizagdes de base tém contribuido para fortalecer a voz e a
visibilidade dos grupos periféricos na midia e na esfera publica? Essa questao
nao poderia ficar sem resposta, ja que dela surgiram outras perguntas que
aprofundaram ainda mais a analise sobre o papel essencial da comunicacgao
comunitaria.

Indagagdes surgiram durante a elaboragao deste trabalho, refletindo uma
preocupagao sobre como atribuimos valor a grandes narrativas, enquanto as
histdrias e vozes das comunidades frequentemente passam desapercebidas. No
caso de uma localidade como a Rocinha, representada pelo Fala Roga, por que
a grande midia raramente se importa com suas realidades cotidianas? E mais,
como podemos contribuir para mudar isso?

Em resposta a essas perguntas, surgiu a chance de explorar o potencial
do jornalismo comunitario como um espaco de resisténcia e representagao. A
jornada para desenvolver este projeto foi impulsionada pela vontade de
compreender como iniciativas locais, mesmo com recursos limitados,
desempenham um papel essencial na formacdo de identidades e no
fortalecimento de comunidades.

O processo incluiu a leitura de livros, artigos e a analise de videos e
entrevistas, tudo visando aprofundar o conhecimento sobre a funcido de meios
como o Fala Roca. A cada nova etapa, tornava-se claro o impacto transformador
do jornalismo comunitario. Assim, este projeto tem como objetivo ndo apenas
responder a essas duvidas, mas também promover uma reflexdo mais ampla
sobre como uma comunicacdo mais proxima e auténtica pode influenciar a vida

das pessoas.
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Para a realizacdo deste podcast, foram feitas pesquisas de referéncia
sobre temas que dialogam com o jornalismo comunitario, como a importancia da
midia local, o impacto das novas tecnologias na comunicagao, e os desafios
enfrentados por veiculos como o Fala Roga em um cenario de concentracéo
midiatica. Também foram estudados os conceitos de comunicacdo popular,
comunicacgao alternativa, movimentos de sociais, buscando facilitar a evolugao
deste trabalho.

Além disso, a criacdo do podcast foi influenciada principalmente por
aqueles focados em jornalismo, como o “Isso é Fantastico”, que combina contar
historias com entrevistas, buscando humanizar e trazer novos angulos sobre os
temas. Conforme o projeto avangava, mostrava-se que esse modelo buscava
engajar o ouvinte em uma conversa fluida e facil de acompanhar, oferecendo
espaco para os relatos pessoas e uma exploragao aprofundada do jornalismo

Em seguida, dedicou-se ao nome do projeto. Ficou definido que precisava
ser claro e objetivo, que representasse movimento, resisténcia e luta. No inicio,
trés sugestbes de nomes foram propostas para o podcast. A primeira, "Na
Escuta", referenciava a nog¢ao de escuta ativa e compromisso com a comunidade,
tendo sido influenciada por expressdes utilizadas em agdes policiais. Contudo,
esse titulo ja estava sendo utilizado por outro podcast.

Em seguida, surgiu "Conexdo Popular®, mas esse nome também ja
pertencia a um programa existente. Por fim, foram considerados "Olhar Local" e
"Na Margem". Apesar de "Olhar Local" nao ter sido utilizado, ndo despertava
tanto interesse, levando a decisao final por "Na Margem", que capturava de
forma mais fiel a intengdo de amplificar as vozes das comunidades
marginalizadas. Com o nome decidido e alguns esbo¢os iniciais em méos, deu-

se inicio a criagao da identidade visual que apresentaremos a seguir.

4.1.2 Identidade Visual

A segunda etapa, a respeito da concepg¢ao da identidade visual do
podcast, o foco principal estava na ideia de representacdo e visibilidade,
elementos fundamentais do jornalismo comunitario. A inspiragao foi extraida de

uma interpretacdo visual da missédo de proporcionar visibilidade e voz as
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comunidades, evitando esteredtipos. Através de uma gama de cores vibrantes e
imagens que celebram a vida nas periferias, a arte grafica comunica de maneira
eficaz o objetivo do podcast: evidenciar que das margens também brotam forga,
cultura e, acima de tudo, narrativas que devem ser ouvidas.

A arte de capa do podcast reflete a esséncia do jornalismo voltado para a
comunidade, enfatizando as vozes das periferias. Cada detalhe foi
cuidadosamente pensado para demonstrar o objetivo do podcast de dar
importancia as narrativas das comunidades, com énfase na inclusdo e no
fortalecimento dessas vozes.

O fundo da imagem, que apresenta uma favela ao centro, representa as
areas mais marginalizadas. As cores quentes e vibrantes, ao contrario do que se
costuma encontrar, oferecem uma perspectiva positiva e resiliente, ressaltando
a forga e a vitalidade da vida cotidiana nessas regides.

A escolha das cores visou criar um contraste agradavel aos olhos e
sempre evocando a ideia de luta ou dinamismo entre dois pontos. O vermelho,
com seu tom particular, buscou transmitir forca e autoridade. De acordo com
Heller (2014, p. 104), essa cor "é definida por duas experiéncias fundamentais:
o vermelho é fogo e o vermelho é sangue", ambos elementos que se relacionam
com as qualidades almejadas. O amarelo trouxe consigo a sensagao de alegria
e movimento. Conforme Heller (2014, p. 159), essa cor evoca a experiéncia mais
primaria que conhecemos: o sol. Seu papel de nutrir a vida e seu ciclo de
surgimento e desaparecimento se harmonizam com outras caracteristicas que
desejamos incorporar a identidade do projeto. A combinagéo das cores e suas
respectivas qualidades foi crucial para sustentar a emocédo que pretendiamos
transmitir com a identidade do projeto: sempre contrastante, como ja
mencionado, além de constantemente em movimento e em luta.

O titulo Na Margem aparece em uma faixa laranja, gerando uma sensacao
de dinamismo e protagonismo emergente. O nome do podcast sugere sua
proposta principal: trazer a devida importancia das historias oriundas das
margens da sociedade. Dessa forma, a capa do podcast reflete visualmente sua
missdo de amplificar vozes e valorizar comunidades, empregando uma
linguagem grafica que se distancia de esteredtipos e celebra a vida e a cultura

das periferias.
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Figura 1: Arte oficial.
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Fonte: Elaborado pela autora

A fonte Bebas Neue foi selecionada devido as suas propriedades de
modernidade e forte impacto, tornando-se perfeita para iniciativas que desejam
transmitir forga, clareza e presenga. Com suas formas alongadas, Bebas Neue
€ uma tipografia em caixa alta, sem serifa, o que mostra uma excelente
legibilidade e um carater imponente, especialmente em titulos e manchetes. Sua
aplicagcéo € bastante comum no design grafico, gragas a sua simplicidade e
eficacia visual, que asseguram destaque em diversas situagdes, como capas de
podcasts, cartazes e campanhas publicitarias.

Seu design minimalista e geométrico proporciona uma sensagao de
modernidade e profissionalismo, além de transmitir um certo nivel de seriedade
e rigor. Apesar de sua aparéncia simples, Bebas Neue possui uma personalidade
distinta, sendo facilmente identificavel e adaptavel a uma variedade de projetos
visuais. Essa combinagdo de alta legibilidade e forte impacto faz dela uma
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escolha comum em projetos que demandam uma tipografia robusta, porém

acessivel, garantindo visibilidade e clareza.

Figura 2: Familia Tipografica Bebas Neue.
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Fonte: DaFont

4.2 Producao: construcao de roteiro e selecao de elenco

O que seria de uma noticia sem apuragédo ou de uma reportagem sem
contexto? Esses exemplos ilustram a importancia de um bom planejamento no
jornalismo, pois ele € a espinha dorsal de uma produg¢ao bem-sucedida. No livro
"Da criagdo ao roteiro: teoria e pratica” (COMPARATO, 1995), Doc Comparato
afirma que o roteiro é como uma semente no processo criativo. No jornalismo, a
pauta desempenha um papel semelhante, guiando a investigacdo e o
desenvolvimento da narrativa. Assim como uma pauta bem estruturada da
origem a uma reportagem clara e precisa, o roteiro é o primeiro passo que se
transforma no produto final.

Neste podcast, que toma como inspiragao o estilo do “Isso é Fantastico”
iniciaremos discutindo a influéncia das grandes manchetes que predominam na
midia e sugerindo uma reflexdo sobre o0 que ocorre quando essas reportagens
nao traduzem a realidade dos habitantes das favelas. Esse roteiro, gravado pela
propria autora do projeto, foi responsavel por contextualizar a introdugdo do
trabalho, oferecendo uma visdo geral sobre o jornalismo comunitario e sua
esséncia. A proposta do roteiro, foi além de informar, despertar no ouvinte uma
reflexdo sobre o papel fundamental da comunicagao comunitaria, instigando-o a

pensar sobre a sua participagdo para uma sociedade menos estigmatizada.
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ApOs essa introducédo, direcionamos nossa atengao para entrevistas com
especialistas, que abordaram topicos como jornalismo comunitario e a influéncia
das midias digitais na valorizagao das vozes locais.

Iniciou-se a terceira etapa do desenvolvimento, na qual definimos os
entrevistados do podcast, estruturamos o produto, esbogcamos o roteiro. A partir
deste momento comegou a definicdo das pautas que foram abordadas na
entrevista e nas escolhas dos entrevistados, levando em consideracdo a
importancia do convidado no contexto do jornalismo comunitario e sua habilidade
de enriquecer as discussdes sobre a comunicagdo comunitaria.

Para este podcast unico / ndo seriado, contamos com a participagao de
Osvaldo Lopes, jornalista e repérter do jornal Fala Roga, um veiculo de
comunicagcao comunitaria atuante na Rocinha. A selecdo de Osvaldo como
entrevistado foi movida por sua experiéncia, tanto como morador da Rocinha
quanto como profissional que acompanha de perto os desafios e as conquistas
da comunicagao local.

Durante a entrevista, ele compartilhou sobre o processo de construgao
das reportagens do Fala Roga, sua motivacao ao fazer parte do veiculo, a falta
de recursos e de reconhecimento em casos de grandes repercussoes,
destacando ainda a importancia de dar voz aos moradores da favela, cujas
histérias raramente sdo contadas pela grande midia. Osvaldo trouxe a tona a
relevancia de se construir uma narrativa que seja fiel a realidade local, mostrando
como a comunicagao comunitaria € essencial para representar e valorizar as
vozes de quem vive na Rocinha.

Foi entrevistado ainda o Professor do UniFOA Rogério Martins de Souza,
doutor em Comunicagao e Cultura. Sua participagao foi fundamental para
enriquecer o podcast sobre a importdncia da comunicagdo comunitaria no
contexto cultural. Nesse cenario, Rogério falou sobre como a comunicacao
comunitaria emerge como uma ferramenta poderosa para a preservagao da
cultura popular. Durante a entrevista, ele discutiu também sobre as diferencas
entre os tipos comunicagdes abordadas no trabalho, como a comunicacao
popular, comunitaria e alternativa.

Para finalizar, a entrevistadora trouxe uma perspectiva sobre o uso dessa
midia como uma ferramenta de comunicagao acessivel e engajadora, como o

podcast que pode contribuir para a democratizacdo da informacdo e o
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fortalecimento da comunicagdo comunitaria, explorando suas potencialidades na
amplificagdo das vozes de comunidades periféricas e na disseminagao de
conteudos que normalmente nao encontram espago na midia tradicional.

Com as perguntas prontas, deu-se inicio a fase das entrevistas dos
podcasts. As entrevistas foram feitas de forma remota, por meio do aplicativo do
WhatsApp, onde as perguntas foram transmitidas por escrito e as respostas
obtidas em formato de audio. A falta de contato presencial impossibilita a
percepcdo de recursos importantes na comunicagdo, como a analise da
linguagem corporal e das expressdes faciais, essenciais para que o jornalista
consiga captar as sutilezas emocionais e contextuais nas respostas dos
entrevistados. Além disso, a interagao virtual tende a tornar as respostas mais
concisas e formais, o que pode diminuir a espontaneidade e a profundidade em
certos topicos. Contudo, mesmo diante dessas restricdes, as entrevistas
realizadas pelo WhatsApp foram cuidadosamente planejadas para assegurar
uma coleta de informacgdes eficiente e detalhada. A organizacéo do roteiro e a
atencao a ordem das perguntas possibilitaram uma exploracédo aprofundada das

tematicas abordadas.

4.3 Pés Produgao

Concluido o processo de produgao, avangamos para a etapa de pos-
producao do projeto. A tarefa inicial dessa nova fase consistiu em realizar uma
andlise da qualidade do material coletado. E crucial destacar que, apds a
avaliagao preliminar dos conteudos, alguns trechos precisaram ser regravados
devido a fatores externos, como a qualidade da conexao de internet e o uso de
equipamentos nao profissionais durante as gravacgoes.

Com as perguntas definidas, a elaboracdo detalhada do roteiro
possibilitou uma abordagem focada e consistente durante as gravacoes,
assegurando que os topicos mais relevantes fossem investigados em
profundidade. Cada entrevista foi organizada em pastas distintas, o que facilitou
0 acesso e a identificacdo dos arquivos durante a edicdo. Entre os entrevistados
estavam o professor Rogério Martins de Souza e o jornalista Osvaldo Lopes,
selecionados por sua conexdo com o tema do jornalismo comunitario. Ademais,
as falas da entrevistadora foram categorizadas e arquivadas para integrar o

conteudo final.
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A escolha pelo estilo narrativo jornalistico surgiu da necessidade de
oferecer uma perspectiva que una uma analise critica a entrevistas detalhadas,
buscando investigar a importancia do jornalismo comunitario em suas varias
facetas. Esse formato narrativo proporciona ao ouvinte uma trajetéria clara, com
um apresentador que interage diretamente com as falas dos entrevistados,
criando uma experiéncia que une informacgao e reflexdo. Essa abordagem tem
como meta engajar o publico de forma dinamica e acessivel, sem sacrificar a
profundidade do tema tratado.

Para a conducdo das entrevistas, optou-se por realizar encontros
individuais em vez de uma mesa-redonda ou uma reportagem com varias vozes
ao mesmo tempo. Essa decisao foi impulsionada pela intencao de aprofundar as
trajetdrias e reflexdes de cada entrevistado de maneira isolada, permitindo que
cada voz se complementasse sem interferir ou limitar o espaco de fala do outro.
Dessa forma, a conversa com Osvaldo Lopes, jornalista do Fala Roga, e a troca
de ideias com o professor Rogério Martins de Souza, foram organizadas com o
intuito de proporcionar ao publico uma visdo abrangente sobre o jornalismo
comunitario. Lopes oferece uma perspectiva interna e vivencial sobre os desafios
e o cotidiano da comunicagao em uma comunidade como a Rocinha, enquanto
o professor Rogério apresenta uma analise académica acerca do papel cultural
e social da comunicacdo comunitaria.

Para o ambiente sonoro do podcast, optou-se por uma trilha gratuita da
Audio Library do YouTube. Essa biblioteca oferece musicas de uso livre, sem a
necessidade de pagamento de direitos autorais, garantindo seguranga juridica
no uso das faixas. Como software de edicao, foi escolhido o Adobe Audition, por
sua qualidade e precisdo profissional, ferramentas avancadas de edicao e
restauracao e interface intuitiva.

O processo de edicao do audio teve inicio com a retirada de ruidos nos
arquivos originais, eliminando respirag¢des, erros e qualquer barulho de fundo
que pudesse comprometer a qualidade do produto final. Apds essa limpeza, os
arquivos passaram por ajustes de equalizagao e normalizagao. Em seguida, os
audios foram organizados conforme o roteiro, conectando os segmentos de
acordo com a ordem estabelecida anteriormente.

A edicao no Adobe Audition foi facilitada pela separacao de faixas: a trilha

musical foi alocada em uma faixa especifica, as vozes de cada convidado em
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faixas distintas, e a voz da locutora em outra faixa. Essa organizagao permitiu
uma identificagao e edicao mais eficientes, otimizando o fluxo de trabalho.

Esse novo material ja considerava o tempo estimado para as respostas
dos entrevistados, além do tempo de apresentagao, assegurando que o podcast
se mantivesse dentro do padrdo desejado. No decorrer desse processo, a
transcricdo do audio foi realizada manualmente, preservando as falas auténticas
dos entrevistados.

Embora esse método exija mais tempo, ele garantiu que as transcri¢coes
fossem precisas em relagéo ao que foi discutido nas gravagdes. Assim, a edigédo
do produto se mostrava mais facil, uma vez que, com as transcrigoes disponiveis,
tornou-se mais simples selecionar e ajustar os trechos a serem incluidos ou
removidos, resultando em uma construcéo final coesa e em conformidade com
o tempo previamente estabelecido.

Ainda no processo de edigao, percebeu-se que a declaragao de Osvaldo
Lopes a respeito do Fala Roga ser uma acéao insistente teria mais impacto se
colocada no inicio do podcast, em vez de ao final. Essa mudanga estratégica
resultou em uma abertura mais atrativa e acrescentou ritmo ao produto. Além
disso, a locutora regravou algumas falas para garantir a coeréncia do tom e a
clareza das informacdes. Essa atencéo envolveu a revisao da introdugao e das
transicoes entre os entrevistados, o que proporcionou uma condugao mais suave
e natural.

Em uma das gravacoes feitas através do WhatsApp, uma notificagcao de
mensagem foi captada acidentalmente. Esse ruido foi eliminado na poés-
producdo para manter a atengdo dos ouvintes exclusivamente nas respostas,
evidenciando o compromisso com a qualidade e os detalhes na edicao final. Por
fim, o material foi exportado em formato MP3, respeitando as configuragdes
recomendadas de 48 Hz e 320.Kbps, para garantir uma qualidade sonora
adequada ao formato do podcast.

A ultima tarefa desta etapa teve o foco na distribuicdo do podcast. Foi
definido que o langamento do material seria feito por meio de dois sites: Anchor,
uma ferramenta gratuita que disponibiliza o conteudo na plataforma Spotify; e
pela pelo SoundCloud, plataforma gratuita de publicacdo de audio.
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Figura 3: Print do podcast publicado na plataforma Spotify. Disponivel em:
https://open.spotify.com/episode/6kjCfhefpkXAVJebrdemFI?si=A-
AXWmLyTVigSIILgmxd9w&nd=1&dlsi=b5263fa308dc4683
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Figura 4: Print do podcast publicado na plataforma SoundCloud. Disponivel em:
https://soundcloud.com/laiz-sales-653452835
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5 CONCLUSOES

Este trabalho evidencia a importancia do jornalismo comunitario como um
agente de representacdo social, especialmente em um cenério onde a midia
tradicional frequentemente exclui ou sub-representa comunidades que nao
correspondem aos seus perfis de consumo e interesse. A criacao do podcast "Na
Margem", inspirado na atuacdo do Fala Roca na Rocinha, mostra como o
jornalismo comunitério ocupa uma lacuna fundamental deixada pela imprensa
de grande porte. Enquanto veiculos tradicionais focam em uma visdo de
realidade restrita ao publico de sua audiéncia, iniciativas locais como o Fala Roca
tém o compromisso de retratar e representar a complexidade da realidade vivida
pelos moradores de areas populares.

Perante o aumento de problemas urbanos como infraestrutura precaria,
falta de servicos basicos e exclusao social, faz-se cada vez mais indispensavel
um modelo de comunicac¢éo que consolide o sentimento de vizinhanca e o poder
de mobilizagdo comunitaria. Nesse contexto, o jornalismo comunitario se
destaca como uma ferramenta de valorizagcdo das associacdes e dos grupos
locais, que, unidos, conseguem cobrar melhorias e buscar solug¢des coletivas
para as demandas da comunidade.

A experiéncia do Fala Roca, demonstrada e explorada neste trabalho,
monstra que o jornalismo comunitario ndo sé estimula a voz e a identidade dos
moradores da Rocinha, mas também atua como um meio de pressdo e
reivindicacdo social. Ao ocupar o vazio deixado pela midia tradicional, o
jornalismo comunitério retrata os problemas locais sob a visdo de quem vive o
dia a dia, realizando uma funcéo democratica e educativa que vai além da mera
transmissao de informacdes.

Para que o jornalismo comunitario firme como um auténtico motor de
transformacao social, é essencial que disponha de autonomia e seja valorizado
por sua significativa promocéo a cidadania. Isso abrange ndo apenas o apoio
publico e politico, mas também o envolvimento da comunidade na producéo e
difusédo das pautas que mais Ihes afetam. Assim, "Na Margem" cumpre seu papel
ao estimular a participacdo ativa dos moradores e destacar o potencial do

jornalismo comunitario como meio de expresséo auténtica, capaz de transformar
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a realidade e ampliar o acesso a informacdo e a cidadania para populacdes
frequentemente esquecidas.

Além dos aprendizados acerca do jornalismo comunitario, a vivéncia
pratica ao criar o podcast "Na Margem" resultou em um significativo crescimento
profissional, demonstrando o potencial desse formato para ampliar o projeto e
transforma-lo em uma série permanente. Por exemplo, o podcast poderia se
desenvolver em uma série com temas especificos, abordando salude, educacéao
e segurangca publica, ou até mesmo contar historias locais, ressaltando
liderancgas e preservando a memdria cultural da comunidade. Outras alternativas
incluem um projeto interativo que possibilitasse aos moradores enviarem
sugestbes de pautas, ou um programa educativo destinado a capacitar jovens
em habilidades de comunicagdo. Essas opc¢des evidenciam como o “Na
Margem” pode seguir se desenvolvendo, fortalecendo o jornalismo comunitario
e abrindo espaco para novos projetos que incentivem a autonomia e a identidade
local.

Portanto, este trabalho conclui que, em um contexto de globalizacao e
concentracdo midiatica, agcbes como o jornal Fala Roga e o podcast "Na Margem"
representam caminhos possiveis e necessario para garantir que todas as vozes
possam ser ouvidas. Ao adotar praticas participativas e o compromisso com o
empoderamento comunitario, o jornalismo comunitario mostra-se um aliado
essencial para a constru¢cdo de uma sociedade mais justa, democrética e

verdadeiramente inclusiva.
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APENDICE 1

— Roteiro e Pauta

Roteiro: Sinopses e Pautas

Sinopse: O podcast Na Margem se aprofunda na esséncia do jornalismo
comunitario, ressaltando a importancia dessa forma de comunicagao para as
comunidades marginalizadas. Neste episddio, analisamos como o jornal Fala
Roc¢a, que atua na Rocinha, empodera os moradores e preenche as lacunas
deixadas pela grande midia. Com entrevistas exclusivas, incluindo a do
jornalista Osvaldo Lopes, do Fala Rocga, e do professor Rogério Martins de
Souza, doutor em comunicagdo, o podcast proporciona uma perspectiva
genuina sobre os desafios enfrentados e a relevancia de iniciativas locais na

construgcdo de uma sociedade mais justa e representativa.

Informagao adicional: Seguiu o intuito de veiculagdo nas plataformas de

streaming, bem como Spotify e SoundCloud.

Padronizagao-

Vinheta- Audio library - Na Biblioteca de audio do YouTube Studio, faixas de
producao e efeitos sonoros livres de royalties.

Abertura- Vocé ja parou para pensar no poder das grandes manchetes?
Aquelas que dominam capas de jornais, alimentam rodapés de tela e viralizam
em milésimos de segundos? Pois €, mas o que acontece quando essas
manchetes n&o falam da sua vida, do seu bairro e da sua realidade? No ritmo
frenético das redacoes, as vozes das favelas muitas vezes ficam em segundo
plano. Mas e se te dissesse que no coracdo dessas comunidades existe um
jornal que pulsa diferente? Um jornal que é feito por quem vive dia a dia,
conhece os rostos e as historias? Esse € o jornalismo comunitario, e no centro
desse movimento esta o Fala Roga, onde Oswaldo Lopes, jornalista e reporter,
nos mostra que contar histéria € muito mais que publicar. E dar voz. E ndo

estamos sozinhos nesse papo.
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Para aprofundar ainda mais essa conversa sobre o impacto da comunicagao
comunitaria, vou entrevistar também o professor Rogério, doutor em
comunicagao e cultura, que vai nos ajudar a entender como esse tipo de
jornalismo dialoga com a sociedade e as grandes midias.

Meu nome é Laiz Magalhdes e aqui a gente conversa sobre um jornalismo
que vai além das manchetes. Um jornalismo que constréi pontes e fortalece

as comunidades.

Apéndice 1.1 — Entrevista Osvaldo Lopes
PAUTA 1

Data: 20/10/2024
Redatora: Laiz Magalhaes
Tema: Importancia do Jornalismo Comunitario
Entrevistado: Osvaldo Lopes
Cargo: Reporter do Jornal Fala Roga
Numero para contato:
Histérico/Sinopse/Descrigao: A primeira entrevista com Osvaldo Lopes
trouxe a tona a relevancia de se construir uma narrativa que seja fiel a
realidade local, mostrando como a comunicagcdo comunitaria € essencial para
representar e valorizar as vozes de quem vive nas comunidades.
Questoes a serem levantadas:

1. Osvaldo, na reportagem sobre os 10 anos do Fala Rocga vocé
mencionou que a histéria do jornal € uma agao insisténcia. Como essa
insisténcia ajudou a enfrentar os desafios relacionados a autonomia
editorial e financeira?

2. Agora falando um pouco sobre créditos, € comum que grandes veiculos
usem noticiais apuradas por midias comunitarias sem dar o devido
reconhecimento. O Fala roga revelou o escandalo da instalagdo de um
tomaografo na igreja universal. Esse caso ganhou muita repercusséao.
Eu queria saber do Fala Roga, como essa situacdo reflete as
dificuldades gerais enfrentadas pelo jornalismo comunitario, tanto em
obter os devidos créditos, quanto em superar os desafios diarios da

profissao?




3. Ainda sobre reportagens, passamos por eventos marcantes como a
Copa do Mundo de 2014 e a pandemia do covid 19. De que forma esses
eventos influenciaram as pautas e os temas abordados nas reportagens
ao longo dos anos?

4. Como o processo de construgéo das reportagens do Fala Roga evoluiu
ao longo dos seus 11 anos de existéncia e como essas transformagdes
contribuiram para a consolidagao da sua identidade editorial?

5. Quais sao as inovagodes tecnoldgicas e editorias que o Fala Roga planeja

adotar para continuar relevante e impactante?

Apéndice 1.2 — Entrevista Rogério Martins
PAUTA 2

Data: 20/10/024
Redatora: Laiz Sales Magalhdes Neves
Editoria: Educagao
Tema: Importancia do Jornalismo Comunitario
Entrevistada: Professor do UniFOA Rogério Martins de Souza, doutor em
Comunicacao e Cultura
Numero para contato:
Histérico/Sinopse/ Descrigcao: A segunda entrevista aborda a importancia a
importancia da comunicagdo comunitaria no contexto cultural.
Questoes a serem levantadas:

1. De que maneira os movimentos sociais podem servir como instrumento
de resisténcia cultural promovendo a preservacgao e difusdo da cultura
popular e ao mesmo tempo contribuir para a construcao de identidades
coletivas?

2. O que distingue a comunicagao popular, comunitaria e alternativa dos

outros tipos de comunicagao?
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APENDICE 2

2.1 — Montagem dos Episodios: Podcast Na Margem

Entra Vinheta (5 segundos)

Abertura: Vocé ja parou para pensar no poder das grandes manchetes?
Aquelas que dominam capas de jornais, alimentam rodapés de tela e
viralizam em milésimos de segundos? Pois é, mas o que acontece quando
essas manchetes nao falam da sua vida, do seu bairro e da sua realidade?
No ritmo frenético das redacgoes, as vozes das favelas muitas vezes ficam em
segundo plano. Mas e se te dissesse que no coragdo dessas comunidades
existe um jornal que pulsa diferente? Um jornal que é feito por quem vive dia
a dia, conhece os rostos e as historias? Esse € o jornalismo comunitario, € no
centro desse movimento esta o Fala Roca, onde Oswaldo Lopes, jornalista e
repdrter, nos mostra que contar histéria € muito mais que publicar. E dar voz.
E ndo estamos sozinhos nesse papo. Para aprofundar ainda mais essa
conversa sobre o impacto da comunicagdo comunitaria, vou entrevistar
também o professor Rogério, doutor em comunicacéao e cultura, que vai nos
ajudar a entender como esse tipo de jornalismo dialoga com a sociedade e as
grandes midias. Meu nome ¢é Laiz Magalhdes e aqui a gente conversa sobre
um jornalismo que vai além das manchetes. Um jornalismo que constroi

pontes e fortalece as comunidades.

Introdugao: Osvaldo, na reportagem sobre os 10 anos do Fala Roga vocé
mencionou que a histéria do jornal € uma acao insisténcia. Como essa
insisténcia ajudou a enfrentar os desafios relacionados a autonomia editorial

e financeira?

Osvaldo: O Fala Roga tem como linha editorial ndo cobrir a violéncia armada,
pois existem outras formas de violéncia: a falta de saneamento basico € uma
violéncia, a falta de acesso a agua potavel é uma violéncia, a falta de areas
de lazer é uma violéncia, a falta de acesso a educacao € uma violéncia, entre

outras.
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Quando falamos sobre resistir e persistir, esbarramos em todos esses
desafios, pois manter um jornal independente e do terceiro setor € muito
dificil. Quando falamos em "independente", significa que muitas vezes é
dependente de verbas financeiras, independente de certos tipos de
patrocinios, e dependente de alguns tipos de publicidade. Isso tudo
representa um desafio diario para manter, conviver, lutar, principalmente nos
ultimos 11 anos. Completamos 11 anos em maio deste ano, e manter tudo
isso no Fala Roga €, de fato, uma agao de insisténcia e resisténcia. Porque,
se nao continuarmos esse trabalho, a grande midia vai continuar retratando
de forma errada a vivéncia dos moradores, especialmente dos jovens, e a
unica possibilidade desses jovens aparecerem como capa de jornal ou revista
sera quando a violéncia do Estado chegar ao territério.

Entdo, quando insistimos em continuar esse trabalho, em continuar
impactando a vida de jovens através de formagdes — em comunicagéo,
fotografia, gestdo, advocacia, entre outros —, que oferecemos também no
espaco do Fala Roga, tudo isso faz com que permanegamos em nOSSO
trabalho, formando agentes multiplicadores e deixando um legado para o
futuro. Isso nos deixa muito felizes, aquece o coragdo, apesar das
dificuldades financeiras, que serdo sempre uma questdo. E sempre dificil
manter patrocinio, manter a estrutura do Fala Rocga, que hoje possui
diferentes frentes de captacao financeira. As pessoas podem doar através do
Baque Online, no Catarse. Sobrevivemos por meio de editais da prefeitura,
do municipio, de apoios de grandes fundag¢des que apoiam o terceiro setor e
a comunicacao, o jornalismo em si, e também conseguimos outros tipos de

repasses por meio de leis de incentivo.

Nao é facil, assim como também nao é facil para grandes empresas. Hoje o
Fala Roca esta de igual para igual com as grandes empresas do setor,
disputando editais do BNDES, Petrobras, Fundo Brasil, entre outros. Mas
todo dia € uma luta, e continuamos sempre seguindo a comunicagdo em que
acreditamos, buscando apoio financeiro e institucional através de frentes nas
quais confiamos e com as quais temos afinidade. A dificuldade vem, mas
também é passageira, nunca sera permanente, e isso € bom porque nos tira

da zona de conforto, nos faz adquirir mais conhecimento, explorar novas
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frentes e formar uma nova rede de apoio. Tudo isso nos da um alivio, nos
permite relaxar, mas também nos torna mais maduros para enfrentar certos

tipos de situacoes.

Laiz: O Fala Roga revelou o escandalo da instalagcdo de um tomografo na
Igreja Universal, um caso que ganhou muita repercussao. No entanto, os
jornalistas comunitarios frequentemente enfrentam a falta de reconhecimento
adequado pelo seu trabalho. Como essa situacdo reflete as dificuldades
gerais enfrentadas pelo jornalismo comunitario, tanto em obter o devido

crédito quanto em superar os desafios diarios da profissao?

Osvaldo: Obter o devido crédito é essencial para superar os desafios diarios
da questdo. A falta de créditos, eu até falei, né, trouxe no audio anterior a
questao do tomoégrafo, mas isso € uma forma diaria. Infelizmente, ha esse
preconceito, ha esse estigma, € uma forma também de apagamento do nosso
trabalho, e a gente, nos ultimos anos, tem agido de forma juridica mesmo,
porque sO sinalizar nas redes sociais, olha, esses créditos, a gente quer
créditos, essa matéria € nossa e tudo mais, ndo tem adiantado nunca. Isso
também tem partido muito do publico leitor nosso, do nosso publico que
acompanha. Quando eles veem algum tipo de conteudo e sabem que foi a
gente que produziu ou a gente que postou primeiro, muitas das vezes eles
chegam a comentar e alguns postam, "ah, veio isso do Fala Roga", "ah,
credito do Fala Roga", ou entdo marcam um reporter nosso nos comentarios,
"ah, essa matéria € da fulana de tal, do fulano de tal, eu vi isso |a e tal". Isso
€ bom porque da mais credibilidade e reconhecimento ao nosso trabalho, mas
também é isso, né? Por exemplo, se hoje o Fala Roga pega uma matéria do
RJDB, pega uma matéria do R7, pega uma matéria do O Dia e posta, na
mesma hora eles vao querer crédito e na mesma hora eles vao acionar o
juridico deles para chegar aqui na nossa porta e tudo mais. Mas quando € ao
contrario, né, quando eles pegam alguma coisa nossa, eles ddo uma de "jodo
sem brago", né? Isso é muito delicado, € muito complicado, porque na
verdade, assim, eles precisam muito da gente, ndo é a gente que precisa
deles, porque a gente vai continuar seguindo e fazendo o nosso trabalho. Mas

toda essa grande midia, os grandes portais, os grandes veiculos de redes
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oficiais, eles precisam do jornalismo comunitario, que na verdade eu chamo
muito de jornalismo favelado, né. Eles precisam do nosso trabalho, porque
primeiro € um trabalho de base, € a gente que fala com a grande massa, de
fato, € a gente que fala ali com o morador do dia a dia, o morador esta
cansado de ver as mesmas noticias, 0 morador esta cansado de ver todo dia
a violéncia na sua televisao, no seu celular, nos jornais e tudo mais, e eles,
né, a grande midia, ndo conseguem muitas das vezes entrar nos nossos
territorios. Entéo eles ficam muito de olho no que a gente esta produzindo, no
que a gente esta postando, no que a gente esta compartilhando, para copiar
mesmo esse trabalho e replicar como se fossem deles, porque eles, se
deixarem de acompanhar a gente, eles n&o vao ter o que dar, né, a audiéncia
deles esta saturada, entdo ndo existe a grande midia, a midia hegeménica,
sem a base de jornalismo comunitario. E isso, muitas vezes, a gente tem visto
também na Globo. A Globo tem, como a grande emissora, né, do pais,
tentado se aproximar de varios veiculos, né, do Fala Roga, do Voz das
Comunidades, Maré de Noticias, né, disso estou falando aqui no Rio de
Janeiro, para tentar dialogar mais, para tentar produzir mais conteudos em
parceria, para tentar aproveitar mais o territério, para dar oficinas e tudo mais,
para eles entenderem como eles podem entrar, de fato, no territério, como
eles podem melhorar a situagcdo em si e como pode ser essa parceria entre
os leitores, telespectadores e o veiculo local. Entdo, tudo isso é muito
complicado, mas a forma da gente continuar fazendo o nosso trabalho,
primeiro, € dando crédito sobre tudo, né, até porque € um principio ético de
todo mundo que faz jornalismo, fotografia, cinema e tudo mais. E dar crédito,
gente, isso € 0 minimo, isso € o basico de tudo e de um bom profissional. Mas
a gente sempre fica muito atento a tudo o que é compartilhado por todos e é

isso, eu acho que o principal foi dito.
Laiz: De que maneira os temas das reportagens mudaram ao longo dos anos,
especialmente em resposta a eventos significativos como a Copa do mundo

em 2014 e a pandemia do Covid?

Osvaldo: A Copa do Mundo, e também os outros grandes eventos, né, que o
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Rio sediou, né, porque teve a Copa do Mundo em 2014, teve as Olimpiadas
em 2016, né, e a pandemia. Entdo, sdo coisas diferentes, sdo eventos
grandiosos, mas também tudo isso perpassa um territorio que € muito
turistico. E um territério com potencial cultural muito diverso, né, que é a
Rocinha, e que sempre foi um territério muito turistico o ano inteiro. Entao,
nessas datas, especialmente, tudo triplica até na maioria das vezes. Eu nao
estava em 2014, também nao estava em 2016, mas acompanhava como o
publico, como o Fala Roga transmitia, né. Por exemplo, o Michel Silva, né,
que € um dos fundadores do Fala Rocga, foi o correspondente do The
Guardian, que € um jornal britanico, para cobrir as Olimpiadas a partir da
visao da Rocinha, né, enquanto toda a grande midia estava mais preocupada
nas Olimpiadas em si, ou nos jogos, ou no impacto entre a cidade. O The
Guardian pediu que o Michel fizesse uma cobertura para saber como seria o
legado olimpico, o que, de fato, as Olimpiadas poderiam ajudar nas favelas
cariocas, né, como os moradores estavam recebendo esses grandes eventos
e tudo mais. Entao, tem uma série de matérias pautando isso, e isso foi muito
enriquecedor, muito grande ter essa perspectiva do morador, de entender,
primeiro, 0 que € viver nesse tempo, sediando esses megaeventos, mas
também, anos depois, né, quando a gente se deparou com a pandemia de
Covid-19, o Fala Roga, durante um tempo, teve que parar, de fato, a sua
comunicacgéo, tanto institucional, quanto fazer jornalismo, porque passou a
fazer a parte social mesmo, de distribuir cesta basica, de distribuir cartdo de
alimentacgao, que € um auxilio do governo, né, € uma questao, uma demanda
do governo. Entdo, o Fala Roga para de fazer tudo isso para fazer a parte
assistencialista, mas, em paralelo a tudo isso, também, isso foi gerando
dados incriveis durante a pandemia, né, ndo s6 os dados subnotificados, né,
como a gente fala muito, os casos de pessoas que vieram a obito, pessoas
contaminadas e tudo mais, mas, também, o Fala Ro¢ga comecou a fazer
parcerias incriveis dentro do territério, porque o Fala Roga, em 2021, era uma
equipe muito pequena, muito reduzida, de quatro pessoas, e recebiam
demandas muito grandes de cesta basica, de cartdes de alimentagao para
distribuir para a Rocinha, eu estou falando de uma populagédo de 120 mil

pessoas. Entdo, o Fala Roga comegou a procurar projetos sociais dentro da
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da favela que pudessem ajudar nessa distribuicdo e no cadastramento,
também, dessas familias que estavam sendo atendidas. Ent&o, tudo isso foi
gerando dados incriveis, como a gente foi percebendo que a maioria dos
projetos ndo eram formalizados, a maioria dos projetos culturais e de
iniciativas que tinham humor eram tocados por mulheres, a maioria dos
projetos também tinha uma faixa etaria muito abaixo de 15, 16 anos, né. Isso
tudo ajudou a fortalecer, ainda mais, o trabalho no territério, mas, também, ao
mesmo tempo, trouxe coisas muito importantes, como teve, também, a
matéria sobre o tomografo, né, que foi um furo que o Fala Roga deu e que
pautou a midia, a imprensa brasileira, durante uma semana inteira e, até hoje,
a gente nao recebeu crédito, né. Que foi quando o, entdo, prefeito do Rio,
Marcelo Crivella, trouxe um tomaografo para os moradores fazerem, né, o seu
raio-x, sua tomografia e tudo mais. O aparelho, durante a pandemia, foi
colocado dentro de uma igreja universal, que fica em um dos acessos da
Rocinha e ndo dentro da Rocinha em si, que é onde tem varios aparelhos de
saude, né. A Rocinha, hoje, tem uma UPA 24 horas, trés clinicas da familia,
um CAPS, uma maternidade, entéo tudo isso poderia receber esse tomografo
e nao receberam. Tinha toda a infraestrutura, tinha tudo certinho, mas nao
receberam. O tomdgrafo ficou dentro do estacionamento da igreja universal,
onde poucos moradores tinham acesso, e nao foi utilizado durante a
pandemia. E, na verdade, s6 agora, no segundo semestre de 2024, € que
esse tomografo foi realocado para a unidade de saude adequada, né, que foi
a UPA da Rocinha. Entdo, quando o Fala Roga deu isso em meio a pandemia,
mesmo fazendo toda a parte assistencial, isso deu um boom muito grande,
né, na midia e no nosso trabalho também. Ent&o, isso tudo repercutiu e séo
diversas formas da gente entender onde o nosso trabalho esta chegando.
Qual foi esse periodo histérico e como a gente conseguiu suportar, né, passar

por tudo isso. Entdo, sao varias coisas que fazem a gente repetir e € isso.

Laiz: Como o processo de construgao das reportagens do Fala Roga evoluiu
ao longo dos seus 10 anos de existéncia? Quais mudangas significativas
ocorreram nas metodologias, abordagens e recursos utilizados pelo jornal, e

como essas transformagdes contribuiram para a consolidagao da sua
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identidade editorial?

Osvaldo: E um pouco complicado, porque o Fala Roga ndo tem uma linha
editorial estruturada e formalizada. Na verdade, a gente vem construindo esse
manual de linha editorial, a gente vem compilando nesses ultimos 10 anos
tudo o que a gente ja passou, quais sdo as melhores abordagens, como
seguir dali e tudo mais. Mas ha um acordo entre os colaboradores sobre
algumas diretrizes que a gente deve seguir. O Fala Roga, por muitos anos,
teve jornalistas freelancers, contribuindo tanto para o Jornal Impresso quanto
para o site. Mas hoje, gracas a Deus, a gente tem alguns reporteres fixos. De
2020 até o inicio de 2023, quem tocava a parte jornalistica era s6 eu e o
Michel, tanto no Jornal Impresso quanto no site e tudo mais.

Entdo, a gente tem esse amadurecimento, sabe qual € a melhor forma de
revisar um texto, por exemplo. E muito sobre o que acontece no territério em
si. Por isso também ¢é importante ter, dentro da equipe de colaboradores,
moradores do proprio territorio. Hoje, todo mundo que esta na equipe do Fala
Roca nasceu e foi criado na Rocinha ou € morador de alguma favela proxima,
e continua colaborando com o Fala Roga. Isso tudo ajuda a gente a ter um
olhar diferenciado para a noticia que queremos dar, para a pauta que
queremos abordar. Isso traz um olhar diferente para a localidade sobre a qual
estamos falando, para o morador com quem vamos entrar em contato e tudo
mais. Isso facilita alguns tipos de abordagem, traz uma certa seguranga para
o trabalho.

Mas ¢ isso, a linha editorial do Fala Roga evoluiu muito. Hoje conseguimos
falar sobre tudo, desde politica, obras, infraestrutura, saneamento basico,
lazer, esporte, cultura, matérias de perfil, até histérias de vida. Isso tudo é
muito devido a experiéncia que a gente vai aprendendo na pratica, no dia a
dia. As demandas que vao aparecendo, as sugestdes dos moradores
também. Porque muitas vezes a galera que colabora com o Fala Roga pode
ter um olhar viciado. Entdo, € no contato diario com os moradores que as
vezes surge uma sugestdo de uma nova pauta. Ou quando o morador vem
ao jornal em algum evento, em alguma reunido, eles sugerem algumas

coisas. E tudo isso traz uma nova
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abordagem, uma nova roupagem para o jornalismo que queremos continuar
fazendo.

Crescemos muito nesses ultimos anos. Queremos continuar evoluindo,
crescendo e dependendo dessa parte de comunicagéo, que tanto nos alegra
guando vemos os resultados de impacto dentro e fora do nosso meio. E é
isso. Aidentidade editorial do Fala Roga ainda esta sendo construida. Quando
falamos em 10 anos, parece muito tempo, mas dentro de outros veiculos o
Fala Roga ainda € um bebé. Mas € isso. Traz muito orgulho ver toda essa
parte de comunicagao, de jornalismo, de comunicagéo institucional que a
gente vem seguindo. Isso também mostra muito o amadurecimento da
equipe, o amadurecimento da empresa em si e das coisas que a gente vem
tocando.

Entao, & muito lindo ver tudo o que ja conquistamos. As vezes é preocupante
também, porque ja passamos por muita coisa. E publicamos, e estamos aqui,
e compramos a briga mesmo. E a gente viu o que enfrentou. Hoje, se nao
tivéssemos tido a coragem la atras de publicar certas coisas, nao
conseguiriamos estar aqui hoje de uma forma tranquila, de uma forma
equivalente, de fato. O trabalho que fazemos € profissional, € de qualidade,
e é um trabalho que vamos continuar por muitos e muitos anos. Entao, acho

que é isso.

Laiz: Ao olhar para o futuro, quais sao as inovagdes tecnolégicas e editoriais

que o Fala Roga planeja adotar para continuar relevante e impactante?

Osvaldo: Olhar para o futuro € um pouco complicado, porque ainda nao
conseguimos nos planejar a longo prazo. Isso ocorre por questdes
financeiras, por questdes operacionais e pela necessidade de entender qual
€ a demanda atual da favela. Assim, tentamos planejar um ano de cada vez,
as vezes até um semestre de cada vez. Mas o Fala Roga cresceu muito nos
ultimos anos, especialmente nos ultimos quatro. Cresceu financeiramente,
profissionalmente, e também nas areas de recursos humanos e gestao. Uma
forma de tentar mensurar ou projetar o que acontecera no futuro é continuar

com as formacgdes que promovemos. Este ano, o Fala Rocga realizou uma
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formagao para jovens lideres, um curso que finalizou o primeiro semestre e
vai iniciar outro. A formacdo € voltada para a juventude da favela,
capacitando-a em defesa de causas, comunicagao de projetos, orgamento e
gestdo de projetos. Isso tudo impactara o futuro desses jovens. Estamos
concluindo também outra formagao, o Rio de Fala Rog¢a Informa, promovido
pela Juventude. Nessa formagéao, trabalhamos com agentes de saude, ex-
agentes de saude e pessoas interessadas em se tornar agentes, ajudando-
os a melhorar a comunicagéo e a compartilhar noticias sobre saude, seja nos
perfis das clinicas da familia, JUP, e outros. Tem sido muito interessante e
potente.

Essa € uma maneira de continuarmos ativos e pensarmos em um futuro
melhor, aproveitando o impacto dos agentes multiplicadores. Quando
pensamos no futuro possivel para o Fala Roga, imaginamos um futuro
diverso, onde possamos nos manter e transmitir as verdadeiras noticias de
forma integra, sem manipulagdo, sempre valorizando o olhar do morador,
com cuidado e esperancga. O Fala Roga nunca vai marginalizar uma pessoa,
uma vivéncia, pois acreditamos no futuro e o construimos junto com os
moradores, 0s jovens e 0s mais experientes do territério. Tudo isso traz

relevancia e impacto, e nos deixa muito felizes.

Entra Vinheta (5 segundos)

Introdugao/Pergunta: A comunicagédo popular e os movimentos sociais
desempenham papéis fundamentais na preservacdo da cultura e na
construcdo de identidades. Para aprofundar essas questdes, o professor
Rogério Martins de Souza, doutor em Comunicagao e Cultura, responde de
que maneira 0os movimentos sociais podem servir como instrumento de
resisténcia cultural, promovendo a preservacao e difusdo da cultura popular

e, ao mesmo tempo, contribuindo para a construgao de identidades coletivas?

Rogério: Eu acho que os movimentos sociais realmente podem contribuir
bastante e, hoje, ainda por cima, eles tém uma importancia fundamental nas
demandas das comunidades, também na afirmacao dessas comunidades

perante o poder publico. E importante a gente lembrar que, hoje em dia,
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temos muitas demandas que nao eram contempladas no século XX.
Basicamente, quando se falava em comunidades, em favelas, em
localidades, vinha sempre marcada pelo estigma, o estigma da violéncia, o
estigma da comunidade carente, que € um termo que deve hoje ser colocado
entre aspas, pois € um termo em desuso. A comunidade era um lugar
marcado pela falta, faltava muita coisa, marcada pela falta e pela
precariedade. Entdo, muita coisa que as pessoas sabiam da comunidade
vinha da midia hegemoénica e a midia hegemonica, muitas vezes, retratava
esteredtipos. Entédo, era um lugar violento, era um lugar em que as pessoas
nao estudavam, era um lugar que nao tinha esgoto nem saneamento e, com
o tempo, foram contempladas novas demandas. Hoje, também, se discute
muito o racismo, se discute bastante a questdo da diversidade e
sustentabilidade, que s&o pautas bastante importantes agora no século XXI.
A questdo da galera LGBTQIA+ também. Entdo, novas demandas identitarias
vieram a se somar aquelas antigas demandas que continuam importantes.
Entdo, eu acho que os movimentos sociais s&do bons para diminuir essa
estigmatizacdo que as comunidades sofrem. Entéo, esse dialogo tem que ser
permanente com a sociedade, permanente com a sociedade que mora la e

melhorando o dialogo também com as pessoas de fora.

Laiz: Professor Rogério, na sua visdo, o que distingue a comunicagao

popular, comunitaria e alternativa dos outros tipos de comunicacéao?

Rogério: Com relagdo a comunicagao popular, comunitaria e alternativa, o
que a distingue dos outros meios de comunicagdo € a participagao, a
chamada para a participacao efetiva dos moradores dessas comunidades.
Nao apenas como fontes, mas também ajudando nas pautas dos veiculos,
justamente para melhorar esse dialogo. A comunicagao popular e alternativa,
hoje em dia, pode e deve buscar os veiculos alternativos que, em sua maioria,
estdo na esfera digital. Para vocé ter uma ideia, no Brasil, segundo o Atlas da
Noticia, temos um processo chamado 'desertos de noticias', que vem
aumentando nos ultimos anos. O que sao desertos de noticias? Séao

localidades, comunidades, as vezes até cidades inteiras, em que ndo ha mais
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nenhum veiculo de comunicagao, seja radio, TV local ou jornal local. Isso é
um problema muito sério, porque, quando vocé nao tem uma imprensa local,
fica refém de quem esta no poder publico atual. Assim, as demandas e a
fiscalizagdo que deveriam ser realizadas pela comunicagao nao sao feitas.
A boa noticia € que, nos ultimos anos, pelo menos de um ano para ca, houve
uma diminuicdo dos desertos de noticias e um grande aumento de
experiéncias alternativas em relagao ao jornalismo, principalmente no digital.
Se vocé der uma olhada, basta um passeio pela internet, uma pesquisa
rapida, e vera um grande mapa de midia independente, com experiéncias de
comunicagao alternativa em todo o Brasil, voltadas para demandas
especificas, como a questdo do racismo e do meio ambiente. Isso € muito
importante. Sao experiéncias que, muitas vezes, sdo comandadas por
pessoas que ndo sdo jornalistas, mas que estdo interessadas em fazer uma
ponte com a populagao para atender a essas novas demandas.

Um exemplo interessante de como chamar o publico para participar € no Fala
Roca, onde temos um espag¢o chamado 'De Cria para Cria'. A giria 'cria' —
como em 'eu sou cria da Rocinha', 'eu sou cria do Vidigal' — surge, como
muitas outras girias, nas comunidades e depois se espalha, até vocé ver
alguém numa novela da Globo usando-a. Esse espaco 'De Cria para Cria'
convida moradores ou ex-moradores a darem seus depoimentos. Isso é muito
interessante porque o morador dessas regides se sente valorizado e
participativo. Lembrando que a Rocinha ja foi chamada de 'fabrica de
marginais' por um ex-governador carioca que, posteriormente, foi preso.
Portanto, ao criar um espago como 'De Cria para Cria' para que as pessoas
possam dar seu depoimento, chamando o publico para participar, oferecendo
algumas contrapartidas e investindo em um jornalismo mais voltado para
solugdes do que um jornalismo generalista — um jornalismo que se aproxima
do ativismo para aquela comunidade —, vemos processos que tém ocorrido

nos ultimos anos e que, na minha opinido, precisam crescer.

Laiz: Encerramos essa conversa destacando a importancia de um jornalismo
de solugdes que se afasta das abordagens generalistas e busca caminhos

praticos para questdes complexas. O podcast se apresenta como um meio
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potente para esse tipo de narrativa, permitindo discussdes aprofundadas,
dando voz a diferentes cenarios e criando uma conexao mais préxima com o
publico, fortalecendo o papel da midia na promo¢ao de mudangas sociais.
Espero que essa conversa tenha ampliado sua visao sobre o tema e inspirado

novas reflexdes. Agradeco pela sua companhia e muito obrigada.

Fecha Vinheta (5 segundos)
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APENDICE 3:

Publicagao dos Episddios Links de aceso ao Podcast nas plataformas de audio

Spotify

https://open.spotify.com/episode/6kjCfthefpkXAVJebrdemFI1?si=A-

AXWmLyTVigSIILgmxd9w&nd=1&dIsi=b5263fa308dc4683

SoundCloud

https://soundcloud.com/laiz-sales-653452835



https://open.spotify.com/episode/6kjCfhefpkXAVJe6r4emFI?si=A-4XWmLyTVigSllLqmxd9w&nd=1&dlsi=b5263fa308dc4683
https://open.spotify.com/episode/6kjCfhefpkXAVJe6r4emFI?si=A-4XWmLyTVigSllLqmxd9w&nd=1&dlsi=b5263fa308dc4683
https://soundcloud.com/laiz-sales-653452835

