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RESUMO

O presente estudo consiste em compreender como se desenvolveram as estratégias
de marketing utilizadas na campanha do candidato Samuca Silva, apresentando
conceitos e resultados obtidos por meio do mapeamento de sua pagina no
Facebook. Diante do exposto, questiona-se: Quais estratégias de marketing
ancoraram a campanha eleitoral do candidato Samuca Silva nas eleicbes municipais
de Volta Redonda no ano de 2016? De que forma as estratégias do candidato em
qguestao influenciaram no resultado das eleicdes? Para tanto, os procedimentos
metodoldgicos empregados foram as revisdes bibliograficas e o estudo de caso
dentro do espaco virtual no Facebook do candidato. Por meio destas, foram
identificadas as estratégias e ferramentas de marketing adotadas pelo candidato em
sua campanha. Observa-se que as ferramentas utilizadas pelo candidato em sua
campanha podem ser aplicadas em diversas areas de atuacdo envolvendo o
marketing. Em se tratando de politica, esta é uma area pouco explorada no meio
académico, mas que merece um olhar mais atento por parte dos envolvidos no
sentido de torna-la um assunto de interesse comum. Foi possivel assim concluir que
os diferenciais da campanha interferiram de forma positiva no resultado das eleicdes
de 2016 levando o candidato a vencer sua primeira eleicdo como prefeito de Volta
Redonda.

Palavras-chave: marketing politico, marketing eleitoral, eleicbes municipais,

Samuca Silva.



ABSTRACT

The present study consists of understanding how the marketing strategies used in
Samuca Silva's campaign were developed, presenting concepts and results obtained
through the mapping of his Facebook page. In view of the above, the question is:
Which marketing strategies anchored the electoral campaign of candidate Samuca
Silva in the municipal elections of Volta Redonda in 20167 How did the candidate's
strategies influence the outcome of the elections? For that, the methodological
procedures used were the bibliographic reviews and the case study within the virtual
space on the candidate's Facebook. Through these, the strategies and marketing
tools adopted by the candidate in his campaign were identified. It is observed that the
tools used by the candidate in his campaign can be applied in several areas of action
involving marketing. When it comes to politics, this is an area that is not much
explored in the academic world, but deserves a closer look on the part of those
involved in making it a subject of common interest. It was possible to conclude that
the differentials of the campaign interfered in a positive way in the result of the
elections of 2016 leading the candidate to win his first election as mayor of Volta
Redonda.

Palavras-chave: political marketing, electoral marketing, municipal elections,

Samuca Silva.
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1. INTRODUCAO

A insatisfagdo do brasileiro com a classe politica veio crescendo,
principalmente, nos ultimos anos, devido aos casos de corrupg¢ao no pais. No ano de
2013, o cientista politico Jodo Feres Junior afirmou que a taxa de apoio aos politicos
no Brasil estava baixa, em comparacao a outros paises, e que devido aos grandes
holofotes e noticias da imprensa em relagcdo as descobertas e investigacdes de
casos de corrupcao, isso tende a piorar cada vez mais.

Na cidade de Volta Redonda - RJ, o candidato do Partido Verde, Elderson
Ferreira da Silva, mais conhecido por Samuca Silva pode ser uma evidéncia dessa
insatisfacdo, o politico foi eleito no segundo turno com 89.055 votos, o que
corresponde a 54,60% dos votos validos sendo que, segundo uma pesquisa
realizada em 07 de setembro de 2016 no municipio, ele tinha apenas 3,2% das
intencdes de voto comparado aos outros candidatos, America Tereza com 24,3% e
Baltazar com 23,2%.

De acordo com pesquisas sobre o tema pode-se perceber que sao diversos
os fatores que influenciam na decisé@o de escolha de voto do eleitor por determinado
candidato. Fonseca (2012) apresenta a teoria de Anthony Downs, economista norte-
americano com especializacdo em politica publica e administracdo publica, que foi
um dos pioneiros na aplicacdo de teorias microeconémicas ao estudo da politica,
gue afirma, dentro da visédo racional, que a decisdo do voto € como um produto e
gue soO se tem posse dele depois de calcular o beneficio que essa aquisicdo podera
trazer. Ou seja, escolhe-se o candidato que pode proporcionar um beneficio maior

para a vida cotidiana do eleitor.

Diante do exposto, questiona-se: Quais estratégias de marketing ancoraram a
campanha eleitoral do candidato Samuca Silva nas eleicdes municipais de Volta
Redonda no ano de 20167 De que forma as estratégias do candidato em questéao

influenciaram no resultado das eleicoes?

O presente estudo se justifica, primeiramente, devido ao seu ineditismo no
contexto loco regional do Sul Fluminense e, por sua importancia, se tornar uma

referéncia no cenario académico para futuros trabalhos e pesquisas relacionadas ao
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tema. No ambito social, o trabalho visa o estudo além da academia que, afora os
conhecimentos comuns abordados na area de marketing e seus conceitos
contribuirdo para o bem social. E no meio profissional, a pesquisa podera contribuir
para acrescentar mais conhecimento dentro dos conceitos de marketing eleitoral e
politico, servindo de referéncia para futuras pretensées de emprego e

especializagoes.

Acredita-se que as estratégias de marketing foram bem estabelecidas desde
o inicio da campanha eleitoral do municipio de Volta Redonda, pois o candidato
Samuca Silva, durante o periodo de campanha, conseguiu concretizar sua imagem
politica, que até entdo ndo era muito conhecida e, consequentemente, levou-o a
vitoria na eleicdo municipal de Volta Redonda no ano de 2016. Pode-se levar em
consideracdo também o crescente desgosto da populacéo brasileira com a classe
politica no pais e isso nos leva a perceber que esse descontentamento pode ter

influenciado no resultado final das eleicbes municipais no ano de 2016.

O estudo apresenta como objetivo geral compreender como se desenvolveu o
processo de estratégia do marketing eleitoral utilizado na campanha do candidato
Samuca Silva. E como objetivos especificos: Identificar o que a literatura aborda a
respeito do marketing eleitoral, politico e digital e através desse processo, mapear
as estratégias desenvolvidas pelo candidato Samuca Silva acerca do tema
desenvolvido; comparar as acbes de marketing eleitoral da campanha. Além disso,
identificar, dentro dos resultados dessa comparacéo, os diferenciais da campanha

gue resultaram no avanco do candidato nas eleicdes municipais de 2016.



14

2. MARKETING

Dias (2010) nos diz que a palavra marketing vem do inglés sendo uma
derivacdo da palavra market que, por si sO, significa mercado. Assim, pode-se
entender que uma empresa que desempenha o marketing tem o mercado como
meta de suas agbGes. O marketing corresponde a funcdo empresarial que busca
gerar constantemente valor para o cliente e cria vantagem competitiva permanente
para a empresa, e isso tudo por meio da gestdo estratégica das variaveis
controlaveis de marketing. O autor complementa dizendo que primeiro é preciso

compreender 0s conceitos e o surgimento do marketing:

[...] o conceito moderno de marketing surgiu no pés-guerra, na década de
1950, quando o avanco da industrializacdo mundial acirrou a competicao
entre as empresas e a disputa pelos mercados trouxe novos desafios. Ja
ndo bastava desenvolver e produzir produtos e servicos com qualidade e a
custo competitivo para que receitas e lucros fossem alcancados. O cliente
passou a contar com o poder de escolha, selecionando a alternativa que lhe
proporcionasse a melhor relagdo entre custo e beneficio (DIAS, 2010, p.2).

Torquato (2008) acrescenta que o marketing vem a ser um aglomerado de
atividades voltadas a promocéo das relacdes de troca com o emissor e 0 receptor,
dentro do momento mais adequado, por meio dos diversos canais € mensagens

mais apropriados que alcancem os interesses dos segmentos-alvo.

O marketing esta em todo lugar, dentro dos produtos que o consumidor
compra e consome, dentro das revistas, nos comerciais de TV e exposto em quase
tudo que os consumidores estdo fazendo. Contudo, o marketing é muito mais que
isso. Existe uma rede de pessoas e de atividades que buscam as necessidades do
mercado, para assim saberem se o que a empresa tem a oferecer pode superar ou

nao a concorréncia, gerando satisfacéo e valor para o cliente.

O marketing consiste em ac¢fes que levem & constru¢éo e a manutencgéo de
relacionamentos de troca desejados com o publico-alvo em relagéo a algum
produto, servico, ideia ou outro objeto. O objetivo € mais do que
simplesmente atrair novos clientes e criar transagdes; € reter os clientes e
expandir os negécios deles com a empresa. Os profissionais de marketing
guerem construir relacionamentos fortes ao proporcionar de forma
consistente, valor superior para o cliente (KOTLER; ARMSTRONG, 2007, p.
6).
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Kotler (2008) finaliza dizendo que a peca chave para alcancar as metas
organizacionais consiste em ser melhor que os concorrentes dentro das atividades

de marketing, ou seja, satisfazer os desejos e necessidades de mercados-alvos.

O marketing estratégico tem o papel de orientar as empresas para as
oportunidades que surgem no mercado que melhor se adequem as suas habilidades
€ recursos, para que assim consigam maior crescimento e rentabilidade. Zezone
(2007) diz que o marketing eleitoral deve seguir a evolucdo do mercado que a
empresa busca referéncia, identificando os diferentes tipos de produto-mercado e
segmentos atuais ou potenciais, analisando, orientando e satisfazendo a empresa
para as oportunidades existentes. Segundo Kotler (2000), esse conjunto de
ferramentas de marketing que a empresa utiliza para conseguir alcancar seus
objetivos de marketing no mercado-alvo pode ser conceituado como Mix de
Marketing.

Para melhor entendimento, € preciso levar em consideracdo as quatro
variaveis do chamado mix de marketing, que sao produto, preco, praca e promocao,
mais conhecidas por 4P's. Kotler (2000, p. 37), explica quais sdo as variaveis
especificas de marketing sob cada “P” conforme representados no Quadro 1 a

sequir.

Quadro 1- Compostos de Marketing

Compostos de Marketing

Sado as caracteristicas de todo e qualquer bem, servico, ideia,
Produto pessoa e instituicdo com a capacidade de possuir valor de troca.
Sdo as variaveis que refletem o custo do produto para o
Preco consumidor, como por exemplo, as condicbes de pagamento,
aceitacdo ou ndo de cartbes de crédito.
Esta relacionada diretamente a distribuicdo, localizacéo fisica e
Praca toda logistica comprometida para fazer um produto chegar as
maos de consumidor.
E o processo de comunicacéo ativa das qualidades e beneficios
Promocédo | de um produto para o mercado-alvo. Que esta pautada na
criacdo e veiculacdo de programas de propaganda, relacbes
publicas, além de venda pessoal.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Kotler (2000, p. 37)
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Porém, existe uma grande atencdo voltada para o conceito dos 4 P’s, em que
€ levado em consideracdo mais o ponto de vista do vendedor do que o do
comprador, desta forma Lauterborn (1990, apud KOTLER; ARMSTRONG, 2007)
pensou como seriam os 4 P’s na otica dos compradores e criou os 4 C’s: Cliente;
Custo; Conveniéncia e Comunicacdo. Dessa maneira, Crocco et al (2006, p. 06)

exemplifica a seguir (Quadro 2).

Quadro 2 — Composto de Marketing com foco no consumidor

Compostos de Marketing com foco no consumidor

Cliente O produto passa a ser visto da 6tica do cliente.

Custo O preco, em funcéo do custo para o cliente.

Conveniéncia | A praca, em funcdo da comodidade ou conveniéncia para o
cliente.

Comunicacao | A promocado, em funcdo da comunicacao.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Crocco (2006, p. 06)

Diante de tais conceituacoes, entende-se que a vantagem da utilizacédo dos 4
C’s é direcionar o foco no ponto de vista dos clientes, pois entende-se que se as
variaveis dos 4 P’s podem ser aplicadas diretamente dentro dos objetivos de

marketing do mercado-alvo, e facilmente valerdo para o conceito dos 4 C’s.

Lewis e Littler (2001, apud ZENONE, 2007, p. 24) afirmam que “A esséncia do
marketing estratégico é assegurar que as atividades de marketing da organizacéo
adaptem-se as mudancas ambientais externas e possuam recursos de marketing
para fazer isso efetivamente”. As estratégias do marketing irdo se voltar a cada
situacdo especifica as quais levaram a uma extensdo dos varios segmentos do

marketing.
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2.1 Tipos de Marketing

Destacar-se hoje no mundo capitalista, vendendo um produto ou fazendo com
gue uma empresa seja reconhecida no mercado, é um desafio cada vez maiores e
mais complexos. Para isso, é importante saber em que momento e como aplicar as
estratégias e, além disso, entender com qual tipo de marketing! os seus objetivos

Vao se encaixar.

A seguir serdo abordados o marketing eleitoral e politico e suas estratégias,
que surgem a partir da evolugdo de praticas empresariais e das dindmicas sociais,
culturais, econémicas e politicas e que irdo auxiliar na conclusdo do estudo de caso

em questao.
2.1.1 Marketing Politico e Eleitoral

Mesmo existindo diferencas na pratica, os conceitos que envolvem o
marketing politico e o marketing eleitoral seguem principios semelhantes. Sabe-se
gue partidos e candidatos utilizam cada vez mais novas estratégias para
conseguirem resultados satisfatorios nas elei¢cdes. Ribeiro (2002, p. 98) diz que o
marketing politico se refere a um “conjunto de técnicas de persuasdo politica e
procedimentos de natureza estratégica voltados para a disputa pelo controle da

opinido publica, a tentativa de dominio da recepcao das imagens publicas”.

Ou seja, 0 marketing politico € considerado um agregado de técnicas e
procedimentos com o objetivo de avaliar, por meio de pesquisas qualitativas e
guantitativas, a opinido dos eleitores e assim encontrar a estratégia de eleicdo que

melhor se adeque ao candidato. Ja Teixeira (2006), assim o conceitua:

O marketing politico € um conjunto de conceitos e procedimentos que,
interagido adequadamente, procura adequar as ac¢fes de uma campanha
eleitoral e/ou de uma continua comunicacdo entre o politico como lider
publico e seus liderados, de modo consistente ao planejamento e
organizagdo préprios e com a maxima eficiéncia dos recursos disponiveis,
buscando a melhor eficicia para angariar o maior numero possivel de votos
e a efetividade no longo prazo, por meio de uma intensa credibilidade
conquistadora. (TEIXEIRA, 2006, p.21).

!Dentre os diversos tipos existentes de marketing, podem ser considerados os mais comuns o
marketing de produto, servico, relacionamento, esportivo e de guerrilha.
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Ainda de acordo com a autora, Maquiavel? poderia ser considerado um dos
primeiros consultores de marketing politico da historia, principalmente, quando
afirmava que era importante “parecer ser”, pois no marketing a imagem tem mais
significancia. Em sua época, parecia que as estratégias de marketing politico eram
inuteis, entretanto, Maquiavel viu que um rei também precisava que as pessoas
gostassem dele, sentindo-se seguras, para que o poder se fortalecesse sem que ele

precisasse se preocupar com problemas externos.

Atualmente, essas ac¢des das quais Maquiavel utilizou foram aperfeicoadas e
podem ser conhecidas como marketing politico e eleitoral, e se refletem nos
assuntos que remetem as grandes preocupacdes da populacdo nos ultimos anos:

emprego, saude, seguranca e educacao.

Mattielo e Ribeiro (2006) examinam as fun¢des e diferencas entre 0 marketing
politico e eleitoral. Com isso, pode-se entender que o marketing politico atua na
construcdo da imagem, da comunicacdo das atividades politicas, procurando
enxergar novos cenarios, aliados, problemas sociais, oponentes, entre outros
fatores, lembrando-se de tomar cuidado com os aspectos legais e éticos, enfim, um

trabalho profundo e de longo prazo.

JA4 o marketing eleitoral, uma adjacente do marketing politico, é sua
acentuacao tendo como obijetivo as eleicdes. Embora parecidos, o marketing politico
depende dos esforcos realizados no marketing eleitoral, que auxilia nas acfes

estratégicas de acordo com o perfil eleitoral de cada partido e/ou candidato.

O marketing eleitoral consiste em implantar técnicas de marketing politico e
comunicacdo social integrados, de forma a conquistar a aprovacdo e
simpatia da sociedade, construindo uma imagem do candidato que seja
solida e consiga transmitir confiabilidade e seguranca a populagéo elevando
0 seu conceito em nivel de opinido publica (MANHANELLI, 1992, p. 22).

Mesmo existindo essa diferenca tedrica, os profissionais da area costumam
usar o termo marketing politico para definir ambas as abordagens. Teixeira (2006)

afirma que o marketing politico e o eleitoral estdo relacionados entre si. Os conceitos

2Nicolau Maquiavel (1469-1527) nasceu em Florenca no dia 3 de maio de 1469 e foi um grande
filésofo e poalitico italiano. Sua obra mais famosa é "O Principe", que é considerado um "manual da
politica" e até hoje pode ser interpretado de diferentes pontos de vista. Além disso, foi um profundo
conhecedor da politica da época. Realista e patriota ajudou a definir os meios que ergueram a ltalia.
(BATISTA, 2013)
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dependem um do outro, uma vez que se torna extremamente complicado criar uma
estratégia de marketing eleitoral sem o apoio do marketing politico. E dessa maneira
Gomes (2001) completa dizendo que:

O marketing politico e o eleitoral sdo conjuntos de técnicas que trazem o0s
meios de reflexdo suficientes para fixar as estratégias mais oportunas, e
gue permitam ao candidato ou partido conseguir o objetivo politico ou
eleitoral pré-fixado (GOMES, 2001, p. 30).

7

Entende-se assim que o marketing eleitoral é uma ferramenta de
comunicacao durante os processos eleitorais tendo como obijetivo influenciar o voto
do eleitor e 0 marketing politico € um instrumento que tem como propdsito manter a

popularidade do candidato depois de eleito.
2.1.2 Marketing Digital

A internet, desde o seu surgimento no final da década de 60 até sua insercéo
no mundo e também no Brasil na década de 90, revolucionou 0s meios sociais ao
possibilitar a movimentacdo de dados em alta velocidade e o compartilhamento
guase que instantaneo de conteudos através de uma rede de computadores
(MONTEIRO, 2001).

Para Sodré (2002, p.14), rede é “onde as conexdes e as interse¢gdes tomam o
lugar do que seria antes pura linearidade”. Ou seja, através do desenvolvimento dos
meios de comunicacdo, especialmente depois da Internet, as relacbes sociais
dispensam do espaco fisico e do geografico. Ja Silva et.al (2011) diz que devido a
chegada desses novos meios ndo convencionais de comunicacao, as atividades de
marketing foram obrigadas a se adaptarem aos novos desafios que surgiram. Torres

(2009), completa dizendo que:

Quando vocé ouve falar de marketing digital, publicidade on-line, marketing
web, publicidade na Internet ou quaisquer outras composi¢des criativas que
se possa fazer dessas palavras, estamos falando em utilizar efetivamente a
Internet como uma ferramenta de marketing, envolvendo comunicacéo,
publicidade, propaganda e todo arsenal de estratégias e conceitos ja
conhecidos na teoria no marketing (TORRES, 2009, p.45).

No entanto, deve-se compreender que essa adaptacdo aos novos meios de
comunicacdo nao é um processo facil e necessita, sobretudo, que os profissionais

de comunicagcdo atuem com cautela para saber lidar com esses desafios (SILVA
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et.al 2011). Os exemplos mais conhecidos desses novos tipos de midias sdo os
sites de compartiihamento de conteudo, os blogs e as redes sociais, como 0
Facebook.

2.1.3 Estratégias e Ferramentas de Marketing Politico e Eleitoral

Como o processo de decisdo de voto do eleitor € incerto, ndo existe o melhor
caminho e sim o caminho mais correto, que estd diretamente relacionado com o
planejamento e as estratégias elaboradas pelo profissional de marketing
politico/eleitoral para cada candidato. Almeida (2002, p. 82) afirma que seria mais

correto dizer: “voto € politica mais marketing”. Teixeira (2006) diz:

[...] a confianga que o politico tiver, deixando-se orientar pelo profissional de
Marketing, fara a diferenca na campanha. Construida pela pratica
profissional de diversos trabalhos, essa profissdo exige um esforco de
relacionar saberes ainda dispersos em diferentes campos de conhecimento,
um conjunto de conhecimentos tedricos e praticos relacionados a politica,
todas as areas interagindo com as atividades de Marketing (TEIXEIRA,
2006, p. 30).

Veiga (2001) chama a atencao para a delicadeza do processo de decisao do
eleitor em relacdo ao voto, além da incerteza associada ao fato de que o politico
possa ndo corresponder a expectativa do eleitor. Nesse momento que o marketing
eleitoral entra em cena e s6 ira vencer o candidato que melhor utilizar e explorar as
suas estratégias. O mercado eleitor representa o publico alvo do marketing eleitoral
e por isso os profissionais dessa area devem direcionar as estratégias para atingir
este segmento. O produto € o candidato que precisa vender sua imagem e agradar o
eleitor, sendo que esses resultados se dao através de pesquisas de mercado, que
buscam moldar o perfil do candidato com o publico-alvo. O preco corresponde a

proposta de governo do candidato para seus eleitores.

Portando, para que todas as estratégias do candidato possam ser colocadas
em pratica de modo que conquistem os eleitores, € necessario ter como ponto inicial
a pesquisa, para assim se ter uma boa analise e conhecimento do eleitorado.
Ribeiro (2002) conclui dizendo que dentro de uma campanha eleitoral, tracar uma
estratégia relacionada ao atual contexto politico e a realidade em que se esta
introduzida deve ser o ponto mais importante do planejamento. Tudo o que for

desenvolvido a partir desse ponto, até mesmo com o suporte do marketing, deve ser



elaborado para sempre buscar

estabelecidos.
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3. REDES SOCIAIS

Durante o inicio do século XX, o conceito de rede social surge para
caracterizar as relagdes sociais que compunham e condicionavam as acbes dos
individuos inseridos em um grupo (FERREIRA, 2011). O conceito de rede social
pode ser encontrado em diversos lugares e com diferentes finalidades e esta cada

vez mais modificando as formas de comportamento da sociedade.

Atualmente, as redes sociais sdo um dos principais meios de comunicagao da
sociedade, onde pessoas trocam interesses e questionamentos semelhantes. Silva e
Ferreira (2007) afirmam que rede social € um conjunto de pessoas, empresas ou
grupo criado socialmente e que séo interligados por um aglomerado de relacoes

sociais.

Existe uma necessidade no ser humano, desde os seus primordios, de se
relacionar com outras pessoas dentro do seu ciclo social. A sociedade sempre foi
construida em redes, onde cada um tem sua funcéo e identidade. Recuero (2009)

conclui que:

Rede social é gente, é interacéo, é troca social. E um grupo de pessoas,
compreendidos através de uma metéfora de estrutura, a estrutura de rede.
Os ndés da rede representam cada individuo e suas conexdes, 0s lacos
sociais que compfBem o0s grupos. Esses lacos sdo ampliados,
complexificados e modificados a cada nova pessoa que conhecemos e
interagimos (RECUERO, 2009, p. 29).

Diante do exposto, pode-se perceber que as redes sociais sdo todos e
guaisquer grupos de pessoas que compartilham de interesses e valores
semelhantes, estando conectados ou ndo por meio da tecnologia, a troca de

informac&o é o principal produto desse mercado de ideias.
3.1 Facebook

No ano de 2004, Mark Zuckerberg, Dustin Moskovits, Cris Hughes e Eduardo
Saverin, apresentavam ao mundo uma nova rede social, inicialmente intitulada por
Thefacebook e qgue mudaria as formas de interacdo da sociedade e que sequer, eles

poderiam imaginar o tamanho da proporcéo que ela tomaria (SOUZA et.al 2016). De
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acordo ainda com o site techtudo.com, em 2016 ja eram mais de 1,48 bilhdo de

pessoas cadastradas e utilizando a rede social, segundo a empresa.

Educase (2007) afirma que o Facebook proporciona uma extensa lista de
aplicagcbes e ferramentas que permitem aos internautas se comunicarem e
partilharem informagfes, onde o usuario também controla quem pode visualizar

certas informacdes sou realizar determinadas ac¢des (Figura 1).

Figura 1: Feed de Noticias de usuario do Facebook
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6] Criar bromocéo -

L= TR
Fonte: https://www.facebook.com/

Corréia e Moreira (2014) definem o Facebook como sendo uma rede social
gratuita e que interliga as paginas de perfil dos seus usuarios. E sdo nestas paginas
gue os usuarios publicam as mais diversas informacfes, podendo gerar ou nao
publicidade, que incluem banners e links patrocinados. Ainda de acordo com o0s
autores, os perfis de seus usuarios contém fotos e listas de interesses pessoais,
onde eles podem trocar entrei si mensagens privadas e/ou publicas, mudando a
maneira como centenas de milhdes de usuarios se inter-relacionam e dividem

informacoes.
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4. VOLTA REDONDA, UM BREVE HISTORICO POLITICO

Para Castro e Mello (2008) o municipio de Volta Redonda se caracteriza pelo
crescimento urbano e pela importante atividade industrial que ocorreu no final da
década de 1930. A histéria da cidade é, por vezes, confundida com a construgéo da
Companhia Siderurgica Nacional (CSN), cujo inicio data de 1941 em plena Il Guerra

Mundial, marcando as bases da industrializacéo brasileira.

De acordo com o site voltaredonda.rj.gov.br, até o ano de 1954, Volta
Redonda, pertencia a Barra Mansa. Porém, devido a grande expansao do comércio
e propriedades privadas na localidade por conta da CSN, comegaram as
reivindicacbes sobre a necessidade da emancipacdo, pois seus novos moradores
perceberam as desvantagens da dependéncia do distrito em relacdo ao municipio-
sede. Assim, em 17 de julho de 1954, era sancionada a Lei 2.1852, projeto do entdo
deputado Vasconcellos Torres, que concretizava a criagdo do municipio de Volta
Redonda com a sua emancipacéo politico-administrativa (ALKINDAR, 1975).

Volta Redonda, por ndo ser ainda uma cidade emancipada até 1954, nao
recebia todos os impostos da CSN. A prefeitura de Barra Mansa arrecadava
s recursos cobrados da usina e convertia 0s investimentos para 0 municipio-
sede. Com isso, a localidade de Volta Redonda enfrentava diversos
problemas de infraestrutura. O processo de emancipacdo se concretizou em
um plebiscito feito no dia 20 de junho daquele ano. Oficialmente o municipio

de Volta Redonda, foi criado no dia 17 de julho de 1954. (GONCALVES,
2012, p.23)

Em 1955, é fundado o Municipio de Volta Redonda e Savio Gama assume
como prefeito da cidade, em raz&o do resultado das eleicbes realizadas em outubro
do ano anterior. Savio Gama realizou uma administracdo muito admiravel, mesmo
diante de todas as dificuldades encontradas na dificil tarefa de estruturar, organizar
e fazer todos os servicos da nova cidade funcionarem (BEDE, 2004). No final do seu

mandato entregou o cargo ao seu vice Wilson de Paiva, para candidatar-se a

3DIARIO OFICIAL Estado do Rio de Janeiro Ano XXIV — Niter6i — terca-feira, 20 de julho de 1954 —
n° 6.898 - GOVERNO DO ESTADO - Lei n®2.185 de 17 de julho de 1954. A Assembleia Legislativa
do Estado do Rio de Janeiro, decreta e eu sanciono a seguinte Lei: Artigo 1.°: Fica criado o Municipio
de Volta Redonda, com sede na atual vila do mesmo nome e constituido do atual territorio do distrito
de Volta Redonda, ora desanexado do municipio de Barra Mansa. Artigo 2.°: - Esta Lei entrar4 em
vigor em 1° de janeiro de 1955, tomadas desde ja, no entanto, as medidas que forem necessérias a
instalacdo do municipio em data posterior aquela. Artigo 3. Revogam-se as disposi¢cdes em
contrario. Pal4cio do Governador, em NiterGi, 17 de julho de 1954. a) ERNANI DO AMARAL,
Demerval Moraes, Romeiro Netto, José de Moura e Silva, Adelmo de Mendonca e Silva. A.F.S. Leal
Junior, Paulo Lyra, Manoel Pacheco de Carvalho, José de Carvalho Jannotti.” (ALKINDAR, 1975, p.
48)
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deputado estadual, concretizando assim uma administragdo muito proveitosa, com

muitas obras e conquistas para a cidade (ATHAYDE, 2005).

O autor ainda relata que nas eleicfes de 1958, César Candido Lemos ¢ eleito
como segundo prefeito de Volta Redonda, onde suas realizagdes limitaram-se quase
que somente a assinatura de um convénio com a Companhia Siderurgica Nacional.
Apds 13 meses de governo, César Candido Lemos é afastado do cargo sob o
processo de improbidade administrativa. Coube entdo ao seu vice, Dr. Nelson dos
Santos Gongalves, concluir o mandato até 31 de janeiro de 1963. No Quadro 3 €

apresentado os quatro primeiros prefeitos do municipio em ordem cronolégica.

Quadro 3: Primeiros prefeitos de Volta Redonda

PRIMEIROS PREFEITOS ELEITOS DE VOLTA REDONDA
-

Savio Gama Wilson de Paiva César Candido Nelson dos Santos
(1955 a 1959) (1958) Lemos Goncalves
(1967 a 1971) (1959 a 1961) (1961 a 1963)
(1973 a 1977)
Fonte: elaborado pela autora a partir http://www.voltaredonda.rj.gov.br/2012-12-20-11-24-20/ex-
prefeitos

Aspirando crescer mais na politica, Nelson dos Santos Gongalves candidatou-
se e foi eleito deputado estadual, afastando-se, a principio, por 30 dias da prefeitura
e substituido interinamente em setembro de 1962 por Demerval Pereira da Silva.
Nas eleicbes daquele mesmo ano, Jodo Paulo Pio de Abreu foi eleito prefeito e em
seu governo deixou um marco de grandes realizacbes e melhorias para a cidade,

voltadas para a infraestrutura, saude e educacao (ATHAYDE, 2005).

Apés isso, em 1971, Francisco Fontes Torres é eleito. Com um governo
marcado pela sua popularidade, teve seu mandato interrompido por sua morte
prematura em 1972. Iran Natividade Pinto, vice-prefeito, assume o cargo de prefeito
e conclui as obras iniciadas pelo seu suplente (MENEZES, 2002). No Quadro 4 a

seguir € mostrado os outros quatro prefeitos eleitos no periodo de 1962 a 1973.
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Quadro 4: Prefeitos eleitos antes do periodo de Seguranca Nacional

PREFEITOS ELEITOS DE VOLTA REDONDA

P . A
2 2 < / 4 p - ‘
Demerval Pereira da Jodo Paulo Pio de Francisco Fontes Iran Natividade Pinto
Silva Abreu Torres (1972 a 1973)
(08/1962 a 10/1962) (1963 a 1967) (1971)
Fonte: elaborado pela autora a partir http://www.voltaredonda.rj.gov.br/2012-12-20-11-24-20/ex-
prefeitos

Em 1973, periodo de governo do reeleito prefeito Nelson dos Santos
Goncalves, Volta Redonda € classificada como area de Interesse da Seguranca
Nacional. “Decreto-Lei n° 1273 — de 29 de maio de 1973 — Declara de interesse da
Seguranga Nacional, nos termos do artigo 15, § 1°, alinea “b” da Constituigdo, o
municipio de Volta Redonda, do Estado do Rio de Janeiro, e da outras providéncias”
(ALKINDAR, 1975, p. 75), encerrando assim, o primeiro ciclo politico do municipio. E
exposto no Quadro 5 os prefeitos que governaram o municipio durante o periodo de

Seguranca Nacional, assunto abordado adiante.

Quadro 5: Prefeitos Nomeados de Volta Redonda

PREFEITOS NOMEADOS DE VOLTA REDONDA

Georges Leonardos Aluizio de Campos Wilian de Freitas Benevenuto
(1977 a 1979) Costa (22/04/1982 a dosSantos Neto
(1979 a 1982) 28/04/1982) (1982 a 1985)
Fonte: elaborado pela autora a partir http://www.voltaredonda.rj.gov.br/2012-12-20-11-24-20/ex-
prefeitos
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Em fevereiro de 1977, George Leonardos toma posse, interventor nomeado*
pelo governador do Estado Faria Lima. Teve um governo marcado pela
modernizacdo de cerca 80% da iluminacao publica da cidade, ampliando também a
rede de ensino e reformando postos de salde. Aluizio de Campos Costa, também
nomeado interventor em 1979 tem como uma de suas principais realizacdes a

criacdo do primeiro Zooldgico Municipal do interior do Estado (MENEZES, 2002).

A autora conclui ainda que, com a saida de Aluizio de Campos Costa, Wilian
de Freitas, que até entdo era o presidente da Camara de Vereadores assume como
prefeito, ficando no cargo por alguns dias e logo substituido pelo nomeado
interventor Benevenuto dos Santos Neto. Durante seu governo ocorreu a primeira
greve de operarios da CSN por reinvindicacdes de melhorias salariais e foi também
o ultimo prefeito nomeado pelo governador do Estado.

No Quadro 6 é apresentado em ordem cronoldgica os quatros prefeitos eleitos
até 1996, periodo poés Seguranca Nacional. Ou seja, os prefeitos deixaram de ser
nomeados pelo governador do Estado e passaram a ser escolhidos por meio das

eleicOes diretas.

Quadro 6: Prefeitos eleitos pos periodo de Seguranca Nacional

Marino Clinger Toledo | José Juarez Antunes Wanildo de Carvalho Paulo César Baltazar
Netto (01/1989 a 02/1989) (1989 a 1992) da Nébrega
(1986 a 1988) (1993 a 1996)
Fonte: elaborado pela autora a partir http://www.voltaredonda.rj.gov.br/2012-12-20-11-24-20/ex-
prefeitos

Em 15 de novembro de 1985, Marino Clinger Toledo Netto foi eleito prefeito
diante da primeira eleicdo direta desde 1972. As principais obras de seu governo

ocorreram nas areas de educacdo, saude, promocao social, cultura e turismo e

44...] até 1985 os prefeitos da cidade eram nomeados pelo governador do Estado, sempre alinhados
com o regime autoritario” (PALMEIRA, 2012, p. 45)
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habilitacdo. Ja em 1989, José Juarez Antunes assumia a prefeitura, porém um
acidente de carro resultou em sua morte quase dois meses depois de empossado.
Wanildo de Carvalho, seu vice toma posse no mesmo ano e teve um governo

caracterizado pela ma administragcdo (MENEZES, 2002).

Palmeira (2012) afirma que o ano de 1992 foi marcado por dois fatores que
influenciaram e influenciam na politica de Volta Redonda. O impeachment do
presidente Fernando Collor de Mello e o anuncio, através do BNDES, do valor de R$
1,588 bilhdo para venda da CSN, tendo o seu leildo marcado para 22 de dezembro

daquele ano.

As eleicBes do ano de 1992 foram evidenciadas pela vitéria do médico Paulo
César Baltazar, que tinha ligacdo direta com os movimentos populares e das
mulheres da cidade, além de sua constante luta e resisténcia em funcdo da
privatizacdo® da CSN. Porém, apés algum tempo, teve o seu governo dividido,
culminando na derrota, fragmentacéo e no isolamento dos movimentos de esquerda
da cidade. Seu governo terminou com salérios dos servidores e contas atrasadas,
um governo marcado pelo desenvolvimento urbano, por inmeras lutas politicas e
pelo enorme descontentamento da populacdo em razdo do descumprimento dos

planos de governos defendidos no periodo eleitoral (PALMEIRA, 2012).

O autor relata ainda que no final de 1995, Antdnio Francisco Neto se aliou ao
prefeito Baltazar conseguindo apoio significativo para as elei¢cdes de 1996. Antbnio
Francisco Neto, que ja possuia certa popularidade como deputado estadual com trés
mandatos seguidos, sendo também presidente da Associacdo Atlética Comercial —
Clube Comercial — e presidente do Volta Redonda Futebol Clube, conseguiu ser

eleito com mais de 50% dos votos, marcando assim o inicio de um longo governo.

Apbs dois mandatos como prefeito, Antdénio Francisco Neto reformulou todo o
cenario politico de Volta Redonda, conseguindo uma aproximac¢édo do poder publico

municipal com as principais entidades patronais da sociedade civil, criando uma

5¢(...) apo6s uma longa disputa envolvendo criticos e defensores, a Companhia finalmente foi vendida
em abril de 1993, se a reavaliacdo sugerida por Sebastido Faria [entdo Presidente da CSN], e por
cerca de US$ 1,68 bilhdes de ddlares, 95% do valor total pagos em “moeda podre”, isto é, titulos
antigos da divida publica emitidos pelo governo e possiveis de serem comprados por até 50% de seu
valor.” (LIMA, 2010, p. 124)
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relacdo amistosa com a direcdo da CSN e quitando as dividas com os servidores
deixadas pelo Governo Baltazar. No final de seu mandado, Neto indicou seu primo
Gothardo Netto como seu sucessor, demonstrando total apoio a ele (PALMEIRA,
2012).

O autor complementa dizendo que devido ao apoio de Antbnio Francisco
Neto, no ano de 2005, Gothardo Netto assumiu a prefeitura da cidade e entre as
novidades do novo mandato estavam a criacdo do Sicomércio de Volta Redonda,
entre outras entidades relacionadas ao desenvolvimento econdmico da cidade.
Porém, apds uma gestéo conturbada, considerada por muitos um mandato tampéao,
era nitida a pressdo sobre Gothardo para nao ser candidato a prefeito novamente.
Um de seus maiores problemas foi em relacédo ao ndo pagamento do IPTU da CSN,
gue ficou até 2008 sem efetua-lo. Neto e Gothardo chegaram a cogitar de sairem
juntos como candidatos, mas isso logo foi descartado e, em 2009, Neto assumia
novamente a prefeitura de Volta Redonda, sendo reeleito em 2012 (PALMEIRA,
2012).

Em 2013, Neto teve o seu mandato cassado, devido as acusacdes de abuso
de poder politico e econémico e ficou afastado do cargo por trés dias, por conta de
uma liminar conseguida no proprio TRE-RJ, que o manteve no cargo até o

julgamento final do recurso em Brasilia, segundo o site oglobo.globo.com.

De acordo com o site gl.globo.com, no ano de 2015, Neto teve novamente
seu mandato cassado por decisdo do Tribunal Superior Eleitoral. Porém, em uma
outra secdo essa decisdo foi adiada pelo TSE, fazendo com que o julgamento
ficasse suspenso por tempo indeterminado. Fator que permitiu que o até entéo
prefeito de Volta Redonda, exercesse sua funcéo até o final de seu mandato, ficando
no cargo até dezembro de 2016 e deixando a prefeitura como o politico que mais
tempo administrou a cidade. No Quadro 7 sdo apresentados os trés ultimos prefeitos

eleitos em Volta Redonda no periodo de 1997 a 2016.
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Quadro 7: Ultimos prefeitos eleitos de Volta Redonda

PREFEITOS ELEITOS DE VOLTA REDONDA

Antdnio Francisco Neto Gothardo Lopes Netto Elderson Ferreira da Silva
(1997 a 2000/2001 a 2004) (2005 a 2008) (atual)
(2009 a 2012/2013 a 2016)

Fonte: elaborado pela autora a partir http://www.voltaredonda.rj.gov.br/2012-12-20-11-24-20/ex-
prefeitos

Ainda de acordo com o site, as eleicdes de 2016 elegeram Samuca Silva
como o novo prefeito do municipio, cargo que ir4 ocupar de 2017 até 2020. O site
ainda afirma que um dos maiores desafios encontrados como governante da cidade
mais populosa do Sul do Rio de Janeiro sera enfrentar a crise econdmica que atinge
todo o estado. Samuca, por outro, lado diz que sera uma grande responsabilidade,

mas que esta preparado para governar.
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5. METODOLOGIA

O caminho metodolégico que embasa o0 presente trabalho consiste em
revisbes bibliograficas e pesquisas por meio de sites. Gil (1991) afirma que a
pesquisa bibliografica se desenvolve a partir de material constituido, principalmente
por livros, artigos, periédicos e, atualmente, material disponivel na Internet. Marconi

e Lakatos (2002) assim definem pesquisa bibliogréfica:

[...] um apanhado geral sobre os principais trabalhos j& realizados,
revestidos de importancia por serem capazes de fornecer dados atuais e
relevantes relacionados com o tema. O estudo da literatura pertinente pode
ajudar a planificagdo do trabalho, evitar duplicagbes e certos erros, e
representa uma fonte indispensavel de informacdes podendo até orientar as
indagacdes (MARCONI; LAKATOS, 2002, p. 25).

Além da pesquisa bibliografica, compreende-se que o estudo de caso podera
auxiliar na obtencdo de dados e resultados para a elaboracdo da pesquisa. De
acordo com Yin (2001) o estudo de caso se baseia na resposta para as perguntas,
onde serdo utilizadas indagacOes referentes a como e/ou porqué de determinadas

guestdes relativas ao estudo.

Em geral, os estudos de caso representam a estratégia preferida quando se
colocam questBes do tipo "como" e "por que", quando o pesquisador tem
pouco controle sobre os eventos e quando o foco se encontra em
fendbmenos contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real (YIN,
2001, p. 11).

Pretende-se, assim, mapear no espaco virtual do Facebook informacdes
inerentes a campanha do candidato em questdo. A partir dai organizar os dados e,
em seguida, estabelecer um comparativo entre as noticias publicadas e o contetdo
tedrico apresentado pelos autores pesquisados. Dessa forma, sera possivel
estabelecer um melhor entendimento sobre a trajetdria do candidato Samuca Silva
no contexto politico do municipio até ser eleito. Ou seja, que 0 método apresentado
auxilie no entendimento e compreensédo de como foram executadas as estratégias
de marketing eleitoral na campanha do candidato a prefeitura Samuca Silva e quais

fatores levaram a candidatura ser bem-sucedida.
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6. ESTUDO DE CASO CAMPANHA SAMUCA SILVA

A campanha eleitoral do candidato Samuca Silva a prefeitura de Volta
Redonda, objeto desse estudo, teve inicio em 16 de agosto de 2016 de acordo com
a Cartilha do Candidato®, elaborada pelo Tribunal Regional Eleitoral do Rio de
Janeiro e seguindo as leis impostas pela Constituicdo Federal, ou seja, toda
propaganda s6 poderia ser realizada a partir desta data.

O candidato Samuca Silva, nasceu em 08 de setembro de 1981 no municipio
de Volta Redonda. E formado como contador e foi presidente do Diretdrio
Académico do Curso de Ciéncias Contabeis do UniFOA de 2000 a 2002, chegou a
coordenador nacional de eventos da Federagédo Nacional de Estudantes de Ciéncias
Contabeis e militante da UNE. Exerceu o cargo de gerente geral do Banco ABN

Amro Real S/A e por um certo periodo lecionou no UniFOA e no UPIS.

Samuca é especialista em financas publicas e empresariais, assim como em
auditoria e controladoria, especialista em licitagdes publicas, palestrante e autor do
livro “Controladoria na Administracdo Publica” publicado pela Editora Atlas. Atuou
como servidor publico federal desde 2007, onde exerceu a funcdo de controlador-
geral, responsavel pelo processo nacional de auditorias de autarquias. Foi
presidente do Partido Trabalhista Nacional de Volta Redonda de 2010 a 2015 e
candidato a Deputado Federal em 2014 obtendo 3.857 votos, na Figura 2 é

apresentado um banner digital da sua campanha para deputado.

5Propaganda Eleitoral. Eleicées 2016 - Cartilha do Candidato. 22 Edicdo Abril de 2016. Disponivel em:
http://www.tre-rj.jus.br/site/eleicoes/2016/arquivos/cartilha_registro_2016.pdf.
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Figura 2: Samuca Silva Deputado Federal

DEPUTADO-.-FEDERAL

#EuVotoSamuca

www.samucal900.com.br

| P~ -190

Fonte: https://www.facebook.com/samuc.Ia.vr/

Como candidato a Deputado Federal, Samuca Silva néo foi eleito, porém
continuou exercendo sua funcdo de servidor publico federal. Até que no ano de
2016, o Partido Verde de Volta Redonda o definiu como pré-candidato ao governo

municipal do municipio, conforme afirma o site focoregional.com.br.

A Cartilha do Candidato define como propaganda eleitoral aquela elaborada
por partidos politicos e candidatos com a finalidade de captar votos do eleitorado
com o intuito de concorrer a algum cargo publico-eletivo. A propaganda eleitoral &
livre, desde que exercida dentro dos termos impostos pela legislacdo eleitoral.

Porém vale ressaltar que:

Desde que nédo envolva pedido explicito de votos antes do dia 16 de agosto,
€ permitida sua participacdo em entrevistas, programas, encontros ou
debates no radio, na televisdo e na internet, inclusive com a exposi¢do de
plataformas, projetos politicos, pedido de apoio politico, divulgacdo da pré-
candidatura, das acbes politicas desenvolvidas e das que se pretende
desenvolver, observado pelas emissoras de radio e de televisdo o dever de
conferir tratamento isonémico (Lei n.° 9.504/97, art. 36-A, |, c/c Res. TSE n.°
23.457/15, art. 2°, 1) (COUTO; RUBIOLI, 2006, p. 7)

Em sua pagina no Facebook foi possivel constatar que no periodo anterior a
data permitida para divulgacdo de suas propagandas, ele ainda ndo possuia o0 seu
namero eleitoral. Ele apenas fez uso do que era permitido no momento de pré-

campanha (Figura 3).
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Figura 3: Print de postagem dia 9 de junho de 2016

oy Curtir (D Comentar 2> Compartilhar

o) Curtir () Comentar > Compartilhar @~
D0 ®
Solicitagdes de amizade Ver todos

Fonte: https://www.facebook.com/samuca.silva.vr/

A partir do dia 17 de agosto de 2016, o candidato Samuca Silva comecgou a

divulgar, por meio das midias impressas e digitais adotadas por ele como suporte as

suas estratégias de campanha, o 43 como seu numero eleitoral, como é observado

e apresentado na Figura 4:

Figura 4: Print de postagem dia 17 de agosto de 2016

®
MOTIVOS PARA VOTAR EM

SAMUCA SILVA

ﬁ Samuca Silva
A M ag urt ag 3 9

Estamos a poucos dias de decidir o futuro de Volta
Redonda. A partir de amanhd darei 43 motivos para
vocé votar em mim. Provarei para vocé que SOMOS
a melhor opgdo para mudar nossa cidade com
nhonestidade e capacidade técnica de gestéo
publical #SamucaSilva #43motivos #voltaredonda
#ur

d‘_‘) Curtir C) Comentar > Compartilhar @ v
D Friscilla Eller, Mércio Lemos e outras 55 pessoas

17 compartilhamentos

Solicitagbes de amizade Ver todos

Fonte: https://www.facebook.com/samuca.silva.vr/
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Pode-se observar, também, que as interacbes em sua pagina ndo possuiam
um numero significante, contanto com apenas 57 curtidas, 17 compartilhamentos e
nenhum comentario. E ainda de acordo com sua pagina, uma das midias adotadas e
mais utilizadas pelo candidato, foi o Facebook, lembrando que ele também fez uso
de santinhos, panfletos, praguinhas, bandeiras e adesivos de carro que sao as

estratégias mais comuns dentro das elei¢des.

Apos quase um més de campanha, o candidato Samuca Silva relatou em sua
pagina que no dia 29 de setembro de 2016, seria realizado um debate ao vivo pela
TV Rio Sul, afiliada da Rede Globo de Televiséo, envolvendo apenas quatro dos 6
candidatos, sendo eles América Tereza’, Baltazar®, Nelsinho Gongalves® e Zoinho.
Durante esse periodo de insatisfacdo do candidato com a decisdo da emissora, sua
pagina comecou a ganhar maior visibilidade e em uma de suas postagens, no dia do

debate, pdde-se observar uma maior interagdo dos usuéarios (Figura 5):

Figura 5: Print de postagem dia 29 de setembro de 2016

O2% 337 Comentarios mais relevantes ~

383 compartilhamentos

w SR \t\ n . 383
B —
= 2 Marcos Vinicius Samuca, faz uma transmissao ao
r vivo pelo Facebook na hora do debate falando de

suas propostas!

Curtir - Responder - @
&\ LE [ ‘ - y
‘ i X \ Q Samuca Silva E justamente isso que
N y S < 2
¥ \‘. 1 \ ' B . vamos fazer, Marcos Vinicius! Obrigado
| A ) pela ideia

T\I RIU SUL

Curtir - Responder - @
Y Ver mais respostas
Q q Samuca Silva Obrigado pelo apoio de vocés!!
bf Curtir R‘espcncer (]
9 1resposta

wi Jéssica Souza O forte sempre é censurado né ?
5 Deus é maior e t4 com vocé ! #samucad3

SEVOCE E CONTRA A CENSURA, COMPARTILHE o s o

SAMUGA  Verrespostas anteriores
~®ncs>¢’nn's:nv:<‘zs Q Samuca Silva Eles tém medo do povo!

Curtir - Responder - @ 4
WWW.SAMUCASILVA.COM.BR

o Varm
SAMUCA SILVA - CNPJ 26.416.982/0001-28

OP® @

Fonte: https://www.facebook.com/samuca.silva.vr/

"Ameérica Tereza é advogada e Técnica em Contabilidade. Foi vereadora na cidade de Volta Redonda
até o ano de 2016, sendo reeleita em cinco mandatos consecutivos.

8Paulo Baltazar é formado em medicina. Foi eleito vereador em 1988, prefeito de Volta Redonda em
1992 e Deputado Federal por dois mandatos 1998 e 2002.

®Nelson dos Santos Gongcalves Filho, é formado em medicina, eleito Deputado Estadual por seis
mandatos consecutivos e filho do ex-prefeito de Volta Redonda, Nelson dos Santos Gongalves.
1070inho Jorge Oliveira, foi vereador por trés mandatos seguidos e eleito Deputado Federal em 2010.
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Na postagem € possivel observar esse descontentamento do candidato e
também o aumento da interacdo do publico. A imagem teve um nimero um pouco
mais significativo se comparado com a Figura 4, com 383 compartilhamentos, 337
curtidas e 60 comentarios. O internauta Marcos Vinicius diante de tal situacdo ainda
comenta “Samuca, faz uma transmissédo ao vivo pelo Facebook na hora do debate
falando de suas propostas!” e Samuca, agradece a sugestao e finaliza dizendo que

€ isso que ele vai fazer.

Em seu Facebook o candidato fez questdo de mostrar sua luta, incluindo até
mesmo uma peticdo, onde todos os candidatos e concorrentes assinaram sendo a
favor de Samuca no debate. E algumas horas depois da postagem a emissora
parece ter voltado atras da decisdo de néo incluir o candidato Samuca Silva no
debate como apresentado na Figura 6:

Figura 6: Print de postagem participacdo no debate

ﬁ samuca Silva
1 [

Depois de muita luta, de muita correria e de receber
0 apoio de milhares de pessoas, NOS ESTAMOS
NO DEBATE DA TV RIO SUL! Isso s6 foi possivel
gracas ao seu apoio, gracas a motivacéo de cada
um em fazer de Volta Redonda uma cidade mais
democratica. Vai ser muito bom poder falar sobre as
nossas propostas e debater com os outros
candidatos. Fomos comunicados agora pouco sobre
a nossa participacdo e estaremos 1a representando
vocé! Em virtude disso, ndo podemos fazer 0 nosso
ao vivo.

N&o esqueca, as 22h30, na TV Rio Sull
#SamucaSilva43

W RIU SUL o Curtir () Comentar > Compartilhar @~

CUMPART".HE CUM TODUSI CUNSEBUIMUS| Q0% 584 Comentarios mais relevantes v

s rs— 272 compartilhamentos 1 S
@ SILVA ™, Samuca Silva Obrigado a todos pelas mensagens
MAYCOM ABRANTES ./  de carinho e de apoio! Venho fazendo de tudo para

www sAMUcAleVA CUM BH que possamos ter um governo diferente e inovador

SAMUCA SILVA - CNPJ 25.416.962/0001-28 @ I ar © O

Fonte: https://www.facebook.com/samuca.silva.vr/

Apés o debate foi possivel perceber a repercussao positiva que Samuca
recebeu ao apresentar suas propostas de governo, sendo uma das principais
voltadas para o funcionalismo publico, onde ele afirmou que ird buscar fazer a
aplicacdo do plano de carreiras e salarios, segundo o site gl.globo.com. O numero
de interacdo e apoio dos internautas em sua pagina aumentou de forma

consideravel com 880 curtidas, 124 comentarios e 479 compartilhamentos. Os
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comentarios a partir dai foram positivos e percebeu-se que a populagdo criou mais
empatia com o candidato e com suas propostas apresentadas. Alguns internautas
disseram que ele havia sido o “ganhador” do debate, afirmando até que ele seria o

novo prefeito e que a cidade precisava de uma mudanga de governo (Figura 7).

Figura 7: Print de postagem de interacdo de usuéria

OO 80 Comentdries mais relevantes =

479 compartilhamentos

2 Priscilla Eller Vocé ja & um vencedor gue
o representa a verdadeira mudanca nesse Cenario
gue vivemos. Acreditamos em vocé Samuca.

Vamos com tudolll
Curtir - Responder - )

F Samuca Silva E eu acredito em vocés!
) Obrigado, Priscilla Eller pelo carinho #43

Curtir - Responder

Fonte: https://www.facebook.com/samuca.silva.vr/

Em 02 de outubro de 2016 as 9 horas pelo horario de Brasilia foi iniciado o dia
das eleicdes municipais em todo pais, com término marcado para as 17 horas.
Segundo o site placar.eleicoes.uol.com.br apds a apuracdo de 100% das urnas em
Volta Redonda e com 159.205 votos validos, Samuca Silva com 24,84% e Baltazar

com 31,96% iam para o segundo turno das elei¢cdes de 2016.

Depois de conquistar votos suficientes para disputar as eleicées no segundo
turno, alguns boatos comecaram a surgir sobre a conduta e postura do candidato
Samuca Silva em relacéo a certos temas que foram abordados, como a ideologia de
género, aborto e legalizacdo da maconha. O candidato tentou esclarecer a sua visdo
perante esses assuntos e diante disso muitos internautas comecaram a questionar
gual seria realmente o posicionamento do candidato com esses temas. Porém,
esses boatos nao interferiram de forma negativa na imagem do candidato que
continuou a consolidar-se positivamente com a populacao volta-redondense (Figura

8) a sequir.
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Figura 8: Print de postagem dia 5 de outubro de 2016

{? samuca Silva
VAMOS FALAR SOBRE BOATOS? "

IDEOLOGIA DE GENERO
| EU SOU CONTRA A IDEOLOGIA DE GENERD |

MAS TAMBEM SOU CONTRA TODO TIPO DE PRECONCEITO. SOU A FAVOR DO RESPEITO
AD SER HUMANO E DO AMOR AD PROXIMO.

Durante os Gltimos dias, muitos boatos surgiram a
respeito desses assuntos. Gostaria de deixar clara a
minha opinido. #Samucasilvad3

o Curtir () Comentar > Compartilhar @~
Q0= 1.9mi Mais recentes v

2.336 compartilhamentos

SOU A FAVOR DA VIDA, PRINCIPALMENTE A VIDA DE MILHARES DE MULHERES QUE
MORREM DIARIAMENTE EM CLINICAS CLANDESTINAS.

LEGALIZAGAO DA MACONHA

0 sou o 5 s
PRECISAMOS DE DIALOGO SOBRE ISS0. JOVENS E POLICIAIS MORREM TODOS 0S DIAS POR
CONTA DO TRAFICO. SOU CONTRA AS DROGAS E A FAVOR DE UMA ATITUDE DO GOVERNO.

Francisco DE Paula Pessoas morrem em clinicas
clandestinas, porque fizeram do sexo um ato
irresponsével. Com tantos meios contraceptivos
hoje, s6 engravidada quem & irresponsavel . Ja o
legalizar uma clinica de aborto, & oficializar
assassinatos de incapazes. Qual a dif... Ver mais
Curtir - Responder

g Lucas Abreu Ja eu sou a favor da legalizacao.

B pois da mesma forma que morre vérios jovens e
policiais por causa do frafico, se fosse legalizado e
tudo organizado ndo existiria trafico, ndo existiria
morte, enfim
Curtir - Responder

@ Ce® D

Fonte: https://www.facebook.com/samuca.silva.vr/

® SILVA

Samuca 4 WWW.SAMUCASILVA.COM.BR

Samuca Silva continuou com sua campanha, conquistando maior apoio da
populacdo. Ao observar sua pagina, foi possivel notar um crescente namero de
passeatas e comicios pela cidade como parte de suas estratégias para as elei¢cdes
de segundo turno. O apoio de outras figuras politicas também foi explorado, como o
do Senador Alvaro Dias que esteve em Volta Redonda em uma das passeatas

realizadas pelo candidato.

A movimentacdo no Facebook ainda era o ponto forte de suas estratégias e
era por lA& que o candidato mantinha a maior interacdo e contato com a
populacédo/internautas. Em maio de 2016, durante o periodo de pré-candidatura,
Samuca Silva tinha cerca de 13 mil curtidas em sua pagina e devido ao avanco da
sua popularidade, no dia 11 de outubro de 2016 a pagina alcancava a marca de 25

mil curtidas (Figura 9):
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Figura 9: Print de postagem dia 11 de outubro de 2016

@ Samuca Silva
3 Pagina curtida - 11 de outubro de 2016 - Editado

(%)
Chegamos aos 25mil likes! Muito obrigado a todos
que estdo aqui, curtindo e compartilnando nosso
contelido. Vamos espalhar que a verdadeira

mudanca chegou em Volta Redondal Samuca Silva,
43. #Samuca #SamucasSilva43 #verdeiramudanca

o Curtir () Comentar > Compartilhar @~
Q0% 815 Mais recentes v

141 compartilhamentos 35 comentiarios
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@ Daiane Ouvernay E concurso pliblico?
Cumr Responder - @ 1 - 13 de outubro de 2016
s 0816
G Samuca Silva Primeiro precisamos saber a

realidade que a prefeitura se encontra.
Obrigado. Abraco, Samuca Silva 43
Cumr Responder - 14 de outubro de 2016
as 14:14

BN Gilles Pinho Samuca, a Fundac&o Beatriz Gama
s'LVA 2 Escreva um coments ) I
@m»«mnmus @ Escreva um comentario © ©) ©F 2

Fonte: https://www.facebook.com/samuca.silva.vr/

O candidato continuava sua forte campanha, apresentando sempre suas
propostas de governo em sua pagina, compartilhando de informacdes relevantes e
gue pudessem favorecé-lo. Ele esteve participando também de alguns debates
promovidos por diversos grupos, como por exemplo pela OABVR, cedeu entrevistas

a diversas radios da regido e compareceu as reunides de sindicatos da cidade.

A TV Rio Sul, mais uma vez promoveu no dia 28 de outubro de 2016, o ultimo
e mais importante debate antes das eleicbes para segundo turno, sendo este
também o ultimo dia para a divulgacédo da propaganda eleitoral. Diante das analises
em seu perfil no Facebook, foi possivel constatar que mais uma vez o candidato
Samuca Silva conseguiu sair com suas propostas bem explicadas e esclarecidas.
Alguns internautas afirmavam a superioridade do candidato em relacdo ao seu
concorrente. Josi Freitas Machado, uma internauta, parabenizou Samuca Silva pela

postura durante o debate e finalizou com a seguinte frase “43 vitéria certa”.

No dia 30 de outubro de 2016, ocorriam as eleicdes de segundo turno no
municipio de Volta Redonda. Apds 45 dias de campanha eleitoral no primeiro turno e

de 15 dias no segundo turno, Samuca Silva vencia a sua primeira elei¢cao, tornando-
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se assim o mais jovem prefeito eleito de Volta Redonda. Foram 163.104 votos
véalidos, 54,60% a favor da Samuca, computando um total de 89.055 votos, contra
45,40% do Baltazar, cerca de 74.049 votos, de acordo com o site
placar.eleicoes.uol.com.br. Diversos jornais como G1 e Gazeta do Povo, exaltaram a
experiéncia profissional do mais novo prefeito, dizendo que Samuca Silva é
especialista em financas, servidor publico federal, formado em contabilidade e autor
do livro “Controladoria na Administracdo Publica. E assim deu-se inicio a mais nova

gestdo politica para o municipio de Volta Redonda.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com o tema abordado, foi possivel identificar a importancia de uma
campanha eleitoral para o publicitario que nem sempre almeja esse ramo. Porém em

algum momento pode se deparar com tal possibilidade de atuacao.

As questbes levantadas em relacdo as estratégias de marketing utilizadas na
campanha eleitoral do candidato Samuca Silva foram baseadas em dados
disponiveis em sua péagina do Facebook e em matérias de jornais. Observou-se
dentro desse estudo que as estratégias de marketing foram desenvolvidas a partir
do marketing eleitoral e digital, sendo este Ultimo o mais utilizado pelo candidato,
fortalecendo assim sua imagem e ganhando maior empatia do eleitorado durante o
periodo de campanha. Pdde-se perceber também que durante o segundo turno o
candidato conseguiu aumentar sua popularidade e as interacdes dentro de sua

pagina.

Outro fator que pode ter influenciado foi a possivel insatisfacdo do eleitorado
com a atual conjuntura politica do municipio, ponto este que foi observado na pagina
do candidato por meio dos comentarios. Volta Redonda vinha de uma prefeitura com
guase 20 anos no governo envolvendo escandalos politicos, casos de corrupgao e
até mesmo um prefeito cassado, onde a populacdo expds na pagina do candidato
Samuca a necessidade de um novo governante que ndo fosse ligado a politica

anterior do municipio.

Conclui-se assim que os diferenciais da campanha estavam diretamente
ligados a pagina do candidato, porém o debate na TV Rio Sul foi o ponto chave,
ancorado com a divulgacdo em seu Facebook que influenciou de forma positiva, ou
seja, as acdes de marketing digital do candidato levaram o eleitorado a assistir ao

debate e consequentemente levaram o candidato a sua eleicao.

Observa-se que as ferramentas utilizadas pelo candidato em sua campanha
podem ser aplicadas em diversas areas de atuacdo envolvendo o marketing. Em se
tratando de politica, esta é uma area pouco explorada no meio académico, mas que
merece um olhar mais atento por parte dos envolvidos no sentido de torna-la um

assunto de interesse comum.
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