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RESUMO

O conceito ESG (ambiental, social e de governanga) engloba os pilares relacionados ao
meio ambiente, as questdes sociais e a estrutura de governanca corporativa,
desempenhando um papel crucial na administracdo dos riscos empresariais. Esse
modelo avalia a responsabilidade das empresas quanto a sustentabilidade, ética e
transparéncia. Este estudo aborda a relevancia da vigilancia ambiental na gestado de
riscos associados as praticas ESG. Ele explora os possiveis riscos enfrentados pelas
empresas, os critérios usados para avaliar o grau de sustentabilidade das organizag¢des
e a perspectiva dos lideres sobre a adogao dos principios ESG. O método adotado
consistiu em uma analise qualitativa, baseada na revisdo de artigos cientificos e nas
diretrizes de instituicdes que orientam a implementacao e classificacdo do desempenho
ESG. Adicionalmente, a pesquisa conclui que a adog¢ao de abordagens ESG pode reduzir
0s riscos sociais € ambientais vinculados a exploragao dos recursos naturais, aprimorar
a reputacdo das empresas, reduzir custos relacionados a conflitos e contribuir para o

estabelecimento de praticas de monitoramento ambiental mais eficientes e sustentaveis

Palavras-chave: ESG; Sustent and abilidade; Meio Ambiente; Riscos; Monitoramento.



ABSTRACT

The ESG (environmental, social, and governance) concept encompasses environmental,
social, and governance aspects and plays a crucial role in managing business risks, as it
evaluates companies' impact and accountability regarding sustainability, ethics, and
transparency. In this context, this study addresses a discussion on the importance of
environmental monitoring in managing ESG practice risks, presenting the risks companies
are susceptible to, the indicators used to assess the sustainability level of corporations,
and leaders' views on adopting ESG goals. The method employed involved a qualitative
analysis conducted through bibliographic research of scientific articles and guidelines
from organizations promoting the application and classification of ESG performance.
Furthermore, the study concludes that through the adoption of ESG practices, it is possible
to reduce social and environmental risks associated with environmental exploitation,
improve corporate image, reduce costs related to conflicts, and assist in the development

of a more sustainable and effective environmental monitoring.

Keywords: ESG; Sustainability; Environment; Risks; Monitoring
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1 INTRODUGAO

A era contemporéanea tem testemunhado uma ascenséo notavel na complexidade
do ambiente empresarial, impulsionando a necessidade de ferramentas e praticas
aprimoradas para gerenciar riscos e incertezas. Diante de um cenario cada vez mais
volatil e incerto, as organizagdes tém reconhecido a gestdo de riscos como fundamental
para assegurar a resiliéncia dos negocios, otimizar a tomada de decisdo, e garantir a
continuidade operacional. Esta ades&o surge da necessidade de antecipar, preparar-se
para e, quando possivel, evitar possiveis ameagas, bem como capitalizar em
oportunidades emergentes.

Nesse contexto, algumas diretrizes e estruturas foram desenvolvidas ao longo dos
anos para orientar a gestao de riscos nas organizagdes. A exemplo, o COSO, que oferece
um modelo abrangente para identificacdo e resposta a riscos, o Orange Book que foca
na seguranga cibernética, o GRC que integra governanga, riscos e conformidade e, por
fim, a ABNT NBR ISO 31000:2018 que fornece diretrizes internacionais para a gestao de
riscos. Essas diretrizes sao essenciais para fortalecer a resiliéncia organizacional e tomar
decisdes seguras em um ambiente empresarial complexo.

Esta ultima, em particular, oferece um referencial para as organizagbes
estabelecerem, implementarem, operarem, monitorarem, revisarem, manterem e
melhorarem continuamente a gestédo de riscos. Estas normas e diretrizes sdo adotadas
por organizagdes de variados tamanhos e setores como pilares centrais em suas
estratégias, visando otimizar suas operagdes, melhorar a tomada de decisdes e alcangar
seus objetivos de forma mais eficaz e sustentavel.

Complementarmente, a perspectiva ESG, inspirada na nog¢ao de Triple Bottom
Line (Tripé da sustentabilidade) de Elkington dos anos 90, ampliou a compreensao
tradicional de riscos nos negécios, incorporando dimensdes ambientais, sociais e de
governanga ao cerne da tomada de decisdo estratégica. Esta abordagem holistica,
reforcada pelo Pacto Global da ONU e os insights do "Relatério Freshfield" da UNEP/FI,
culminou nos Principios para o Investimento Responsavel (PRI), que promove a

integracao das questoes ESG em decisdes financeiras e de investimento.
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Dentro desse cenario multifacetado, o monitoramento ambiental se apresenta
como uma ferramenta essencial. Ele ndo apenas auxilia na identificagdo e quantificagao
de riscos através dos Key Risk Indicators -KRI (Indicadores Chave de Risco- ICR), mas
também assegura que as praticas de integracdo ESG sejam sustentadas por dados
precisos e atuais.

Nesse sentido, a confluéncia do monitoramento ambiental e a gestdo de riscos
ESG é vital para garantir que as organizagdes nao apenas identifiquem as ameacas, mas
também reconhegcam e atuem sobre oportunidades, solidificando sua presenca no

mercado e trabalhando em prol de um futuro mais sustentavel (Barros, T. S. 2017).

1.1 Problema abordado

O risco ligado as praticas de ESG tem recebido atencéo crescente em empresas
de variados setores, tornando indispensavel o uso de Indicadores Chave de Risco (KRI's)
para seu monitoramento. O sistema ESG abrange critérios vinculados a aspectos
ambientais, sociais e de governanga reconhecidos como essenciais. Empresas que se
alinham a esses principios tém encontrado uma vantagem competitiva, especialmente,
em um mercado onde consumidores e investidores buscam organizagdes comprometidas
com esses valores (Christ, 2021).

Nesse cenario, os KRI's s&o vitais para analise e rastreamento de riscos, fator que
possibilita que as organizagbdes detectem antecipadamente possiveis desalinhamentos
ou tendéncias adversas ligadas ao ESG. Tal conjuntura, possibilita a organizagdo o
planejamento e implementacdo de agdes corretivas e/ou preventivas, de forma
antecipada e segura, protegendo assim, seus objetivos e imagem.

O interesse ampliado por praticas sustentadas em ESG reflete um reconhecimento
global da necessidade de as empresas atuarem com responsabilidade e
sustentabilidade. A incorporagao de critérios ESG ndo sé minimiza riscos ligados a danos
ambientais ou sociais, mas também valoriza a imagem das empresas, fortalece lagos
com stakeholders e atrai investidores orientados por esses principios.

Assim, o acompanhamento de riscos atrelados ao ESG torna-se fundamental para

as organizagbes atuais. Tal monitoramento ndo apenas previne contratempos, mas
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também destaca oportunidades para evolugao e destaque em um mercado cada vez mais
exigente.

Nesse viés, o presente questiona como problema de pesquisa: “Qual é a
relevancia e quais sdo os beneficios da integragdo de praticas ESG na gestéo
empresarial e como os indicadores de risco se comportam perante o monitoramento e

avaliagdo dos impactos?”

1.2 Justificativa

Em um mundo corporativo em constante evolugdo, a gestdo de riscos torna-se
uma pedra angular para garantir a sustentabilidade e resiliéncia das organizacdes. Neste
cenario, o presente estudo surge da necessidade de elucidar os beneficios de se
incorporar praticas ESG no seio das operagdes empresariais. Estas praticas, além de
promoverem uma gestdo ambiental robusta, mostram a vasta gama de implementagdes
possiveis, atestando sua adaptabilidade a diferentes contextos empresariais.

Através do modelo de monitoramento com KRI's, é possivel rastrear e analisar o
impacto e eficacia das praticas ESG, garantindo que os riscos sejam identificados e
mitigados proativamente. Assim, as empresas podem alavancar essas praticas nao
apenas para promover uma gestdo ambiental mais sodlida, mas também para
salvaguardar seus objetivos e reputacao.

Este estudo, portanto, ndo s6 destaca a relevancia e versatilidade da adogao de
praticas ESG, mas também se posiciona como uma oportunidade inestimavel para aplicar
e aprofundar os conhecimentos adquiridos durante o curso, com énfase em areas como

gestdo, controle e consultoria ecologica.

1.3 Estratégias de pesquisa

O presente trabalho utilizou como base metodoldgica, o procedimento de revisao
bibliografica para coletar, sintetizar e avaliar informacdes essenciais sobre o tema da
pesquisa, por meio de normas, literatura especializada e artigos cientificos nacionais e

internacionais langados.
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1.4 Estrutura do projeto

1. Introducdo: Contextualizagdo das praticas ESG e a necessidade de
monitoramento ambiental.

2. Revisdo Bibliografica: Estudos anteriores sobre ESG e monitoramento
ambiental.

3. Concluséo: Reflexdes sobre a eficacia do monitoramento ambiental e

recomendacoes futuras.

1.5 Objetivo geral

O presente estudo tem por objetivo compreender e descrever a relevancia e os
beneficios da integracdo das praticas ESG na gestdo empresarial ao monitoramento

ambiental através dos Indicadores Chave de Risco (KRI's).

1.5.1 Objetivos especificos

- Realizar uma revisao sistematica da literatura para identificar as praticas ESG mais
relevantes e sua aplicabilidade na gestdo empresarial.

- Desenvolver e validar um conjunto de Indicadores Chave de Risco (KRI's) especificos
para avaliar o desempenho das praticas ESG em empresas de diferentes setores.

- Analisar a relagao entre a integracao das praticas ESG e a reputacdo das empresas,

bem como seus efeitos nos resultados financeiros
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 Desenvolvimento Sustentavel

Apos a Segunda Guerra Mundial e a exploragao natural que causava a escassez,
a falta de recursos foi uma das maiores preocupagdes. Com isso tiveram inicio muitos
movimentos de preservagdo ambiental. Assim a partir de 1960 os paises ja comegaram
a pensar juntos nas questdes ambientais (Mazzarotto & Berté, 2013).

O conceito de desenvolvimento sustentavel surgiu, pela primeira vez, em 1972, na
Conferéncia de Estocolmo, onde foi criado o Programa das Nagdes Unidas para o Meio
Ambiente (ONU Meio Ambiente), porém o marco inicial do conceito para o publico ocorreu
em 1987, com a apresentacido do Relatério Brundtland, conhecido como “Nosso Futuro
Comum” que buscava estabelecer uma relacdo harmoénica entre homem e natureza
(Dias, 2017).

Esse relatério, trouxe o conceito de desenvolvimento sustentavel como sendo "o
desenvolvimento que encontra as necessidades atuais sem comprometer a habilidade
das futuras geragdes de atender suas proprias necessidades” (Relatério Brundtland,
1987). Com este novo documento surgiu a Carta Empresarial para o Desenvolvimento
Sustentavel, sem divulgada em 1991, na Segunda Conferéncia Mundial da Industria
sobre a Gestdo do Meio Ambiente (WICEM II), O objetivo desta carta foi conscientizar as
organizagdes sobre o equilibrio entre o desenvolvimento econdmico e a protecdo do
nosso meio ambiente (Orsi, 2017). Adiante, em 1992, no Rio de Janeiro, ocorreu a
Conferéncia das Nag¢des Unidades sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (CNUMAD),
também conhecida como Cupula da Terra e ECO- 92 ou RIO-92, e contou com
representantes de 179 paises e durou cerca de 14 dias discutindo sobre problemas
ambientais globais e o desenvolvimento sustentavel, que comegava a tornar- se uma
meta a ser alcangada pelos governos de todo o mundo (Dias, 2017). Em 1997, Elkigton
apresentou o tripé da sustentabilidade (triple-bottom-line-TBL), Social, ambiental e
Financeiro, medindo assim os resultados das organizagdes, seguindo tais diretrizes.

Segundo Elkigton (2004), o desenvolvimento sustentavel € disponibilizado pelas

empresas quando elas atendem sua carteira de clientes com uma produg¢ao que preserva
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os parametros desse tripé. Além disso, Borges (2014) ressalta que o desenvolvimento
sustentavel tem por objetivo integrar o social-econdmico-ambiental, “harmonizando
rentabilidade financeira e crescimento econdmico com justica e bem-estar social, a
conservacao ambiental e a utilizagdo racional dos recursos naturais”

Em 1992, no Rio de Janeiro, ocorreu a Conferéncia das Nagdes Unidades sobre
Meio Ambiente e Desenvolvimento (CNUMAD), também conhecida como Cupula da
Terra e ECO- 92 ou RIO-92. Contou com representantes de 179 paises e durou cerca de
14 dias discutindo sobre problemas ambientais globais e o desenvolvimento sustentavel,
gue comecgava a tornar- se uma meta a ser alcangada pelos governos de todo o0 mundo
(Dias, 2017).

2.2 Agenda 2030 e os 17 objetivos de desenvolvimento sustentavel

A Agenda 2030 € um plano global adotado pelas Nagdes Unidas em setembro de
2015, estabelecendo uma visdo abrangente e ambiciosa para o desenvolvimento
sustentavel em escala mundial até o ano de 2030 (Figura 1). A Agenda 2030 € baseada
em um conjunto de 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que abordam
uma variedade de questdes sociais, econdmicas e ambientais. Os 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 representam um roteiro global para
enfrentar os desafios prementes do mundo e alcangar um futuro mais sustentavel,
equitativo e prospero. Eles incentivam a colaboragédo entre governos, organizagdes da
sociedade civil, setor privado e cidadaos, visando a realizacdo de mudangas positivas e

duradouras em nivel local, nacional e global (Figura 2).



Figura 1 - Desenvolvimento Sustentavel (Agenda 2030)
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Figura 2 - 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
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2.3 O que é ESG?

O termo "Environmental, Social and Governance" (ESG), conhecido no Brasil
como "Ambiental, Social e Governanga" (ASG), refere-se a um conjunto de critérios
utilizados para avaliar a sustentabilidade e responsabilidade ética das empresas (Neder,
2022). Este conceito é estruturado em trés pilares fundamentais, como pode ser
observado no quadro 1.

Quadro 1 - Vertentes do sistema ESG

Social Governanga Ambiental
o Diversidade e Inclusdo |e Etica Empresarial e Reducdo de Emissoes
e Condigdes de Trabalho | e Transparéncia e de Carbono
e Engajamento com a Prestag&o de Contas e Eficiéncia Energética
Comunidade ¢ Integridade do | ¢ Gestao de Residuos
e Saude e Seguranga Conselho de | ¢ Conservacao de
Administracao Recursos Naturais
e Conformidade e Gestao
de Riscos

Fonte: ebook SEBRAE. “O que é ESG e como adota-lo?”

Para maior compreenséao os termos ESG sao descritos isoladamente, a saber:

e Ambiental: Relacionado a forma como as empresas gerenciam e impactam
0 meio ambiente. Isso inclui a avaliagdo de praticas ligadas a gestao de
recursos naturais, emissdes de carbono, conservagao da biodiversidade e
resposta as mudancas climaticas.

e Social: Enfoca o modo como as organizagdes tratam e se relacionam com
seus colaboradores, fornecedores, consumidores e comunidades em que
estdo inseridas. Isso engloba topicos como direitos humanos, inclusao e
diversidade, bem-estar no ambiente de trabalho e engajamento com a
comunidade.

e Governanga Corporativa: Analisa as praticas de gestdo de uma empresa,

envolvendo aspectos como a transparéncia nas tomadas de deciséo, a
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integridade dos processos internos, a relagdo com acionistas e o
compromisso com normas e legislagées (Neder, 2022).

A adocao de critérios ESG oferece uma visdo ampla e abrangente sobre o
desempenho sustentavel e ético de uma empresa. Esse indice tem se tornado cada vez
mais relevante, especialmente para investidores e stakeholders, uma vez que reflete nao
apenas a responsabilidade social corporativa, mas também a capacidade de uma
empresa em gerar valor a longo prazo. Vale mencionar que organizagdes que buscam
destaque nas bolsas de valores internacionais estdo cada vez mais atentas a esses
critérios, alinhando-se a iniciativas globais como o Pacto Global Rede Brasil. (Gomes. L.
M, 2021).

2.4 Historico do sistema ESG

A preocupagdao com questbes ambientais remonta a varios séculos, mas a
verdadeira inflexdo para a discussao sistematizada ocorreu no século XX, segundo a
descricdo de Duarte (2005, citado por Hogan e Vieira, 1995), as grandes guerras
resultaram em destruigdo e caos social nas primeiras décadas. Apds a Segunda Guerra,
o mundo entrou em um ciclo de crescimento desenfreado na produgdo e consumo,
persistindo até os dias atuais, especialmente nos paises ocidentais, que ainda s&o
fortemente influenciados pelo estilo de vida americano. Este é caracterizado pelo uso
intensivo e descarte de tudo o que é consumido.

Conforme apontado por Castells (1999), o movimento ambiental no Brasil s6
ganhou consolidagao a partir do século XX, especialmente na década de 60, marcada
pela "revolugdo ambiental" nos Estados Unidos e pelo surgimento de valores pos-
materialistas. Esses valores se manifestaram na sociedade por meio de diversos
movimentos de contracultura, como o movimento hippie.

Durante os anos 60 e 70, a industrializagdo em grande escala e o crescimento
econdmico rapido levaram a uma série de eventos ambientais preocupantes, incluindo a
poluicdo do ar e da agua e o uso indiscriminado de pesticidas. A publicagdo do livro
"Primavera Silenciosa" de Rachel Carson em 1962 foi um marco crucial, alertando sobre

os efeitos prejudiciais dos pesticidas (Franga e Osato, 2021).
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De acordo com Sanches (2021), a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio
Ambiente Humano, realizada em Estocolmo em 1972, foi um marco na histéria ambiental.
Representantes do Brasil e de mais 113 paises se reuniram para discutir a interconexao
entre desenvolvimento e meio ambiente, chamando a atencdo mundial para a
necessidade de agdes globais para proteger o planeta.

Na atualidade, o Sistema ESG é uma extensao e evolugao dessas preocupacoes
iniciais sobre desenvolvimento sustentavel e responsabilidade empresarial (Figura 3). Os
critérios ESG servem como um modelo estruturado para avaliar o desempenho das
empresas em relagdo a questdes ambientais, sociais e de governanga, e sdo cada vez
mais considerados ao tomar decisdes de investimento e de negdcios (Machado, Lourdes,
2021).

Segundo (Romaro e Serralvo, F. 2022) o Sistema ESG é uma resposta a
necessidade crescente de integrar consideragdes ambientais, sociais e de governanca
nas operagdes corporativas. Surgiu de décadas de discussdo ambiental e evoluiu para
se tornar uma ferramenta valiosa para orientar empresas e investidores em direcéo a

praticas mais sustentaveis e responsaveis, visando um futuro melhor para todos.

Figura 3 - A evolugéo do ESG
The Evolution of ESG
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2.5 Beneficios do ESG

Para o funcionamento de uma empresa, é essencial manter relagbes com diversos
atores, como fornecedores, sindicatos e instituigcdes publicas. Caso essas relagdes sejam
frageis, a empresa, em suas varias areas e niveis, esta sujeita a sofrer prejuizos
(Fenili,2014).

Uma das vantagens primordiais do enfoque ESG é o fortalecimento dessas
relagdes, permitindo que os gestores promovam resultados mutuamente benéficos, onde
todos os envolvidos alcangam ganhos, considerando seus préprios interesses. Dessa
forma, tendem a diminuir relagdes em que um lado perde e outro ganha (Half, R, 2022).

Curiosamente, diversos outros beneficios estdo interligados a relagbes
aprimoradas. Isso abrange desde uma maior agilidade na execugao das tarefas até o
fomento de parcerias de longo prazo, baseadas em uma confianga mais sélida
(Medeiros; Macada, Acg e Hoppen, N. 2021)

Além do exposto anteriormente, uma solida estrutura de governanga corporativa
assegura que a empresa possua um sistema de equilibrio para as decisoes,
principalmente aquelas que tém repercussdes no longo prazo (Nunes, B. S. V. Thais e
Adriano, A. Nayana, 2019).

Desse modo, muitos erros, inclinagdes e conflitos de interesse sdo minimizados.
De forma mais clara, a governanga assegura que decisdes verdadeiramente importantes
sejam o resultado de um processo de reflexdo, escolha e subsequente monitoramento,
envolvendo ndo apenas um executivo, mas também diversos 6rgaos ou profissionais.
Isso resulta em decisdes mais precisas.

As boas praticas ESG referem-se a agdes e politicas que uma empresa adota para
integrar consideragdes de sustentabilidade e responsabilidade social em suas operagdes
e estratégias garantindo que a liderancga identifique e avalie os riscos ligados ao negdcio,
considerando dois aspectos: a probabilidade de ocorréncia e o impacto total do evento.
Além disso, facilita a formulagcdo de planos de contingéncia. Por esse motivo, a
organizagao torna-se mais resiliente e bem-preparada, reduzindo igualmente as chances
de surpresas adversas para as comunidades e o meio ambiente em geral. Assim, uma

maior confianga é conferida as partes interessadas no negécio (Sebrae, 2022).
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Apesar de nao ser o foco central do ESG, as boas praticas ESG nido apenas
ajudam as empresas a atenderem as expectativas dos investidores e stakeholders, mas
também a promoverem um impacto positivo na sociedade e no meio ambiente. Ao adotar
essas praticas, as empresas estdo se posicionando para um futuro mais sustentavel,
ético e resiliente, alinhando-se com as demandas de uma sociedade que valoriza a
responsabilidade social corporativa, conforme essas boas praticas sao incentivadas e
monitoradas, elas se integram a cultura organizacional, ou seja, ao conjunto de crengas,
valores e habitos da empresa. Portanto, afirmar que o ESG faz parte da cultura é o
mesmo que dizer que a integridade, o comprometimento e o respeito guiam o negécio. A
medida que o ESG ¢ internalizado na cultura, diversos beneficios se manifestam. Isso
inclui equipes mais maduras e engajadas, profissionais de maior integridade e lideres
mais empenhados em alcangar resultados mutuamente benéficos. Isso da origem a um
ciclo virtuoso (Pérez, L., Hunt, D. V., Samandari, H., Nuttall, R., & Biniek, K, 2022)

2.6 ESG no mercado corporativo e financeiro

O ESG esta conquistando cada vez mais destaque no cenario financeiro, durante
seu mandato como presidente da Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) de julho de
2004 a julho de 2007, Marcelo Trindade realizou uma analise abrangente de sua
administracédo e da situacdo do mercado de capitais no Brasil. Ele reconheceu que os
notaveis avangos no cenario do mercado de capitais, em um periodo relativamente curto,
tém gerado um "efeito multiplicador das boas praticas". De maneira enfatica, Trindade
afirmou que "atualmente, é impossivel considerar o sucesso empresarial sem levar em
conta a governanga corporativa". A busca por investimentos sustentaveis e socialmente
responsaveis esta em ascensio, impulsionando o crescimento de fundos e produtos
financeiros voltados ao ESG.

Adicionalmente, agéncias de classificagdo de risco e 6érgaos reguladores estao
comecando a incorporar consideragoes ESG em suas avaliacbes e requisitos. Esse
movimento incentiva as empresas a aprimorarem suas praticas de sustentabilidade e
governanga, visando obter melhores classificagées e atrair investidores que valorizam a
abordagem ESG.
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A transparéncia e divulgagao de informagdes ESG também estéo se tornando mais
frequentes. Empresas estdo elaborando relatérios de sustentabilidade e divulgando
dados relacionados a seu desempenho em termos ambientais, sociais e de governanca.
Isso possibilita que os investidores avaliem o impacto ESG das empresas e tomem
decisbes embasadas (Maryama, 2023).

De maneira geral, a crescente visibilidade do ESG no sistema financeiro reflete
uma mudanga de paradigma em relagéo ao papel das empresas no contexto econémico
e social. O ESG nao é apenas uma tendéncia; € uma necessidade para empresas que
buscam uma sustentabilidade a longo prazo, alinhada com os interesses dos investidores
e a preservacao do planeta e da sociedade. O impacto positivo do ESG esta sendo
reconhecido cada vez mais como um fator fundamental para o sucesso e a resiliéncia
dos negdcios no cenario global. (Pacto Global Rede Brasil, 2020)

A figura 4 demonstra um incremento ascendente a partir do ano de 2016, onde os
diversos fundos (conforme legenda) seguem a mesma tendéncia, estes sdo acumulativos
e estdo relacionados com os Exchange-traded funds (ETFs) que sdo um fundo e
investimento diretamente ligado com indices da bolsa de valores, destacando:

e Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE): Reflete o desempenho de
empresas comprometidas com responsabilidade social e sustentabilidade,
incentivando praticas empresariais responsaveis.

e Indice de Governanca Corporativa Trade (IGCT): Indica o desempenho
médio de ag¢des de empresas com padroes de governanga diferenciados
listadas no Novo Mercado ou nos Niveis 1 ou 2 da B3.

e Indice Carbono Eficiente (ICO2): Avalia o desempenho de empresas que
adotam praticas transparentes em relagdo as emissdes de gases de efeito
estufa, em preparacéo para a economia de "baixo carbono".

e indice Bovespa: Principal indicador do desempenho médio das acdes
negociadas na B3 - Brasil, Bolsa, Balcao.

No grafico os ETFs ISUS11, GOVE11, ECOO11 e BOVA11, representam
respectivamente os indices ISE, IGCT, ICO2 e Ibovespa. Destaques notaveis incluem
GOVE11 e ECOO11, que registraram retornos acima de 150%, superiores ao BOVA11

antes do periodo pré-COVID19. Por outro lado, o desempenho do ISUS11 foi inferior ao



24

longo do tempo, mas sua queda acumulada em 2020 foi também menor, indicando uma

volatilidade inferior para esse ETF.

Figura 4 - Comparagéao entre ETF do Ibovespa e dos indices proxy do ESG

Comparagao entre ETF do Ibovespa e dos indices proxy do ESG
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Fonte: Yahoo Finance. Elaboragdo Mais Retorno

Fonte: Istoé; “Por que devemos levar realmente a sério os principios de ESG?”; disponivel em:
www.istoedinheiro.com.br/por-que-devemos-levar-realmente-a-serio-os-principios-de-esg/

Fonte: Maisretorno(2020)

2.7 Resolugao dos fatores e acompanhamento

A norma ISO 31000, de acordo com a ABNT (2018), € um padrao que fornece
diretrizes sistematicas e logicas para o estabelecimento e a manutencdo de um sistema
de Gestao de Riscos em organizagdes. Os passos para desenvolver um processo de
gerenciamento de riscos conforme descritos nessa norma, e empregados nesta

pesquisa, estao ilustrados na Figura 5.
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Figura 5 - Metodologia de gestédo de Riscos proposta de ISO 31000.
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Fonte: Adaplado da ABNT (2015),

2.8 Integracao de riscos e sustentabilidade

A gestao de riscos € uma pec¢a fundamental no universo empresarial, uma vez que
contribui para a tomada de decisdes informadas e a preservacao dos ativos e reputacao
das organizagdes. Além disso, a integragado dos conceitos de Triple Bottom Line (TBL) e
do Sistema ESG na gestao de riscos representa uma evolugao significativa no panorama
empresarial, colocando a sustentabilidade e a responsabilidade social no centro das
estratégias corporativas (Collings, 2020).

O TBL é um conceito que expande a tradicional avaliacdo de desempenho
empresarial, considerando ndo apenas os resultados financeiros (lucros), mas também
0s aspectos sociais (pessoas) e ambientais (planeta). Essas trés dimensoes, lucro,
pessoas e planeta, constituem os pilares da sustentabilidade e guiam a¢des corporativas
voltadas para o bem-estar social e ambiental, além do econémico (Sanches, 2019).

Por outro lado, o Sistema ESG foca em trés critérios cruciais: Ambientais (E),
Sociais (S) e de Governanga (G). As empresas sao avaliadas com base nessas
dimensdes para determinar seu desempenho sustentavel e responsavel. Os critérios
ESG se alinham estreitamente com o TBL, complementando-o ao enfatizar boas praticas

de governanga, transparéncia e ética nos negécios.
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A implantagdo de um Sistema de Gestdo Integrada (SGI) é uma abordagem
estruturada para unificar a gestado de riscos e a integracédo do TBL e ESG. Um SGl
combina diferentes sistemas de gestdo, como qualidade, meio ambiente, saude e
seguranga no trabalho, e responsabilidade social, em um unico framework. Isso ajuda as
organizagdes a gerenciarem riscos de forma holistica e a alinhar estratégias com os
principios do TBL e ESG.

A integracao desses conceitos traz beneficios significativos, incluindo a mitigagao
de riscos reputacionais, a atragao de investidores comprometidos com a sustentabilidade
e a promogao de uma cultura organizacional alinhada aos valores de responsabilidade
social e ambiental.

A integracao do Triple Bottom Line e do Sistema ESG na gestao de riscos € uma
abordagem moderna e proativa para o mundo dos negécios. Ela ndo apenas busca
garantir o sucesso financeiro, mas também visa a preservagao dos recursos naturais e o
bem-estar social. Investir em sustentabilidade e responsabilidade &, sem duvida, um
investimento no futuro. A sinergia entre esses conceitos representa um passo

fundamental para um mundo corporativo mais ético, consciente e sustentavel.

2.9 Estudos relacionados

A Rede Brasil do Pacto Global destaca que o indice ESG visa promover a
transparéncia para os stakeholders internos e externos das empresas. Segundo Gillan,
Hartzell, Koach e Starks (2010), investidores ja utilizam o ESG como referéncia para suas
decisbes, avaliando atividades com base nos trés pilares englobados por esse conceito.
Um estudo realizado por Lima e Walter (2017) investigou a adogcdo de praticas de
produgdo mais limpas e sustentaveis na industria de cervejas, evidenciando como é
possivel conciliar lucratividade com menor impacto ambiental.

O CFA Institute (2018) indica que o ESG esta ganhando espago no Brasil. Com o
aumento de investimentos estrangeiros em empresas nacionais, o mercado brasileiro
reconhece a importancia de incorporar esses principios, ja demandados por
consumidores globais. O pais esta dando seus primeiros passos em diregao a um modelo

de gestao focado na sustentabilidade. Um estudo de 2019, fruto da parceria entre a GRI
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e o IBGC, intitulado "ASG como estratégia para a perenidade dos negdcios no século
XXI", ja sinalizava a emergente necessidade de integracdo do ESG nas estratégias
corporativas, refletindo a evolugdo do mercado empresarial. O quadro 2 apresenta o
detalhamento dos conceitos de cada etapa, de acordo com as definicbes da ABNT
(2018).

Quadro 02 - Etapas do Processo de Gestao de Riscos (Conforme ABNT, 2018)

Etapa Descricao

Identificacao Reconhecimento dos riscos potenciais que podem
afetar a organizagdo e sua capacidade de alcangar

seus objetivos.

Analise de Riscos Avaliacdo dos riscos identificados em termos de sua
probabilidade de ocorréncia e do impacto que podem

ter nos objetivos da organizagao.

Avaliagcao de Riscos Comparacao dos riscos analisados com critérios pré-
definidos para determinar sua priorizacdo e a

necessidade de tratamento.

Tratamento de Riscos Desenvolvimento e implementacao de medidas para
mitigar, transferir, aceitar ou evitar os riscos, visando

reduzir sua probabilidade de ocorréncia ou impacto.

Comunicacao e Consulta | Estabelecimento de uma comunicacédo eficaz sobre
riscos e processos de gestdo de riscos, além da

consulta de partes interessadas relevantes.

Monitoramento e Revisdo | Acompanhamento constante dos riscos, avaliacdo da
eficacia das medidas de tratamento e revisao periddica

do processo de gestao de riscos.

Registro e Documentagdo | Manutengdo de um registro detalhado dos resultados
de todas as etapas do processo de gestado de riscos e

documentagao das decisdes tomadas.

Fonte: ABNT NBR ISO 31000 (2018).
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210 Etapas para a implantagao de um sistema ESG

No quadro 03 é demonstrado as diferentes etapas para a implantacéo do sistema
ESG.

Quadro 03 — Etapas para a implantagao de um sistema ESG

Etapas Descrigao

Comprometimento da alta diregdo | Estabelecimento de metas e objetivos
especificos que a empresa deseja
alcangar com a implementacgao do sistema
ESG.

Avaliacéo Inicial e Diagnostico Auditoria ESG: Realize uma avaliagéo

abrangente das praticas atuais da
empresa relacionadas a critérios ESG,
identificando pontos fortes e areas de
melhoria.

Identificacdo de Stakeholders Relevantes:
Liste e avalie os stakeholders internos e
externos que podem ser afetados ou que

afetam as operagdes ESG da empresa.

Elaboragao de politicas e estratégias Desenvolvimento de Politicas ESG: Crie
politicas e diretrizes claras que alinhem a
empresa com o0s principios ESG e
abordem as necessidades dos
stakeholders.

Definicdo de Estratégias ESG: Elabore
estratégias  especificas para cada
dimensdo ESG (ambiental, social e
governanga) com metas alcancaveis e

mensuraveis.

Engajamento e  Treinamento  dos | Auditoria ESG: Realize uma avaliagcado

Funcionarios abrangente das praticas atuais da
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empresa relacionadas a critérios ESG,
identificando pontos fortes e areas de
melhoria.

Identificacdo de Stakeholders Relevantes:
Liste e avalie os stakeholders internos e
externos que podem ser afetados ou que

afetam as operagdes ESG da empresa.

Implementacdo nas  Operagdes

Processos:

e

Integracdo ESG nos Processos de
Negdcios: Incorpore critérios ESG nas
operagdes diarias e nas praticas
corporativas, como cadeia de
suprimentos, gestdo de residuos e
politicas de recursos humanos.

Revisdo da Cadeia de Fornecimento:
Avalie e, se necessario, ajuste os padrdes
de ESG dos fornecedores para garantir
que estejam alinhados com os objetivos

da empresa.

Monitoramento e Medicao

Desempenho

do

Estabelecimento de Indicadores-Chave de
Desempenho (KPIs): Defina métricas e
KPIs relevantes para monitorar o
progresso e avaliar o desempenho ESG
da empresa.

Avaliacéo Regular e Relatérios
Transparentes: Realize avaliacbes
periodicas para identificar areas de
melhoria e divulgue relatérios
transparentes sobre o desempenho ESG

da empresa.

Iteracao e Melhoria Continua

Feedback e Adaptacao: Use feedback dos

stakeholders e das avaliacbes de
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desempenho para ajustar e melhorar
continuamente as politicas e praticas ESG
da empresa.

lteracdo de Estratégias: Atualize as
estratégias ESG conforme necessario
para garantir que estejam alinhadas com
as mudangas no ambiente de negdcios e

nas expectativas dos stakeholders.
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3 CONCLUSAO

A pesquisa empreendida destaca a crescente relevancia das praticas ESG
(Ambientais, Sociais e de Governanga) no panorama empresarial atual. A integracéo
desses critérios ndo apenas reflete uma evolugdo nos modelos de gestdo, mas também
demonstra uma mudanca fundamental na forma como as empresas se relacionam com
seus stakeholders e o ambiente em que operam.

Os resultados destacam nao apenas a eficacia das praticas sustentaveis baseadas
em indicadores ESG, mas também seu impacto positivo na qualidade de vida das
comunidades, na imagem corporativa e na transparéncia das empresas perante seus
stakeholders.

A utilizagdo da metodologia da ISO 31000 para a proposicdo de um modelo de
Gestao de Riscos monitorado por Indicadores-Chave de Risco (KRI's) e sua integragao
com os indicadores ESG representa um passo significativo em diregcdo a uma gestao
mais estruturada, alinhada com padrdes internacionais e orientada para resultados
sustentaveis.

Por fim, a pesquisa sublinha a importancia crescente da adocao de praticas ESG
em diferentes setores, ndo apenas como uma demanda do mercado, mas como uma
necessidade imperativa para a preservacdo do meio ambiente, a promog¢do da

responsabilidade social e a sustentabilidade dos negdcios a longo prazo.
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