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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar as formas de veiculagdo da imagem
do empregado, realizada nas redes sociais da empresa. Sera, portanto, como
hipotese de estudo, tragado um panorama das resultantes advindas da era digital no
ambito das relacdes de trabalho, através de uma analise qualitativa e materialista de
como essa realidade material dos trabalhadores se da, apesar do instituto do direito
de imagem proibir a veiculagdo de imagens de empregados para fins comerciais, de
modo que tal divergéncia se demonstrara como questdo norteadora. Para tanto, seréo
observados os conceitos de dados pessoais, consentimento, bem como as bases
legais comuns previstas no Codigo Civil e Constituicdo Federal e suas aplicagbes no
direito do trabalho, além de utilizar como efetivo referencial, livros, doutrinas, artigos
e jurisprudéncias no ambito dos danos ao direito de personalidade, visando ao final,
como objetivo especifico a proposicdo de uma solugdo meramente de cunho
remuneratério pelo uso da imagem do trabalhador nas redes sociais das empresas.

Palavras-chave: Direito de imagem; relagbes de trabalho; uso de imagem; redes
sociais.



ABSTRACT

The general objective of this research is to analyze the ways in which employees'
images are disseminated on the company's social networks. Therefore, as a
hypothesis of the study, an overview of the results arising from the digital era in the
context of labor relations will be outlined, through a qualitative and materialist analysis
of how this material reality of workers occurs, despite the institution of image rights
prohibiting the dissemination of images of employees for commercial purposes, so that
such divergence will be demonstrated as the guiding question. To this end, the
concepts of personal data, consent, as well as the common legal bases provided for
in the Civil Code and Brazilian Federal Constitution and their applications in labor law
will be observed, in addition to using as a theoretical reference, books, doctrines,
articles and case law in the context of damages to personality rights, aiming at the end,
as a specific objective, proposing a solution of a purely remunerative nature for the use
of the employee's image on the companies' social networks.

Keywords: Image rights; employment relations; usage of images; social medias.
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1 INTRODUGCAO

Diante de um novo cenario da era digital, os papéis enfrentados pelas diversas
profissdes existentes vém sofrendo fortes transformacdes, ndo somente em relagéo
aos trabalhos exercidos na informalidade, como também aos que se exercem na
formalidade. Nesse sentido, tem-se observado no mercado de trabalho novas
necessidades trazidas pela exposi¢ao cotidiana nas redes sociais, exigindo, portanto,

uma adaptacao virtual destes trabalhadores.

A internet, que no ambito publicitario costumava ser majoritariamente ocupada
por grandes conglomerados empresariais, hoje tem efetuado um papel de grande
importancia, ao proporcionar um maior alcance de publicacbes nas redes sociais,
especialmente para pequenas e médias empresas, que veem no barateamento do
chamado ‘trafego pago’, um grande incentivo em investir na veiculagao de publicidade

nestas redes.

Deste modo, é relevante analisar quais os novos padrdes e implicagdes reais
advindas deste modelo de exposigao do trabalhador em redes sociais do empregador,
em especial no que tange o uso e veiculagdo de sua imagem em redes que, hoje
possibilitam um alcance imensuravel, dadas as novas formas de compartilhamento
instantaneo, podendo inclusive tomar proporcdes até mesmo fora do controle dos
autores das postagens. Tal descontrole na exposi¢do de trabalhadores vem se
tornando cada vez mais comum, através do que é comumente conhecido como
‘postagens viralizadas’. Sejam elas impulsionadas por trafego pago ou meramente
atingindo elevadas métricas de forma natural e organica, demonstrando
evidentemente que a relagdo entre empregado-empregador carece de um respaldo
juridico protecionista voltado a atuagdo ou exposi¢gdo de imagem online, bem como

uma forma de remuneragéo, seja ela durante ou apés o contrato de trabalho.

Neste sentido, ao longo deste estudo sera possivel observar uma tentativa de
solugao a ser apresentada para estas lacunas juridicas, de modo a sugerir meios para
gue haja uma menor precarizagao nas relagdes de trabalho, especificamente no que

diz respeito a veiculagdo dessas imagens de promog¢ao empresarial, dado o fato de
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que, inUmeras vezes elas sdo realizadas através de contratos de trabalhos que,
sequer mencionam o uso da imagem do trabalhador, ou forma de remuneragéao pela

imagem.

E importante ressaltar que, a imagem, se trata de um bem juridico que é
tutelado pela mais alta protecdo constitucional, ao ser elencada pelo art. 5° da
Constituicao Federal enquanto um direito fundamental. Nao obstante, o nosso Cdodigo
Civil define o direito de imagem como um dos direitos da personalidade, o que |he
confere em seu artigo 20, protegdo sobre a veiculagdo da imagem de uma pessoa,
quando atingidas a honra e/ou boa fama. Entretanto, € comum observar empresas em
geral realizando divulgacgao de fotografias e videos de seus empregados na realizagéo
de suas funcdes, a fim de publicizar o ato ali realizado. Embora permitida a coleta e
tratamento destes dados de seus empregados, ha de se observar alguns limites, em
especial no que diz respeito a dados sensiveis.

O uso da imagem do trabalhador, para fins comerciais, encontra-se em
inadequacgao para o tratamento de dados permitido ao empregador. Logo, ha de se
analisar tal conduta a luz de nosso ordenamento juridico. Para tanto, devemos levar
em consideragdo eventuais repercussdes negativas — em diversos ambitos da vida —

que recaem sobre o trabalhador, caso haja o uso indevido de seus dados.

Para realizagao da presente monografia, foi realizada pesquisa bibliografica e
qualitativa, sendo utilizado o método materialista, uma vez que as ideias estudadas
sao também analisadas pelas realidades enfrentadas, colocadas em um contexto

social do qual ndo podem se desvencilhar materialmente de suas correlagoes.

Assim, o presente trabalho tem como objetivo analisar as consequéncias
diretas da era digital nas relagdes de trabalho e, como suas resultantes ocasionaram
lacunas nos mecanismos de protecao dos trabalhados, que observam na realidade
fatica de suas atividades, o impacto deixado pela evolugao das redes de comunicagao

que invadiram o seu dia-a-dia.

Como instrumentos da pesquisa, serdo utilizados artigos cientificos,
jurisprudéncias, a legislagdo nacional e livros, para conclusdo e fundamentagao do

questionamento principal. Neste sentido, trata-se de uma pesquisa do género
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bibliografico, uma vez que a analise de todas as questdes, se darao a partir de material
ja existente e publicado, de livros, artigos e internet, realizada de forma qualitativa, em
que apos identificado o problema, foi feita revisao de literatura a respeito dos assuntos
pretendidos, além de se ter chegado a solugbes a partir de hipoteses que foram
criadas, bem como da reunido de fundamentacbes. Neste sentido, a introdugao

compde-se como breve sintese dos tépicos e pontos abordados.

O primeiro capitulo, aborda os aspectos juridicos basilares do direito de
imagem, em especial os conceitos compreendidos pela constituicdo federal, que o
elenca enquanto um direito fundamental da pessoa humana. O segundo capitulo, visa
explicitar contextualmente o atual cenario das relagdes de trabalho e suas alteracbes
com o passar do tempo no que tange as atividades laborais, que sofrem influéncia
direta de como determinada sociedade interage em determinado tempo e, como dessa
interagcdo surgem novas necessidades laborais, abrindo precedentes para novos
mecanismos de proteg¢ao do direito de imagem. O terceiro capitulo, visa aprofundar-
se nos entendimentos jurisprudenciais acerca de formas de veiculagao da imagem do
empregado, bem como na conceituagcédo de coleta de dados no ambito trabalhista a
luz da Lei Geral de Protegcdo de Dados e as repercussdes negativas provenientes do
uso indevido da imagem do empregado. O quarto capitulo, mediante fatos expostos a
partir da realidade fatica dos trabalhadores, busca trazer uma proposta de solucéo
para a lacuna deixada pela naturalizacdo da exposi¢cdo online, proveniente da
ascensado das redes sociais e telecomunicagdes, onde através de mecanismos
remuneratérios de incentivo, almeja harmonizar a relagdo trabalhista de forma
econdmico-participativa, proporcionando ao trabalhador maior compreensao sobre
sua contribuicao para além de mero cumprimento de atividade sequer contratualmente

existente.

Por fim, em conclusao, se demonstrara quais foram os caminhos tragados € a

linha de raciocinio utilizada para execugao das propostas encontradas.



13

2 ASPECTOS JURIDICOS DA IMAGEM

A imagem € um direito que é resguardado pela Constituicdo Federal, sendo
parte integrante dos direitos da personalidade, também protegido pelo Codigo Civil,
que para legitimag&o de seu uso necessita do consentimento de seu titular, salvo em

situagdes de interesse publico (Diniz, 2019).

Recentemente, a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados (n° 13.709/2018), tem se
mostrado como o mais novo dispositivo juridico que versa sobre dados pessoais, pois
considera a imagem um dado pessoal sensivel que possibilitaria inclusive a
identificacdo de um individuo, bem como a extracio de outras informacdes a partir de
um video ou fotografia, tornando-se de suma importancia para o estudo da imagem

compreendida pelo ordenamento juridico.

2.1 Direitos da Personalidade

Preliminarmente, vale ressaltar que o direito a imagem compde o rol de direitos
da personalidade, inclusive estes reconhecidos pelo Estado enquanto direitos
fundamentais assegurados pela Constituicdo Federativa. Para que seja possivel
estudar de que forma se dao tais protecdes, € necessario compreendé-las desde sua

origem a sua destinacao.

2.1.1 Conceito

Os direitos da personalidade sao aqueles que fazem parte da condigao
essencial do individuo. De acordo com Marmelstein (2019), trata-se de:

[...] uma série de direitos com objetivo de criar uma espécie de redoma
protetora em torno da pessoa dentro da qual ndo cabe, em regra, a
intervengao de terceiros, permitindo com isso o livre desenvolvimento da
individualidade fisica e espiritual do ser humano (Marmelstein, 2019, p.137).
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Resumidamente, a ideia central seria de que a vida pessoal de cada individuo
deve ser ao maximo resguardada, no sentido de que sequer o Estado ou a sociedade
em geral pode invadir essa esfera. Portanto, os direitos da personalidade s&o direitos
subjetivos inerentes a pessoa humana. De tal forma que, eles sdo absolutos,
indisponiveis, inalienaveis, intransmissiveis, imprescritiveis, irrenunciaveis e

impenhoraveis (Correa, 2007).

Neste sentido, podemos observar que o direito da personalidade é o direito do
livre e esponténeo desenvolvimento da pessoa humana, sem interferéncia externa de

forma a moldar padrées que ndo sejam pertinentes ao individuo.

E justamente dentro desta esfera protetiva a qual se denomina direito de
personalidade, que os individuos possuem a capacidade de exprimir suas vontades
e, esse raciocinio se correlaciona ao presente trabalho, que versa sobre o direito de
imagem no admbito trabalhista. Ademais, conseguiremos perceber que, dentro deste
mecanismo protecionista, lacunas tém sido abertas no sentido decisério de exposicao
seletiva do que se compreende como direito imagem, que abordar-se-a na subsegéao

seguinte.

2.1.2 O que é o direito de imagem?

Dentro do ordenamento juridico brasileiro € possivel se reconhecer duas
espécies de imagens, a primeira sendo a imagem-retrato, que corresponde ao aspecto
fisico da pessoa, e a outra como sendo a imagem-atributo, que diz respeito a
exteriorizagao da personalidade do individuo, logo, a forma que ele é visto socialmente
(Magalh&es, 2014). Ao longo deste trabalho, sera reiterada sobretudo, a imagem-

retrato.

Preliminarmente, se observa na imagem-atributo, que se refere a imagens que
nao necessariamente exprimem de forma retratada uma pessoa especifica, porém,
que estdo associadas a caracteristicas que esta pessoa pode representar. Por sua

vez, no caso da imagem-retrato, esta diz respeito a uma forma de expressdo mais
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direta e visualmente se refere a uma representacdo de uma pessoa, tornando-a

reconhecivel através de suas caracteristicas pessoas fisicas.

De acordo com Cunha Junior (2012, p. 687), “a imagem ¢é a representacao de
alguma coisa ou pessoa pelo desenho, pintura, fotografia ou outro meio de
caracterizagcdo de seus atributos fisicos”. Para ele, o direito a imagem possui
justamente o objetivo de resguardar os aspectos fisicos de alguém, impedindo sua

divulgacao.

Portanto, verifica-se que, usualmente a doutrina versa a respeito do direito de
imagem como sendo um instituto cujo uso é vedado a terceiros, se realizado de forma
a tornar possivel o reconhecimento do individuo. Por outro lado, se observada a
analise pelo entendimento da imagem-atributo, que é capaz de descaracterizar o
individuo, a veiculagcdo torna-se, portanto, redundante em relacdo ao direito de
imagem, por ser capaz de resguardar os aspectos fisicos individuais da pessoa

humana.

A principio, no surgimento dos direitos da personalidade, o direito a imagem
sequer era visto como um direito autbnomo, mas sim como um simples instrumento
da violacado de outros direitos da personalidade. Portanto, apenas era concebida a
proibicdo da exposigdo da imagem, acaso fosse atingida sua honra, boa fama ou
respeitabilidade (Schreiber, 2013). Assim inclusive, é o entendimento no que dispde o
artigo 20" do Cédigo Civil.

Neste sentido, verifica-se como a prépria compreensao de direito de imagem
sofre mudangas com o tempo e como as novas necessidades sao advindas
especialmente das evolugdes concebidas na esfera da comunicacdo, que desde a
introdugédo da primeira imagem, surte efeitos na sociedade e no direito de imagem,

enquanto uma tentativa de organizagao dos regramentos civis.

T Art. 20. Salvo se autorizadas, ou se necessarias a administragao da justica ou a manutencao da ordem
publica, a divulgacao de escritos, a transmissao da palavra, ou a publicagéo, a exposigao ou a utilizagao
da imagem de uma pessoa poderao ser proibidas, a seu requerimento e sem prejuizo da indenizagao
que couber, se lhe atingirem a honra, a boa fama ou a respeitabilidade, ou se se destinarem a fins
comerciais. (Vide ADIN 4815) (Brasil, 2002)
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Entretanto, conforme também defende Schreiber (2013), o direito a imagem
independe do direito a honra em nosso ordenamento brasileiro, portanto, o direito de
imagem, por se encontrar enquanto um direito fundamental auténomo, protegido pelo
artigo 5°, inciso X2 da Constituigdo Federal, o uso ndo consentido da representagdo

externa de uma pessoa configura uma violagéo, ainda que sequer haja dano a honra.

E aqui que se verifica na pratica a efetividade do direito da personalidade e
seus efeitos, pois este, como anteriormente mencionado, por se basear no principio
da nao interferéncia externa em questdes internas e inerentes ao ser humano, ao ser
promovido sem seu devido consentimento, ainda que nao trazendo imediato prejuizo,

recai no ambito da violagao juridica.

Como observado, além da Constituicdo Federal, outros diplomas legais
também relatam sobre a protecdo da imagem, como é o caso do Cédigo Civil em seus
artigos 113 e 20, definindo a imagem como um dos direitos da personalidade, vedando
a divulgagao e exposigcdo, salvo sob autorizacdo ou exigéncia da Justica para
manutencgdo da ordem. N&o obstante, o Codigo Penal em seu artigo 218-C* especifica
as situagdes nas quais o uso indevido da imagem é previsto enquanto crime, como no

caso da exposicao de conteudo sexual (Brasil, 1940).

Deste modo, constata-se a relevancia e abrangéncia do mesmo instituto em
diversos dispositivos legais, isto porque, o descumprimento de um direito fundamental

enseja penalidades em esferas administrativas, civeis, penais, e inclusive trabalhistas.

2 Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito
a indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de sua violagdo. (BRASIL, 1988).

3 Art. 11. Com excecao dos casos previstos em lei, os direitos da personalidade s&o intransmissiveis e
irrenunciaveis, ndo podendo o seu exercicio sofrer limitagdo voluntaria. (BRASIL, 2002).

4 Art. 218-C. Oferecer, trocar, disponibilizar, transmitir, vender ou expor a venda, distribuir, publicar ou
divulgar, por qualquer meio - inclusive por meio de comunicagdo de massa ou sistema de informatica
ou telematica -, fotografia, video ou outro registro audiovisual que contenha cena de estupro ou de
estupro de vulneravel ou que faga apologia ou induza a sua pratica, ou, sem o consentimento da vitima,
cena de sexo, nudez ou pornografia: (Incluido pela Lei n° 13.718, de 2018). (BRASIL, 1940).
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A protecdo conferida ao individuo, no que diz respeito ao exercicio de seu
direito de personalidade, € uma concepgao basilar criada para que nao seja possivel
a replicagao de seu conteudo individual e caracteristico de forma a restringir o arbitrio

consensual de um individuo.

Logo, nota-se a importédncia concebida pela legislagdo brasileira aos
instrumentos de protegcado a imagem do individuo. E é pelo mesmo motivo que nasce
enquanto um direito auténomo, o direito a imagem, tendo este desenvolvido dentro de
nosso ordenamento cada vez mais forga, em razdo do aumento significativo da
exploragdo da imagem de forma comercial, que vem se intensificando na sociedade
capitalista (Almeida et al., 2021).

No mesmo sentido, verifica-se que, o aumento significativo do uso da imagem
na sociedade atual, ndo se restringe apenas ao ambito publicitario, pois a veiculagao
da imagem vem tomando uma forma quase que desumanizada, onde mesmo quando
conferidas caracteristicas individuais de alguém na forma de imagem ou video, o que
permite a possibilidade de identificagdo de um individuo, tal veiculagao tem passado
por uma reformulacdo e quase um menosprezo a importancia do direito de se abster

a um certo anonimato, ou privacidade, como se abordara no topico adiante.

Vale ressaltar a importancia de compreender que, “o direito a imagem confere
a pessoa a faculdade de usar a propria imagem, dispor dela e reproduzi-la, podendo
haver carater comercial ou ndo na utilizagao” (Teffé, 2016). Portanto, apesar do direito
de imagem apresentar um carater intransmissivel, cada individuo possui ampla
autonomia sobre sua imagem, gozando do direito de decisdo do que fazer sobre ela,
logo, é valida a permissao ou concessado do uso da imagem, estando explicita a

vontade do titular em contrato préprio.

Apesar disto, excedendo-se os limites de uso pactuados, resultara na
configuragao da violagao do direito de imagem, sendo devida indenizagao, e conforme
se demonstrard nos capitulos seguintes, por muitas vezes essa autonomia na
transmissibilidade do uso da imagem do individuo vem sido utilizada de forma

indiscriminada e redundante, no sentido de estarem sendo pactuados na esfera
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trabalhista inUmeros contratos verbais de concessao de seu uso, de forma a induzir

pela aceitacao, pelos meios que serdo posteriormente expostos.

2.1.3 Direito a Privacidade

Importante ressaltar que o direito de imagem possui uma estrita relagdo com o
direito a privacidade, pois ambos sdo amparados pelo inciso X do referido art. 5° da
nossa Constituigdo Federal, englobando em ambos o género de direitos da
personalidade, ou seja, tudo o que individualiza um individuo perante a sociedade
(Machado; Azevedo, 2022).

Portanto, essa individualizacdo corresponde a todas as formas capazes de
tornar um individuo unico dentro de um contexto social, estando o direito a privacidade
diretamente ligado a promogao de uma defesa contra exposicdo indevida deste
conglomerado de caracteristicas pessoais. A exploracdo destas caracteristicas
individuais, devem preceder as vontades individuais para tanto, restando evidente que
ambos os direitos de imagem e direito a privacidade ndo sdo apenas complementares,
mas fundamentais no sentido de garantia de respeito bem como de uma valorizagao

acerca da identidade individual.

E notavel como a doutrina & majoritaria na reiteracdo desse mesmo

entendimento, pois para Coni Jr e Pamplona, o direito a privacidade tem por objetivo:

[...] proteger o individuo de invasdes de terceiros na sua esfera intima e
pessoal, abrangendo também o direito a intimidade que tutela o contexto
psiquico da pessoa, para resguardar a privacidade em seus multiplos
aspectos, sejam eles pessoais, particulares, ou intimos da vida da pessoa,
em sua consciéncia, ou em sem circulo préprio, compreendendo seu lar, a
sua familia, sua correspondéncia e até mesmo aspecto negociais. (Coni JR.;
Pamplona Filho, 2022, p.92).

A privacidade € um direito essencial na formacado do individuo e reflete

diretamente na forma como este se desenvolve e se correlaciona com o restante da



19

sociedade, portanto, o asseguramento da privacidade do individuo vai diretamente ao

encontro da protecao da dignidade da pessoa humana (Cancelier, 2017).

Neste sentido, a preservagao da privacidade nao somente garante a protegao
da esfera pessoal e individual, mas também serve como garantia para a dignidade da
pessoa humana, que é certamente o valor central pelo qual todos os outros direitos

concebidos pela Constituicdo Federal circundam.

O direito de privacidade era comumente compreendido como o “direito de ser
deixado s@”, por possibilitar que fosse exigido do Estado e outros individuos que néo
se envolvessem em sua vida pessoal e privada (Gaspar, 2022).

Conseguinte a isso, também é um direito que permite ao individuo usufruir de
sua vida intima, blindando-a contra invasao externa, bem como possibilitando seu livre
desenvolvimento sem a regéncia de pressdes sociais ou influéncias, pois garante a

liberdade de escolha sobre o que ocultar ou compartilhar de suas particularidades.

Vale reiterar, que dentro deste escopo de escolhas, coexiste o direito de
imagem, pois é através desta escolha de ocultagdo de si e de suas caracteristicas,

que se faz verdadeiramente valor destes institutos como direitos fundamentais.

No entanto, tal nog&o de privacidade foi relativizada pelo constante avango das
tecnologias e o surgimento da internet, pois foram capazes de reformar e ampliar a
forma com a qual as pessoas interagem entre si, sendo capaz de fornecer a cada

individuo uma infinidade de informagdes (Cancelier, 2017).

Com o advento da era digital, que adiante se expora de forma mais
aprofundada, tais aspectos trazidos por esta facilidade, na troca de informacdes e de
dados na forma de imagem, infringiram reflexos diretos sobre a esfera de exercicio
destes pilares basilares dos direitos da imagem, personalidade e privacidade, pois foi
capaz de provocar reflexdes e recentes avangos legislativos, como € o caso da Lei

Geral de Protecao de Dados que sera abordada nos proximos capitulos.

E relevante entender, acerca do que é conhecido como Sociedade da Informagao, é

que esta nasceu de “um periodo em que a troca de dados, as informacdes e o
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conhecimento vém ocorrendo em nivel mundial, a velocidade antes nunca concebidas

e a custos cada vez menores” (Martins; Jorgetto; Sutti, 2019).

Neste sentido, destaca-se que inumeras concepgdes acerca do instituto da
privacidade atualmente, tornaram-se cada vez mais banalizadas, pois devido a
constante exposicdo pessoal midiatica, ou seja, através de midias digitais na forma
de fotografias ou videos nas redes sociais, vem conseguindo moldar nossa sociedade
de uma forma quase filoséfica, pois a propria exposicdo digital vem sendo

indiretamente incentivada como novo estilo de vida padréao.

Dentro dessa nova sociedade, o direito a privacidade passou por turbuléncias

que o trouxeram um novo sentido, sendo este:

[...] o direito que toda pessoa tem de dispor com exclusividade sobre as
proprias informagdes mesmo quando disponiveis em banco de dados.
(Martins; Jorgetto; Sutti, 2019, p. 711).

A imagem, em se tratando de um dado pessoal, € uma informagdo que para
além do senso comum, pode ser juntada em um banco de dados®, que se utilizada de

forma indevida, representa uma interferéncia na privacidade de seu titular.

Posteriormente neste trabalho, o ambito do tratamento de dados sera tratado
de forma mais aprofundada, porém vale ressaltar que, a partir do momento em que a
imagem ou dado se torna catalogavel, e suas caracteristicas podem, portanto, ser

extraidas em grandes quantidades, obtemos o que se conhece por banco de dados.

E importante correlacionar por exemplo, as redes sociais - parte do tema deste
trabalho — com a concepg¢ao de gratuidade na nossa fruicdo das mesmas, pois se
possui majoritariamente o senso comum de que estas redes obtém seus lucros
unicamente de propagandas, quando na verdade, ao se inscrever em uma rede social,
sao dados pessoais que estdo sendo vendidos as empresas que fazem seu uso em

anuncios.

51V - banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em varios
locais, em suporte eletrdnico ou fisico; (art. 5°, IV, LGPD).
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Neste mesmo sentido, ruma a questéo de protecido de dados a luz do direito da
privacidade, pois é o instituto capaz de que tais dados em posse da empresa sejam
tornados publicos, alinhado com a Lei Geral de Protecdo de Dados que abordaremos

em capitulos seguintes.

2.1.4 Danos aos direitos da personalidade

E sabido que violacdes aos direitos da personalidade podem ocasionar
inumeras consequéncias na vida de um individuo, podendo até mesmo atingir danos
em sua reputagao em diversos graus de gravidade. Portanto, além de a Constituicdo
Federal assegurar em seu artigo 5°, V8, o direito de resposta, ela também disponibiliza

a possibilidade de indenizacado aquele que foi lesado de tal forma.

Este direito de resposta é capaz de permitir a pessoa cuja imagem tenha sido
utilizada sem seu consentimento, defender-se do que foi exposto, e inclusive conforme

menciona Marmelstein:

[...] diante de informagdes falsas ou mentirosas divulgadas no exercicio da
liberdade de expressao capazes de ferir a reputacdo de determinado
individuo, possa a vitima obter, no mesmo espaco onde foi publicada a
ofensa, o direito de manifestar sua verséo para os fatos, de modo a corrigir
as informagées que foram eventualmente distorcidas pelo emissor da
mensagem origindria. (Marmelstein, 2019, p.138).

Entretanto, nem sempre se faz possivel através deste direito de resposta
recompor integralmente a reputacdo que foi violada, o que faz nascer o direito a

indenizagao pelos danos, sejam eles materiais, morais ou a sua imagem.

O dano material, € aquele que tende a causar prejuizos de ordem financeira,
em contrapartida o dano moral é aquele que causa sofrimento ao individuo ou

resultantes negativas sobre sua reputacao.

6 Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranga e a propriedade, nos termos seguintes:

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizag&o por dano material,
moral ou a imagem. (Brasil, 1988).
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Ja o dano a imagem, apesar de ser visto sob a 6tica do Codigo Civil enquanto
um género de dano moral, como anteriormente mencionado, tornou-se indenizavel de
forma autébnoma, conforme é o entendimento do Supremo Tribunal Federal em sede
do Recurso Especial 215.984/RJ:

EMENTA: CONSTITUCIONAL. DANO MORAL: FOTOGRAFIA:
PUBLICACAO NAO CONSENTIDA: INDENIZACAO: CUMULACAO COM O
DANO MATERIAL: POSSIBILIDADE. Constituicdo Federal, art. 5°, X. |. Para
a reparagao do dano moral ndo se exige a ocorréncia de ofensa a reputagao
do individuo. O que acontece é que, de regra, a publicagao da fotografia de
alguém, com intuito comercial ou n&o, causa desconforto, aborrecimento ou
constrangimento, nao importando o tamanho desse desconforto, desse
aborrecimento ou desse constrangimento. Desde que ele exista, ha o dano

moral, que deve ser reparado, manda a Constituigao, art. 5°, X. Il. — R.E.
conhecido e provido (STF, RE 215.984/RJ, rel. Min. Carlos Velloso, j.
4/6/2004).

Portanto, a reparacdo de dano causado por utilizagdo indevida da imagem
demonstra a importancia das ferramentas que sdo capazes de protegé-la, tanto é, que
a imagem, por possibilitar a identificagdo de um individuo, foi incluida na recente Lei

Geral de Proteg¢ao de Dados.

2.1.5 A insuficiéncia na reparabilidade dos danos a Imagem do trabalhador

frente a indeletavel era digital

Diante tamanha facilidade na atualidade para realizagdo de divulgagdes
publicitarias, as redes sociais se tornaram o epicentro da internet quando o assunto é
promover a divulgacéo de produtos e servigos. Neste sentido, a internet apresenta
uma caracteristica perigosa, que nenhum outro meio de comunicagdo possui; a

imprevisibilidade. De acordo com Zuboff:

O ambiente digital permite que postagens em redes sociais se espalhem de
maneira exponencial, ultrapassando o controle de quem as cria. Devido ao
compartilhamento viral, a replicagcao de conteudos e ao uso de algoritmos que
ampliam o alcance, os usuarios muitas vezes perdem a capacidade de
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gerenciar o impacto de suas publicagdes, que podem chegar a audiéncias
inesperadas e em escala global. (Zuboff, 2019, p. 67).

Apesar das redes sociais oferecerem regulamentagdes que buscam impor
limites de abusos cibernéticos como a pratica do bullying e similares, tal como relata
Zuboff, ainternet € a Unica rede de telecomunicag¢ao da qual nao se tem total controle,
devido sua caracteristica de exponencialidade e infinidade nas possiveis replicacoes

do mesmo conteudo.

Neste sentido, nada impede que um conteudo de teor vexatorio a imagem do
trabalhador, mesmo apds ter sido removido, continue a circular nas redes sociais. O
que de certo modo, torna a caracteristica advinda desta dificuldade de apagamento
muito mais tendenciosa a recair sobre o empregado, pois este, por sua vez, atua
diretamente no polo ativo de participagao midiatica em redes sociais da empresa. Tal
caracteristica reitera que, em terrenos virtuais o consentimento deve ser
imprescindivel, frente a fragilidade do trabalhador em relagdo ao seu empregador nas
questdes decisoérias dos meios e fluxos de trabalho remoto, e tal fragilidade se observa
advinda também da subordinacdo em tempos de grande evolugao tecnoldgica das
comunicagdes, que foi capaz de abocanhar grande parte do setor empregaticio
mundial, frente as ja precedentes forgas hierarquicas somadas a atual banalizagdo da

exposicao online, em especial aquela que faz uso da imagem do trabalhador.

Neste sentido, o proximo capitulo aborda justamente esse entendimento,
consonante que o advento de tamanho exponencial evolutivo trouxe consequéncias e
mudancgas diretas no dia-a-dia do trabalhador, que anteriormente sequer pensava
haver possibilidade de atuar de forma a publicizar seus atos, servigcos ou produtos

ofertados.
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3 NOVAS ATRIBUGOES PROFISSIONAIS PROVENIENTES DE
REFORMULAGOES DA ERA DIGITAL

Com as mais recentes transformacbes trazidas pela evolugdo das
comunicagdes, lentamente o mercado de trabalho foi também sugado pelas
tendéncias de exposicdo em massa nas redes. Essas tendéncias, perpassam até
mesmo pelos trabalhadores informais, que veem nas redes sociais uma ferramenta

de potencial quase infinito de divulgagao de servigos e produtos.

Nesta mesma direcdo, vem rumando as pequenas € médias empresas, ao
trazer funcionarios a frente das cameras em videos, fotos e nas chamadas ‘lives’,
muitas vezes utilizando-se das inumeras ferramentas de preco vil para divulgagao em
massa nas plataformas de trafego pago dos gigantes digitais. Este é precisamente o
caso da META, empresa dona do Facebook, Instagram e WhatsApp, que oferece
formas de impulsionamento’ & critério de quem paga poder escolher como, quando e

onde se darao as visitas as publicagdes.

Com a mesma motivacdo publicitaria, as postagens organicas — que sao
aquelas que ndo possuem investimento econdmico para impulsionamento — podem
se tornar virais, ainda que as empresas nao as tomem mais como mera publicidade,
mas sim, a rotina de um dia-a-dia usual de milhares trabalhadores que expdéem sua

imagem a servigo da empresa em que trabalham.

Tamanha praticidade na publicizagcdo de servigos oferecidos, tornou possivel
que mesmo de forma menos formal, tais publicagbes, sejam elas em fotografias,
videos, ou as mais recentes ‘lives®, estivessem unicamente sob responsabilidade do
trabalhador para serem realizadas, seja enquanto orador e mediador, ou em

participagdo coletiva nos mais diversos géneros de aparigao de funcionarios nas redes

7" MACONDO PROPAGANDA. O que é impulsionamento? A diferenga entre o conceito e
anuncio. Macondo Propaganda. Disponivel em: <https://www.macondopropaganda.com/o-que-e-
impulsionamento-descubra-a-diferenca-entre-esse-conceito-e-anuncio/>. Acesso em: 20 out. 2024.

8 Live: transmissdo de video ao vivo realizada pela internet, que possibilita a interagdo entre o
transmissor e o publico em tempo real.
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das empresas, como no caso de dangas coletivas, cantigas de merchandising da

empresa, entre outras formas de aparigdo nas redes.

De acordo com Fabriel Wanderlei®, este histérico do uso da imagem de
funcionarios em exposigao através “dancinhas virais”, ou realizando /ives em redes
sociais das empresas, se deu com os tempos de confinamento surgidos da pandemia
de Covid-19, em que, por estarmos mais reclusos em casa, a atengao dos possiveis
consumidores estava totalmente direcionada as redes sociais, e tal oportunidade de
atencao direcionada nao passou despercebida pelos mais diversos conglomerados

Micro ou macro-empresariais.

Passadas as mazelas vividas na pandemia, vem sendo finalmente observado
com mais cautela este fenbmeno de ‘dancinhas’ de funcionarios, quando inUmeras
manchetes em jornais como O Globo'®, G1', entre outros, comegaram virar suas
atencbes para criacdo de matérias a respeito deste tipo de publicidade viral,
demonstrando como trata-se de um evento progressivo que foi amplamente

disseminado nacionalmente como o novo normal generalizado.

3.1 O trabalhador influencer e ‘TikToker’

Dentro deste novo contexto digital, uma nova peculiaridade das relagdes

trabalhistas encontrada € a necessidade da digitalizagdo das atividades, em especial

9 FABRIEL. Empresa pode obrigar a fazer dangca em ambito de trabalho? Fabrielwanderlei.com.br.
Disponivel em: <https://fabrielwanderlei.com.br/2021/09/10/empresa-pode-obrigar-a-fazer-danca-em-
ambito-de-trabalho/>. Acesso em: 19 out. 2024.

10 REIS, Luana. Funcionarios sdo obrigados a fazer dancinhas no TikTok da empresa? Entenda.
(0] Globo. Disponivel em:
<https://oglobo.globo.com/economia/negocios/noticia/2023/12/20/funcionarios-sao-obrigados-a-fazer-
dancinhas-no-tiktok-da-empresa-entenda.ghtml>. Acesso em: 20 out. 2024.

M VIEIRA, Malu. Funcionarios de loja no interior da Bahia fazem “dancinha da folga” e ganham
liberacdo do chefe apdés video Vviralizar; entenda caso. G1. Disponivel em:
<https://g1.globo.com/ba/bahia/noticia/2023/12/13/funcionarios-ganham-folga-na-ba.ghtml>.  Acesso
em: 20 out. 2024.
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no que diz respeito a exposi¢cao dos meios ou fins ofertados por uma empresa, seja
através da demonstracado do funcionamento do processo de determinado setor ou na
promogao do produto ou servico final oferecido, podendo se dar através de tom
humoristico, quando realizada por trabalhador ‘TikToker’, ou com mais seriedade,
quando realizada por trabalhador ‘influencer’. Essa adaptagao forcada do mercado

atinge diretamente os trabalhadores, eis que comenta Lemos:

Com a digitalizagdo do trabalho, tornou-se comum que empresas solicitem a
seus funcionarios a participagdo ativa nas redes sociais, expondo suas
imagens e associando suas identidades a promogéo de produtos e servigos.
Esse fendbmeno, que antes era restrito a figuras publicas, agora atinge
trabalhadores comuns, que, mesmo na posi¢ao de empregados, acabam por
representar publicamente a marca, muitas vezes sem uma compensacao
adicional pelo uso de sua imagem (Lemos, 2020, p.42).

Esse fenbmeno se mostra ainda mais comum no comeércio varejista, como no
caso de famosas redes de supermercado como ‘Supermarket’ ou a varejista ‘Havan’,
onde a primeira possui conta na rede social ‘TikTok’ inteiramente dedicada a

exposic¢ao dos funcionarios demonstrando quedas de precos, promocgdes e afins.

Figura 1 - Videos de vendedores fazendo palhagadas viralizam nas redes sociais — Foto:
Reprodugao/TikTok
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Fonte: Jornal O Globo.

Através de papéis de destaque, seja no comando de lives de sorteios,
realizacédo de ‘dancinhas’ ou cantigas em conjunto, o trabalhador expde sua imagem

em atividades promocionais nas redes das empresas.
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Embora, na maioria das vezes o ambiente aparentar confortavel, em diversos
casos pode-se observar inumeras vezes feigdes de desconforto no trabalhador, como
€ 0 caso do video'? viral da pequena rede de mercados ‘Sol Maior’, que demonstrando
o incontrolavel potencial de descontrole e alcance das redes sociais, o video conta
com inumeras replicacdes em dezenas de milhares de contas diferentes, que em
conjunto somam milhdes de curtidas e 40 mil compartilhamentos em apenas uma
fonte do mesmo video viral, além 20 mil comentarios mencionando a dancinha e a
auséncia de animacgéo dos trabalhadores, em contrariedade a letra cantada que dizia

“estou tdo feliz com a mega promog&o”.

Figura 2 - Repositores de estoque da rede de mercados Sol Maior cantando cantiga da rede
em video viral.

Fonte: TikTok.

12 TikTok. Publicagdo. Disponivel em:
<https://www.tiktok.com/@andre.martins/video/70231087796213547577_t=8s5j7VfbOGw&_r=1>.
Acesso em: 25 out. 2024.
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Marcio Ayer, presidente do Sindicato dos Empregados no Comércio do Rio de
Janeiro (SEC RJ), comenta ao jornal O Globo'3, que o que a principio pode parecer
engracado ou até de valorizagcado do trabalhador, na verdade vem embutido de uma
enorme pressao para exercer uma fungao para qual o trabalhador nao foi contratado;

logo acumulo de fungéo.

Em contrapartida, Luciana Carvalho, CEO da RH Chiefs, conta ao mesmo
jornal, que enquanto presidente de uma empresa voltada ao setor de recursos
humanos, ela aconselha ao trabalhador que se sentir desconfortavel com pedidos de
exposicao, que este venha a se posicionar de forma firme e educada, no sentido de
expor seu descontentamento, mas se disponibilizando a execucao de outras

atividades.

Todavia, esta ultima linha de raciocinio, apesar de ser evidentemente
necessaria e demonstrar-se como uma forma responsavel de lidar com a situagao, a
negativa na participagao em atividades estipuladas poderia ocasionar ao trabalhador,
devido ao senso comum disseminado pela pressao hierarquica advinda das relacoes
de trabalho, que tal atitude deciséria Ihe impute sob os olhos de seu superior, uma
percepcao de que este trabalhador por sua vez, possua eventual desinteresse ou falta
de comprometimento ao trabalho. Tendo em vista que, com a constante evolucao das
necessidades de trabalho, o direito de autotutela da imagem do trabalhador talvez nao
tenha ainda avangado o suficiente enquanto uma informacéo notéria ou amplamente

conhecida.

A rapida escalada mundial das redes sociais, possibilitou uma ascensao jamais
antes vista em oportunidades para os pequenos negécios, neste mesmo sentido
comenta Kotler (2012):

13 REIS, Luana. Funcionarios sao obrigados a fazer dancinhas no TikTok da empresa? Entenda.
(0] Globo. Disponivel em:
<https://oglobo.globo.com/economia/negocios/noticia/2023/12/20/funcionarios-sao-obrigados-a-fazer-
dancinhas-no-tiktok-da-empresa-entenda.ghtml>. Acesso em: 25 out. 2024.
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As midias sociais permitiram que pequenos e médios negdcios atingissem
novos consumidores de forma eficiente e econémica, criando oportunidades
para engajamento e visibilidade que antes estavam limitadas as grandes
empresas. (KOTLER, 2012, p. 548).

E evidentemente, inumeros negodcios obtiveram crescimento avassalador,
tendo como unico propulsor o uso das redes sociais, pois tamanho alcance jamais
poderia ser alcancado anteriormente sendo através de canais televisivos, tornando
muito atrativo para o gestor de porte pequeno e médio adentrar neste universo,

trazendo inumeras vezes consigo seus empregados.

Segundo Lemos (2010), o poder de disseminagao dos posts virais pode ser tao
amplo, que uma vez publicados tornam-se praticamente impossiveis de controlar ou
apagar, gerando repercussdes que ultrapassam os limites das redes e impactam a
vida real de forma inesperada” (Lemos, 2010, p. 79).

E é justamente esse risco, que o trabalhador passa a assumir quando participa
de campanhas publicitarias no chamado ‘feed’ das paginas da empresa, - uma
espécie de catalogo — onde todo o conjunto de servigos catalogado da empresa é

exposto em conjunto com a imagem dos empregados.

Anteriormente quando se abordava a tematica de riscos no ambito trabalhista,
se pensava apenas na questdo econémico-financeira atravessada pelo lojista por
exemplo, porém, com o advento das midias sociais, em especial nas tratativas
contratuais que sequer mencionam tal atividade de exposigdo, inumeros
trabalhadores vém seguido ativamente na participacdo destas postagens, sequer

sendo remunerados para tal atividade.

3.2 NOGOES FUNDAMENTAIS DAS RELAGOES DE TRABALHO

Uma relagdo empregaticia possui alguns conceitos especificos do género do
direito do trabalho, trazendo consigo caracteristicas que ocasionam a analise desta
relacdo sendo bastante diferente da que é realizada no direito civil. Neste sentido, a
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LGPD'™, que ¢ a Lei Geral de Prote¢do de Dados, compreende a imagem do
empregado como dado individual, pois através dela € possivel identificar um individuo,
portanto, trata-se de base legal que autoriza o tratamento de dados, com

peculiaridades em relagao ao direito do trabalho.

Para melhor compreensao da forma que a LGPD é capaz de se aplicar o direito
laboral, € necessario que de antemdo compreenda-se alguns conceitos que sao

préprios das relagdes trabalhistas, conforme se expde a seguir.

3.2.1 Sujeitos da relagao de emprego e o requisito para sua caracterizagao

Preliminarmente, € importante conceituar a relacdo de emprego e seus

requisitos de caracterizagéo.

A relagdo empregaticia, a priori, € uma relagéo juridica que possui quatro

elementos basilares: sujeito passivo, sujeito ativo, vinculo de atributividade e objeto.

O sujeito ativo é aquele considerado como principal beneficiario de uma relagao
e no contexto do direito do trabalho é caracterizado como empregador, enquanto o
sujeito passivo se caracteriza por sendo o devedor de determinada prestacéo
principal, na forma do empregado. Ja o vinculo de atributividade, se enquadra
enquanto elemento capaz de ligar um individuo a outro, logo, o contrato de emprego.
Por ultimo, o objeto de uma relagdo empregaticia nada mais é do que a prestagao de
trabalho pessoal, intransferivel, subordinado e ndo eventual (Martinez, 2020).

Para que efetivamente seja estabelecida uma relagdo de emprego, se faz
indispensavel a cumulagdo de alguns requisitos, vislumbrados na relagdo entre

sujeitos ativo e passivo, tal como dispde o art. 3°'® da CLT. Eles se compreendem

14 A Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), sancionada em 14 de agosto de 2018, estabelece normas
para a coleta, armazenamento, tratamento e compartilhamento de dados pessoais, visando proteger a
privacidade dos individuos e garantir maior controle sobre suas informagdes (Brasil, 2018).

5 Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de natureza ndo eventual
a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario. (BRASIL, 1943).
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por: pessoalidade, onerosidade, a ndo assungao, pelo prestador dos eventuais riscos
da atividade do tomador de servigos, a duragao continua ou nao eventual, bem como

a subordinagao (Delgado, 2019).

Logo, para configuracdo de um vinculo empregaticio, todos estes requisitos
precisam estar preenchidos e, portanto, sdo indispensaveis na formacdo deste

vinculo.

Iniciando pela pessoalidade, ela define a impossibilidade da substituicdo do
trabalhador, tendo em vista que este € contratado ao serem consideradas suas
qualidades e qualificacbes especificas. Ja a onerosidade é o pressuposto de que
mediante todo trabalho havera executado havera uma retribuicdo, na forma de salario,
que € uma contraprestagéo que € devida apds a extragdo da mais-valia’® do trabalho

do empregado, expressada na forma de lucro excedente que retorna ao empregador.

Outro requisito € a estipulagdo que o empregado n&o assuma 0S riscos
financeiros daquela atividade que vier a exercer, também comumente denominado de
principio da alteridade. A duracdo ndo eventual trata-se de uma nog¢ao de prazo
determinado na estadia ou presenca do empregado em determinada atividade, pois
sabendo que se tratando de uma relacdo de emprego, o labor deve ocorrer
regularmente, ndo sendo permitido que seja realizado de forma esporadica. (Martinez,
2020).

Ou seja, por meio destes quatro pilares, € formada a compreenséo de vinculo,
onde também, posteriormente, se verificara advindos desta mesma formacéo basilar,
em especifico no que diz respeito a subordinacido do poder diretivo que sera discutido
em tépico adiante. Algumas consequéncias sobre a concessao verbal do direito de
imagem do empregado, que muitas vezes inclusive sequer é verbalizada, se dara sob
uma otica de comprometimento ao vinculo hierarquico de poder mais fraco do

empregado.

16 Mais-valia: um conceito da teoria marxista que representa o valor excedente produzido pelo trabalho
do empregado e apropriado pelo empregador, constituindo a base da exploragédo no sistema capitalista.
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Por fim, abordando a questao da subordinacido, que conforme reitera Martinez
(2020):

[...] evidenciada na medida em que o tomador de servigos (e ndo o prestador,
como acontece no trabalho auténomo) determina o tempo e o modo de
execugao daquilo que foi contratado. Entende-se como determinagdo de
tempo toda interferéncia do tomador de servigos no que diz respeito ao
instante de inicio e de término da atividade contratada, inclusive em relagao
aos momentos de fruicdo dos intervalos para descanso acaso existentes.
Compreende-se, por outro lado, como determinacdo de modo toda
intercessdo do tomador na maneira de ser operacionalizada a atividade
contratada, resultando uma intromissao consentida pelo prestador nos meios
por forca dos quais serdo alcangados os fins (os resultados da atividade
contratada). (Martinez, 2020, p. 250).

Logo, a subordinagao é a forma imposta de sujeicdo do empregado as diretrizes
do empregador, nascendo também dela a definigdo hierarquica das relagdes de
trabalho. Devido ao nivel de dependéncia financeira advindo também da relagdo de
trabalho, o empregado se subordina ao empregador, acarretando justamente em uma
complacéncia de decisdes ao trabalhador impostas e/ou sugeridas, como no caso da

concessao ao uso de sua imagem através de aparigdo em fotografias ou videos.

ApOGs observados e preenchidos os elementos acima descritos, observar-se-a
caracterizada a relagdo empregaticia e dela nascera as figuras de empregado e
empregador. Um conceito mais direto de empregado é definido pelo art. 3° da CLT",
porém, Delgado (2019, p. 419) também o denomina enquanto “toda pessoa natural
que contrate, tatica ou expressamente, a prestacao de seus servicos a um tomador, a

este efetuados com pessoalidade, onerosidade, ndo eventualidade e subordinagao”.

No que diz respeito ao empregador, a Consolidagdo das Leis do Trabalho,
através do caput do art. 2° enquanto “a empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo, os riscos da atividade econ6mica, admite, assalaria e dirige a prestagéo

pessoal de servigo”. (Brasil, 1943).

Portanto, o empregador é aquele que oferece a oportunidade do trabalho,

podendo este ser tanto pessoa fisica como juridica e em outros casos até mesmo se

17 “Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de natureza ndo eventual
a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario.” (Brasil, 1943)
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apresentar na forma de ente despersonalizado, como por exemplo a massa falida,

condominios, espdlio e afins.

Essa concepgao também é compreendida no mesmo sentido por Delgado
(2018), que afirma que o empregador ndo deve ser a empresa, na maneira que nossa
legislacdo define de forma literal, uma vez que este ente ndo configura em nossa

ordem juridica, um sujeito de direitos.

E no mesmo sentido, a exposi¢cdo da imagem do empregado pode se dar
através de todas as formas possiveis de definidas pelo empregador, aquele que detém
o poder hierarquico sobre o empregado, num sentido diretivo e decisorio.

Como dispde o art. 2° da CLT, “considera-se empregador, a empresa, individual
ou coletiva, que, assumindo os riscos da atividade econémica, admite, assalaria e

dirige a prestagao de servigo” (Brasil, 1943).

O empregador é quem assume os riscos da atividade desenvolvida e orienta a
forma como devem ser executadas as tarefas (Martinez, 2020). Juntamente com a
caracteristica da despersonalizacdo, esta € também uma outra que identifica o
empregador. Aquela diz respeito a possibilidade de se alterar o sujeito passivo da
relacdo de emprego, sem prejuizo da preservagao completa do contrato de emprego

vigente.

Logo, é exatamente o contrario, portanto, a caracterizagao de empregado, onde
€ inviavel a substituicdo da pessoa. Sobre o0s riscos e sua assungado, compreende-se
que sao fatores inerentes de toda atividade econbémica, sendo de Uunica
responsabilidade do empregador. Tal assungédo, € exatamente o que é capaz de

reiterar a posicao de dire¢ao que o empregador assume; o poder diretivo.

Pode-se assim entender que o poder diretivo que tem o empregador é
justamente o que possibilita tornar suscetivel o empregado no que tange a exposigéao
de suaimagem nas redes sociais das empresas, independente de finalidade comercial
ou nao. Portanto, pode-se concluir que, independentemente de prévia estipulagao
contratual, tal poder diretivo por si s6 tem o cond&o de sugerir novas atividades para

o trabalhador, inclusive no que se refere a exposigédo de sua imagem, que atualmente,
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tem se tornado uma realidade frequente no ambito da relagdo empregaticia. Diante
disso, no préximo topico faz-se uma abordagem acerca do poder diretivo do

empregador em contraponto a subordinagdo do empregado.

3.2.2 O poder diretivo e a subordinagao do empregado

O poder diretivo do empregador trata da capacidade do empregador em dar

conteudo concreto a atividade do trabalhador, visando os objetivos da empresa.

Logo, este poder é capaz de definir por quais meios e formas também se darao
as atividades do empregado, podendo especificar categoricamente, em especial nos
dias atuais, se eles se darao de forma virtualizada, quais atividades serdao expostas,
se acompanhardo a voz ou imagem do empregado, entre outras atribuicbes que

podem ser conferidas.

Por outro lado, Martinez (2020, p. 410) compreende o poder diretivo como
“prerrogativa dada ao empregador na exigéncia de determinados comportamentos
licitos dos seus empregados com vistas ao alcance de propdsitos estabelecidos”. Ou
seja, nada mais que um manual especifico de atividades laborais com fulcro em
efetividade e auferimento de lucro de forma ordenada. Desta forma, a subordinagao
do empregado se caracteriza diretamente a partir deste poder diretivo, onde ditados

os meios estipulados em contrato ou de forma verbal, tais ordens serédo seguidas.

N&o muito longe deste sentido, se constatara neste capitulo que a forga do
poder diretivo, somada a subordinagdo do empregado, especialmente em tempos de
crises econdbmicas com aumentos de demanda em meio a escassez de poder
aquisitivo, tornam muito mais propenso que o empregado acate decisdes a fim de
diminuir as chances de sua substituicdo em seu cargo. Portanto, ocorre que, n&o sé
na teoria é possivel observar tal fendmeno, mas também na materialidade fatica, onde
justamente pela quantidade massiva de postos de trabalho atuantes em exposigao
online, é possivel perceber também o desamparo de disposi¢des contratuais para

tanto, pelo qual se remonta o atual cenario empregaticio.
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Em concluséo, outra definicdo € a de Delgado (2019), que compreende que o

poder diretivo, ou empregaticio, como denomina em sua obra, é:

[...] o conjunto de prerrogativas asseguradas pela ordem juridica e
tendencialmente concentradas na figura do empregador, para exercicio no
contexto da relacdo de emprego. Pode ser conceituado, ainda como o
conjunto de prerrogativas com respeito a direcdo, regulamentagao,
fiscalizagdo e disciplinamento da economia interna a empresa e
correspondente prestacao de servigos. (Delgado, 2019, p. 790).

Este poder é dividido entre os poderes de organizacgéao, fiscalizagdo e poder
disciplinar. Sendo o poder de organizagédo aquele que possibilita ao empregador ditar
comandos informativos acerca da maneira como as atividades da empresa devem se
realizar. O poder de fiscalizagao possibilita o controle e supervisdao da maneira de

execugao das atividades que executam seus empregados.

E por ultimo, o poder disciplinar possibilita ao empregador a imposigao de
diversas formas de sangao aos empregados que eventualmente se desalinharem das
condutas e normas estabelecidas no trabalho, dentro dos limites da lei (Martinez,
2020).

Portanto, conforme se desenvolvera em capitulos seguintes, este poder diretivo
elencados por estes doutrinadores, serdo de essencial motivacdo para que as
atividades de cunho para além da previsdo contratual sejam realizadas pelo
empregado, ainda que havendo desconforto por sua parte no que diz respeito a

exposi¢cado de sua imagem para tanto.

E através deste poder que o empregador goza do papel de determinador e
regulador da atividade da forma que melhor compreender. Por meio deste poder
diretivo nas maos do empregador, os empregados se tornam, de acordo com

Zavanella:

[...] juridicamente subordinados, devendo agir seja a partir de ordens diretas,
seja por meio do engajamento em estrutura previamente organizada pelo
empregador que, por si, conduza o empregado no exercicio das suas
atividades laborais (subordinagdo estrutural). (Zavanella; Maistro Junior,
2022, p. 299).
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Ocorre que tal liberdade na livre escolha de estabelecimento de diretrizes deve
sempre se atentar a um limite, afinal, dentro de uma relacdo de trabalho se lida
diretamente com a existéncia da hipossuficiéncia do empregado, ja que este mantém
uma relagdo de dependéncia financeira com o empregador, se tornando a pecga
vulneravel nesta relagdo. E devido a este conflito de poderes nesta relagdo
empregado e empregador, que surgem as lesdes aos direitos da personalidade deste
trabalhador, pois em inUmeros casos, sobrecargas na atuagéo dos empregados sao
acatadas no sentido de zelar pela sua estabilidade empregaticia, devido a facilidade
de mao de obra ociosa disponivel no mercado.

Ademais, destaca-se que tal conceito de vulnerabilidade do empregado vem
recentemente sofrendo alteracdes, ndo sendo mais tdo somente compreendido como

uma questao puramente econémica.

A fragilidade do empregado esta necessariamente ligada a posicao da
subordinacao a qual ocupa, sendo esta nascida pela necessidade de cumprimento de
ordens, pela fiscalizacao, por trabalhar em um ambiente no qual os meios de produgao
sdo pertencentes a parte mais forte da relagcdo juridica, dentre outros fatores
(Wyzykowski, 2019). Tal fragilidade acontece, portanto, pois conforme afirmam Roxo
e Mollicone (2022):

[...] os contratos de trabalho s&o considerados verdadeiros “contratos de
adesao” porque, na maioria das situagdes, os empregados ndo possuem
autonomia e liberdade para discutir, rever e modificar as clausulas contratuais
que definem as condigbes em que os servigos serdo prestados. (Roxo e
Mollicone, 2022, p. 233).

Seguindo o0 mesmo raciocinio, a vulnerabilidade do empregado pode, portanto
ser definida enquanto situacédo de inferioridade contratual agravada por fatores de
risco laboral ou pela condigado pessoal do trabalhador, seja ele empregado ou nao,

que podera resultar em lesdo em sua esfera patrimonial ou existencial.

Além do que se observa na relagdo empregaticia, tal fragilidade do empregado
também advém da realidade observada no pais, que conta com um “sistema opressor
onde as desigualdades sociais sdo marcantes e o0 desemprego € uma marca
constante” (Wyzykowski, 2019, p. 125).
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Logo, conclui-se que a vulnerabilidade esta para além de questbes meramente
financeiras, mas perpassa todo um contexto social brasileiro, onde sequer pairam-se
duvidas a este respeito, sendo notdrio em nossa sociedade a forte importancia sobre
o conceito de trabalho, ainda que as condi¢cbes materiais e remuneratérias nao

compadecam satisfatorias ou suficientes.

E por essa assimetria presente no contrato de trabalho que a protecdo ao
empregado passou a ser um principio chave no direito do trabalho. Conforme o

mesmo principio, o Direito do Trabalho é responsavel por uma:

“[...] teia de protecdo a parte vulneravel e hipossuficiente na relagdo de
emprego — o obreiro -, visando retificar, no plano juridico, o desequilibrio
inerente ao plano fatico do contrato de trabalho.” (Delgado, 2019, p. 233).

Portanto, imprescindivel citar a nova figura trazida para o direito trabalhista,
através da Lei n® 13.467 de 2017, comumente denominada de Reforma Trabalhista.

Neste sentido, empregado hipersuficiente é aquele que se entende como
recebedor de salario superior ao dobro do teto do beneficio previdenciario (RGPS —
Regime Geral de Previdéncia Social) e possuidor de curso superior completo,
conforme art. 444, paragrafo unico da CLT'®. Este empregado em especifico é
denominado desta maneira pois “possui o mesmo poder de negociagdo que a
entidade coletiva trabalhista, podendo este negociar de forma individual seus direitos
trabalhistas aos mesmos moldes do art. 611-A da CLT'®". (Wyzykowski, 2019, p. 153).
De tal maneira, se pode estabelecer a criagdo de certa igualdade entre os sujeitos

contratuais, empregados e empregadores.

Todavia, faz-se necessario reiterar que, conforme Wyzykowski (2019), a

vulnerabilidade do empregado decorre da unido de diversos fatores, tal como aduz:

8 Art. 444 — As relagdes contratuais de trabalho podem ser objeto de livre estipulagdo das partes
interessadas em tudo quanto ndo contravenha as disposi¢des de protecéo ao trabalho, ao contratos
coletivos que Ihes sejam aplicaveis e as decistes da autoridades competentes. (Brasil, 1943).

19 Art. 611-A. A convencgao coletiva e o acordo coletivo de trabalho tém prevaléncia sobre a lei quando,
entre outros, dispuserem sobre: (Incluido pela Lei n® 13.467, de 2017) | - pacto quanto a jornada de
trabalho, observados os limites constitucionais; (Incluido pela Lei n°® 13.467, de 2017) Il - banco de
horas anual; (Incluido pela Lei n°® 13.467, de 2017). (Brasil, 1943).
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A vulnerabilidade econdmica é uma marca do vinculo empregaticio na
medida em que os frutos do trabalho do empregado s&o explorados por
outrem, tornando-se propriedade do empregador. Pode ensejar uma nogéo
de dependéncia econdmica, em face da possibilidade fatica de ser aquela
atividade a unica ou a principal fonte de renda do empregado. Nota-se que o
patamar salarial estabelecido pela CLT, embora alto para os padrées de
mercado brasileiro, ndo elimina a circunstancia fatica de ser o empregado
economicamente dependente daquele emprego, encontrando-se numa
posicdo de vulnerabilidade econémica. Em verdade, os intitulados de
hipersuficientes ainda estariam ainda em patamar de vulnerabilidade
acentuado diante da subordinagao juridica, que promove um desequilibrio de
forgcas em razdo do exercicio do poder diretivo do empregador. Ndo ha, no
sistema juridico trabalhista, diferenciagao protetiva no tocante ao empregado
subordinado, de sorte que este merece protecdo que o exercicio do poder
diretivo e dé em linha mais ténue. A apropriagao do poderio econdmico ocorre
para qualquer empregado, independentemente de uma submissao maior ou
menor ao poder diretivo. (Wyzykowski, 2019, p.162).

Portanto, tal classificagdo de um empregado como hipersuficiente, por si s6 ndo
significa uma invulnerabilidade empregaticia para com o seu empregador, em razéo
de que o empregado, mesmo no preenchimento dos requisitos elencados, depende
do emprego que exerce, além de se subordinar ao empregador, ocasionando que
ainda assim se encontre enquanto a parte mais fraca da relagéo. Portanto, ndo restam
duvidas acerca da necessidade da existéncia de mecanismos e parametros que
possam tornar essa relacdo mais harmoénica, ndo no sentido de equiparacao

econdmica, mas numa remuneracao equiparada as suas atividades realizadas.

De acordo com Vale (2015), estes hipersuficientes acabariam inclusive por
serem ainda mais subordinados, visto que “detém um padrao financeiro que é mais
raro de ser encontrado no mercado, e logo, para manté-lo suportam todos os

dissabores perpetrados pelo empregador” (Vale, 2015, p.1).

Logo, se compreende que, sendo hipo ou hipersuficiente, o empregado ainda
esta posicionado em situagdo de vulnerabilidade em relagdo ao empregador. Isto é
importante de ser reiterado, pois ha quem pense que em razdo de melhor
remuneracgao salarial, tal empregado néo dispde de uma certa desarmonia na relagao
empregaticia no que diz respeito também ao quesito remuneratorio. Neste sentido,
independentemente do montante salarial recebido pelo empregado, este pode vir a
ser pressionado pela existéncia dessa disparidade econdmica, em inumeros sentidos,

até mesmo na estipulacdo de que este atue em atividade que sequer havia
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anteriormente acordado, tudo isto para que seja perpetuado seu bem remunerado

papel de labor.

Através deste cenario multiplo, se observa a imprescindibilidade de haver
limites no que tange o poder diretivo do empregador, ndo podendo este estar em
absoluto, almejando de tal forma o resguardo de direitos fundamentais supracitados
nos capitulos anteriores, bem como buscando maior harmonia para esta relagao de

emprego.

Ou seja, o empregador, portanto, ndo pode exigir de seu empregado por
exemplo, nenhum ato manifestamente ilegal, ou que seja capaz de violar seus direitos
fundamentais assegurados em lei (Delgado, 2019). Porém, o que se concebe no
papel, ou melhor dizendo, no ambito legislativo, ndo se torna imediatamente realidade
material ainda que se tenham passado quatro décadas desde a CF/88. Neste sentido,
mecanismos protecionistas como o que se propde a ser o do presente trabalho, no
sentido de resguardar os riscos acometidos pela exposigao do empregado nas redes
sociais do empregador, se mostram cada vez mais necessarios para a intentada

harmonia trabalhista que aqui se almeja alcancar.

E de forma conclusiva, merece mencéo o entendimento de Silva (2007), ao

afirmar que:

[...] a natureza juridica do poder direito do empregador ja ndo tem sido vista
pela doutrina como um direito potestativo (significando que contra seu
exercicio nada se possa opor), mas com natureza juridica de direito-fungao
(que limita a amplitude do poder patronal de diregao, pela participagao dos
trabalhadores nas decis6es da empresa). (Silva, 2007, p. 273).

Desse modo, por meio deste mesmo entendimento que sera estudado mais
adiante, a possibilidade do empregador, por exemplo, impor ao empregado que este
realize determinadas atividades, como a exposi¢céo ou cess&do de sua imagem, uma
vez que como supracitado nos capitulos anteriores, a imagem se trata de um direito

fundamental.

Deste modo, denota-se imprescindivel a compreensdo do instituto da
subordinagdo do empregado e, portanto, a vulnerabilidade dela decorrente, de forma

a entdo observar como se daria a aplicacdo da LGPD ao direito do trabalho, obtendo-
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se entdo maior embasamento da problematica no que tange a aplicagao destas bases
legais para tratamento de dados do empregado. A base legal do consentimento, é por
exemplo uma questdo amplamente discutida no ambito do direito do trabalho, devido
as divergéncias entre os sujeitos, de tal modo que estas diferengas serdo mais bem

discutidas no préximo capitulo.
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4 O DIREITO DE IMAGEM NO AMBITO TRABALHISTA E DA LEI GERAL DE
PROTEGAO DE DADOS

E sabido que em razdo das mudancas advindas da era digital, os
empregadores tém realizado a coleta de dados de candidatos e empregados ao longo
das ultimas décadas por diversos motivos, seja para simples cumprimento de lei,
realizacdo de recrutamentos, treinamentos, entre outros. (OIT, 1997). De antemao,
vale salientar que a Lei Geral de Protecdo de Dados, denominada por LGPD é
aplicavel a qualquer tipo de tratamento de dados, inclusive no que diz respeito ao

tratamento realizado por pessoa juridica do direito privado.

Neste sentido, se observa necessaria a compreensao da importadncia da
aplicacéo das disposigdes da LGPD as relagbes empregaticias, em especial no que
versa sobre a coleta de dados de imagens entre outros.

4.1 A coleta de dados pelo empregador e a concepgao tratativa da imagem do

empregado enquanto dado pessoal

Desde a regulamentagao das relagdes trabalhistas no Brasil, existe a coleta, o
armazenamento e o compartilhamento de dados pessoas dos empregados. Essa
coleta é realizada “porque os empregadores estdo sujeitos a diversas obrigagdes
legais e regulatorias e para cumpri-las ha a necessidade de realizar o tratamento de

diversos dados de seus empregados” (Roxo; Mollicone, 2022).

Um grande exemplo desta situagdo € a propria existéncia da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), capaz de garantir aos empregados o0 acesso
direto a alguns direitos trabalhistas, que ocorrem através de uma rede que realiza o
compartilhamento de dados dos trabalhadores entre empresa e o governo, pois
através deste compartilhamento de dados, sao capazes de realizar o desenvolvimento
de politicas publicas direcionadas ao mercado de trabalho, bem como na criagao de
novos empregos e de renda, como é o caso da Relagdo Anual de Informagdes Sociais
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(RAIS)?, do Cadastro Geral de Empregos e Desempregados (CAGED)?!, bem como

o Programa de Integragéo Social (PIS)??, entre outros.

Estes programas, sao exemplos do que se enquadra na segéo de coleta de
dados para fins legais, consonante com o que dispde o art. 7°, 11> da LGPD. No que
diz respeito ao tratamento na relagdo empregaticia, as bases legais mais utilizadas
sao a de execucao de contrato de trabalho para o exercicio de direitos em processos
judiciais e administrativos. Quanto ao tratamento de dados na execug¢ao do contrato,
vale ressaltar que acontece em todas as fases do vinculo empregaticio, seja na fase

pré-contratual, que € composta pela selecdo e recrutamento; a fase contratual

propriamente dita; e a fase pds contratual.

No que diz respeito a fase de selecao inicial de recrutamento, € importante
salientar que inumeras vezes se coletam mais informacdes que o necessario para
efetiva contratagdo do empregado. Desde esta parte, a coleta excessiva ja se
demonstra como uma preocupacao, devendo ser evitada. E importante salientar que
o empregador pode optar por manter os dados do candidato apds a dispensa, desde
que previamente seja o candidato informado para tanto, havendo como requisito o
consentimento para armazenamento destes dados (Lima, 2021).

Porém, na fase pds-contratual, que versa sobre o desligamento do funcionario,
o dever de zelo pelos dados do empregado n&o se esvai, pelo menos nos primeiros
dois anos, em razdo da decadéncia de eventual ajuizamento de reclamacéo
trabalhista (Lima, 2021).

20 A Relagao Anual de Informagdes Sociais (RAIS) é um instrumento de coleta de dados que tem por
objetivo o suprimento as necessidades de controle da atividade trabalhista no Brasil; o provimento de
dados para elaboragédo de estatisticas do trabalho; disponibilizagdo de informagdes do mercado de
trabalho as entidades governamentais.

21 O Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) foi criado como registro permanente
de admissdes e dispensa de empregados, sob o regime da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT).

22 Através da Lei Complementar n°® 7/1970, foi criado o Programa de Integracdo Social (PIS). Ele busca
a integracao do empregado no setor privado com o desenvolvimento da empresa.

23 Art. 7° - O tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas seguintes hipoteses:

Il — para o cumprimento de obrigagéo legal ou regulatéria pelo controlador; (Brasil, 2019).
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Neste mesmo sentido, verifica-se, portanto, que ha razao para coleta de dados
em diversas fases de uma relagdo empregaticia, tendo a LGPD previsto as hipbteses
em que sao autorizadas tais coletas e tratamento de informacées. Como mencionado,
a coleta de dados nao € apenas mera informacao documental ou textual, podendo ela
se demonstrar enquanto imagem fotografica bem como videos capazes da

identificacdo de um individuo.

Naturalmente, as mesmas fases de tratamento de dados regidas pela LGPD;
pré-contratual e pds contratual, podem adentrar, portanto, mesmo a esfera publicitaria,
pois n&o se afasta a possibilidade de que o tratamento de imagens do empregado seja
também regido pela Lei Geral de Protegdo de Dados, como visto anteriormente,

conforme sera abordado mais a frente.

4.2 Uso daimagem do empregado para fins internos e externos

Como anteriormente mencionado, dentro da relagdo empregaticia, o
tratamento de dados também é capaz de englobar a imagem do empregado. Neste
sentido, importante salientar que tal uso se subdivide em duas hipoteses de finalidade
de tratamento de imagem; aquela que sao para fins internos, e as que sao para fins
externos. Se compreende por fins internos aqueles onde a imagem do empregado é
veiculada somente no ambito do recinto empresarial, como no caso da captagao da
imagem por cameras de seguranga ou na utilizagado de suas fotografias para meros
panfletos de teor informativo, que sdo comumente entregues aos outros funcionarios,

registro interno de confraternizacéo do pessoal da empresa, entre outros.

Ja no caso da utilizagado destes dados graficos, sejam eles imagens ou videos
dos empregados, para fins externos, este tipo de tratamento consiste naquele em que
a imagem do obreiro é divulgada em veiculos de acesso publico, portanto, redes
sociais, propagandas, outdoors, entre outros locais. Estas duplas hipdteses séo
compreendidas pela doutrina e jurisprudéncia de formas diferentes, conforme se

expora a seguir.
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E possivel, todavia, que o empregador queira, por exemplo, realizar a
instalacdo de um sistema de cameras em seu estabelecimento, buscando trazer mais
seguranga ao seu negocio. Neste caso, compreende-se ndo haver qualquer
irregularidade na utilizacdo deste dado (Maia, 2022), afinal, as cameras estariam
sendo utilizadas para atender legitimo interesse de protecdo patrimonial, fiscalizagéo
da forma de prestacdo de servigos, entre outros, o que por consequéncia traz mais
seguranga até mesmo aos proprios empregados. Neste mesmo sentido, inclusive o
Tribunal Superior do Trabalho, responsavel pelo proferimento da decisao no processo
de n° 0021162-51.2015.5.04.0014 também preferiu decisdo, compreendendo que as
cameras nao fossem instaladas em locais destinados por exemplo ao repouso ou nos
quais pudessem expor intimidade pessoal do empregado, como em banheiros (TST,
2020).

AGRAVO DE INSTRUMENTO DA RECLAMADA. RECURSO DE REVISTA.
ACAO CIVIL PUBLICA AJUIZADA PELO MINISTERIO PUBLICO DO
TRABALHO. TUTELA RESSARCITORIA. MONITORAMENTO DAS
ATIVIDADES DOS EMPREGADOS POR MEIO DE CAMERA. PRETENSAO
DE PAGAMENTO DE INDENIZACAO POR DANO MORAL COLETIVO.
PODER FISCALIZATORIO DO EMPREGADOR. AUSENCIA DE ILICITUDE
DA CONDUTA. Decisao Regional em que adotado o entendimento de que o
monitoramento dos trabalhadores por meio de camera acarreta dano moral
coletivo. Aparente violagéo do art. 5° , X, da CF , nos moldes do art. 896 da
CLT, a ensejar o provimento do agravo de instrumento, nos termos do artigo
3° da Resolugdo Administrativa n® 928/2003. Agravo de instrumento
conhecido e provido. RECURSO DE REVISTA DA RECLAMADA. ACAO
CIVIL PUBLICA AJUIZADA PELO MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO.
TUTELA INIBITORIA. MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES DOS
EMPREGADOS POR MEIO DE CAMERA. PODER FISCALIZATORIO DO
EMPREGADOR. AUSENCIA DE ILICITUDE DA CONDUTA. 1. Trata-se de
Acao Civil Publica em que o Ministério Publico do Trabalho denuncia
irregularidades praticadas pela reclamada, relativas a vigilancia constante de
seus empregados por meio de cameras instaladas em suas dependéncias,
com excegéao dos banheiros. 2. Constata-se do acérdao do Tribunal Regional
0 seguinte: resta incontroverso, na hipdtese vertente, que a demandada
mantém cameras de monitoramento nos locais em que seus empregados
executam suas tarefas laborais; é incontroverso que nao havia cameras em
vestiarios e banheiros, conforme, inclusive, deixou claro a inicial. 3. Em
primeira instancia, a reclamada foi condenada a desativar e retirar as
cameras de filmagem instaladas no interior de suas dependéncias onde
houvesse execucéo de atividades por empregados e onde ndo existisse a
possibilidade de acesso por terceiros invasores, sob pena de multa diaria. O
Tribunal Regional manteve a condenagdo sob o fundamento de que "O
monitoramento permanente das atividades dos empregados gera indiscutivel
desconforto a estes, incita a desconfianga mutua, bem como desrespeita o
critério da confianga reciproca que deve informar as relagdes contratuais
entre empregados e empregadores, disso resultando grave ofensa a
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dignidade dos trabalhadores, inclusive porque parte do principio de que o
empregado pode ser desonesto". 4. Contudo, o monitoramento dos
empregados no ambiente de trabalho por meio de camera, sem qualquer
noticia no acérddao do Tribunal Regional a respeito de excessos pelo
empregador, tais como a utilizacdo de cameras espias ou a instalagado de
cameras em recintos que fossem destinados ao repouso dos funcionarios ou
que pudessem expor partes intimas dos empregados, como banheiros ou
vestiarios, ndo configura ato ilicito, inserindo-se dentro do poder fiscalizatério
do empregador. 5. Nessa medida, ndo € possivel exigir que a empregadora
desative as cameras de vigilancia. 6. Configurada a ofensa ao art. 2° da CLT.
Recurso de revista conhecido e provido. RECURSO DE REVISTA. ACAO
CIVIL PUBLICA AJUIZADA PELO MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO.
TUTELA RESSARCITORIA. MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES DOS
EMPREGADOS POR MEIO DE CAMERA. PRETENSAO DE PAGAMENTO
DE INDENIZACAO POR DANO MORAL COLETIVO. PODER
FISCALIZATORIO DO EMPREGADOR. AUSENCIA DE ILICITUDE DA
CONDUTA. AUSENCIA DE DANO. 1. Trata-se de Agao Civil Publica em que
o Ministério Publico do Trabalho denuncia irregularidades praticadas pela
reclamada, relativas a vigilancia constante de seus empregados por meio de
cameras instaladas em suas dependéncias, com exceg¢ao dos banheiros. 2.
Constata-se do acérdao do Tribunal Regional o seguinte: resta incontroverso,
na hipétese vertente, que a demandada mantém cameras de monitoramento
nos locais em que seus empregados executam suas tarefas laborais; é
incontroverso que nao havia cAmeras em vestiarios e banheiros, conforme,
inclusive, deixou claro a inicial. 3. Em primeira instancia, a reclamada foi
condenada ao pagamento de indenizag&do por danos morais coletivos fixada
em cinco milhdes de reais. O Tribunal Regional manteve a condenagéo sob
o fundamento de que "a reclamada causou lesdo a esfera moral de uma
determinada comunidade, sendo nitida a pratica de ato ilicito de sua parte,
traduzindo dano principalmente a dignidade dos trabalhadores envolvidos,
ensejando a reparacgao civil deduzida pelo Ministério Publico" .4. Contudo, o
monitoramento dos empregados no ambiente de trabalho por meio de
camera, sem qualquer noticia no acordao do Tribunal Regional a respeito de
excessos pelo empregador, tais como a utilizagdo de cameras espids ou a
instalagdo de cameras em recintos que fossem destinados ao repouso dos
funcionarios ou que pudessem expor partes intimas dos empregados, como
banheiros ou vestiarios, ndo configura ato ilicito, inserindo-se dentro do poder
fiscalizatério do empregador. Ainda, o procedimento n&o ocasiona
significativo constrangimento aos funcionarios, nem revela tratamento
abusivo do empregador quanto aos seus funcionarios, ja que o
monitoramento por camera, a rigor, é feito indistintamente. Portanto, ndo
afeta sobremaneira valores e interesses coletivos fundamentais de ordem
moral. 5. Nessa medida, ndo € possivel impor indenizagdo por dano moral
coletivo, pois ausente a ilicitude da conduta e o dano. 6. Configurada a ofensa
ao art. 5°, X, da CF. Recurso de revista conhecido e provido.

O relator do processo, Ministro Hugo Scheuermann, entendeu como valido o

monitoramento, aduzindo que:

[...] ndo ocasiona significativo constrangimento ao empregado nem revela
tratamento abusivo do empregador, uma vez que o monitoramento é feito
indistintamente. Dessa forma, ndo afeta valores e interesses coletivos
fundamentais de ordem moral (TST, 2020, p.2).
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Importante reiterar que, para ser valido o previsto no art. 6°, VI, da LGPD, o
empregado deve ser informado, por meio de clausula no contrato de trabalho ou
politica interna de privacidade, além de sinalizagdo no ambiente, sobre a existéncia

de cameras de fiscalizagao.

Outrossim, quando se menciona utilizagao interna da imagem, o empregador
pode fazer uso de fotografias de seu pessoal para divulgagdo interna, como
reconhecimento de conquistas, confraternizagdes, buscando a humanizagcdo das
relagcbes empresariais (Rezende, 2009, p.1). Porém, se faz interessante que o
empregador previamente estipule em politica interna o uso, a fim de cumprir com

transparéncia os deveres elencados pela LGPD.

Deste modo, verifica-se que a utilizagdo da imagem do empregado para meros
fins internos é plenamente possivel e amparado pela base legal da execugéao de

contrato.

A respeito do tratamento dos dados na fase pré-contratual, como mencionado,
em especifico no que diz respeito a imagem, € imprescindivel que seja trazida a
discussao a questao de exigéncia de fotografias de candidatos apresentadas por seus

curriculos.

Na atualidade, esta € uma pratica bastante comum entre os empregadores, que
na abertura dos processos seletivos de candidaturas, solicitam inumeras vezes que
seja anexada ao seu curriculo uma fotografia pessoal. Entretanto, tal pratica causa
constrangimento ao empregado, que eventualmente seria julgado por sua aparéncia,
levando a discriminacdo. Ressalta-se que a CLT especificamente elenca em seu art.
1° a vedagao de praticas discriminatérias no acesso ao emprego, porém nao faz
proibicdo expressa quanto as fotografias solicitadas pelo empregador. Tal lacuna foi
inclusive razédo do Projeto de Lei 187/2021, que visou inserir na CLT dispositivo que

proibe exigéncia de fotografias em fichas de inscrigdo (Machado; Doederlein, 2021).

Inclusive, a respeito desta mesma tematica, podemos destacar o famoso caso
da marca estadunidense Abercrombieé&Fitch, que de acordo com o préprio CEO da

empresa, apenas realizava contratacdo de pessoas convencionalmente bonitas,
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magras, jovens e brancas. Em um caso que foi levado a julgamento na corte
estadunidense, a empresa foi condenada ao pagamento de indenizagao no valor de
US$ 20 mil a Samantha Elauf, uma mulher de origem mugulmana que por possuir

vestes em lenco hijab, n&o foi contratada para o trabalho (EEOC, 2015).

Por fim, vale ressaltar a viabilidade da utilizagdo da imagem do empregado para
fins comerciais, quando esta for uma questdo central especificada em contrato de
trabalho, englobando situagbes em que o empregado ja foi contratado no sentido de
desempenhar suas fungdes no entorno de sua imagem e divulgagao. E justamente o
exemplo de contratacdo de modelos para que se realize campanha publicitaria para
determinada empresa. Merrone (2021) compreende que em tais casos, havendo o
empregado explicitamente concordado na prestacao de tal tarefa, ndo podera este em
oportunidade futura pleitear por indenizagdo em razado do descumprimento de direito
fundamental que ja abordamos basilar o direito da imagem.

Ademais, € importante reiterar a importadncia para que a utilizagcdo desta
imagem do empregado para tais fins, esteja expressamente prevista no contrato de
trabalho, desde o momento de sua contratacdo, dando-lhe ciéncia do tratamento do
referido dado fotografico. Caso inexista sua previsdo contratual, seria possivel o
reconhecimento do desvio de fungado, devido ao fato de que nestas condicdes, o
empregado estaria realizando tarefas que sequer estavam originalmente em seu

contrato de trabalho, e que tampouco fazem jus a sua fungao.

Ha ainda, majoritariamente, casos nos quais o empregador faz uso da imagem
de seu empregado para obter ganho proprio, que é justamente a tematica deste
trabalho, ao realizar publicagédo de fotografias e videos enquanto material publicitario
em redes sociais, com a intencdo de maximizar sua exposi¢gdo empresarial e
consequentemente obtendo lucro, sem que o empregado seja remunerado por tal

exposicao.

Desta forma, o individuo sofre danos de natureza pessoal e patrimonial, os
quais devem ser reparados. Esta é justamente a questao central deste trabalho, que
sera abordada no préximo subcapitulo.
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4.3 Entendimento dos tribunais sobre o uso da imagem do empregado

Como reiterado anteriormente, ndao € ilicita a utilizacdo da imagem do
empregador para fins internos, como através de divulgagdo da imagem dos
funcionarios em panfletos para outros funcionarios. Este foi o entendimento do TST
dentro do processo de n°® 0020049-37.2015.5.04.0281, onde a 42 Turma entendeu que
nao deve haver condenacgao indenizatdria por dano moral a um motorista que teve
sua imagem divulgada no manual do motorista da empresa em que trabalha, por
tratar-se de circulagdo interna. A Ministra Maria Assis Calsing, em seu relatério,
entendeu n&o haver o dano moral configurado, devido ao conteudo informativo e de
orientagao de procedimento internos da empresa, nao havendo intencdes econdmicas

ou comerciais em sua distribuicdo (TRT-4, 2017).

RECURSO DE REVISTA. APELO INTERPOSTO NA VIGENCIA DO NOVO
CPC. DANOS MORAIS. USO INDEVIDO DA IMAGEM. INFORMATIVO
INTERNO DA EMPRESA. INDENIZACAO INDEVIDA. O uso indevido e n&o
autorizado da imagem do Obreiro caracteriza violagdo do seu direito
resguardado constitucionalmente, surgindo o dever de indenizar, em especial
quando é utilizada para fins comerciais ou publicitarios, pois viola o patriménio
juridico personalissimo do individuo. Contudo, na hipétese dos autos, o
Reclamante teve sua imagem divulgada no manual do motorista, de
circulagdo interna, de contexto estritamente informativo e de orientagao
quanto aos procedimentos internos da empresa, sem qualquer finalidade
econdmica ou comercial. Nao se trata, portanto, de conduta ilicita decorrente
de abuso de poder diretivo da Reclamada, que utliza da imagem do
empregado para fins comerciais e obten¢éo de lucros, a ensejar o pagamento
de indenizagdo por danos morais, uma vez que nao houve exploragao
econOmica da sua imagem. Recurso de Revista conhecido e provido.

Em relagcdo a utilizagdo da imagem do empregado para fins de ambitos
comerciais, como a divulgagado massiva em redes sociais, através de campanhas com
‘dancinhas’, cantigas ou mediacao de lives, resta evidente que a pratica de divulgagao
nas redes mundiais de comunicagdo ja ocorria muito antes de existéncia de lei

especifica que regule a protecédo dos dados, como foi a LGPD em 2018.

Todavia os tribunais ja entendiam tal pratica como abusiva, devido ao direito
fundamental & imagem. E justamente o que aconteceu no processo de nimero
0000867-21.2014.5.05.0492, julgado pela 5% Turma do Tribunal Regional do Trabalho

da 5% Regido. No presente caso estudado, a empregadora cometeu abuso do direito
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de imagem, pois divulgou com finalidade econémica, imagens do autor em campanha
publicitaria a nivel externo, objetivando aumentar o numero de investidores da

poupanca naquela rede bancaria. Eis sua ementa:

DANO MORAL. DIREITO DE IMAGEM. USO INDEVIDO. CAMPANHA
PROMOCIONAL. AUTORIZACAO EXPRESSA DO EMPREGADO.
AUSENCIA. INDENIZACAO DEVIDA. A empregadora veiculou a imagem do
autor com finalidade econdmica, valendo-se de publicidade que ndo se
restringiu ao dmbito interno da instituicdo financeira, mas teve como alvo o
publico externo com o objetivo de fomentar os investimentos em caderneta
de poupancga. O procedimento patronal constituiu exploragao ilegal e abusiva
da figura do empregado em propaganda ou campanha publicitaria, com
finalidade comercial, porque ndo contou com sua autorizagao prévia expressa
e nem qualquer contrapartida remuneratéria, ainda que o obreiro nao tenha
manifestado posteriormente proibicdo na veiculagdo de videos nos quais
participou nem seja o caso de exposicdo negativa, pejorativa, vexatéria ou
ofensiva na divulgagédo da imagem do trabalhador. Mesmo que o reclamante
nao tenha insurgido contra o uso da imagem a época da sua divulgagédo em
televisao e pagina da internet, ndo se pode admitir que esta conduta implique
a ocorréncia de autorizagdo ou anuéncia tacita apta a eximir a empregadora
da indenizagao por danos morais ora pleiteada. INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. QUANTIFICACAO. PARAMETROS. VALOR RAZOAVEL. Os
critérios que devem nortear a fixagao do quantum da indenizagéo perseguida
em razao dos danos morais sdo: o tipo de dano, a gravidade deste, a natureza
e a intensidade de sua repercussao e o carater da indenizagcado, que deve
servir de conforto para a vitima e ser pedagdgica para o empregador, sem,
entretanto, ser objeto de enriquecimento do ofendido. No caso, o valor da
reparacao pelos danos morais fixado pela Juiza de primeiro grau ndo destoa
desses critérios, se releva suficiente para compensar o prejuizo causado ao
autor e para inibir a conduta irregular da empregadora, razdes pelas quais
confrma-se a sentenga neste aspecto. Processo 0000867-
21.2014.5.05.0492, Origem PJE, Relator Desembargador JEFERSON
ALVES SILVA MURICY, Quinta Turma, DJ 18/12/2016.

Importante mencionar que, conforme preceitua Meireles (2005, p. 22), o abuso
de direito é o “exercicio de um direito que excede manifestamente os limites impostos
na lei, pelo seu fim econdmico ou social, pela boa-fé e pelos bons costumes,

decorrente de ato comissivo ou omissivo”.

No presente caso, os julgadores da Turma tiveram seu entendimento no sentido
de reconhecer ter havido exploracao ilegal do empregado, tendo em vista que este
sequer deu autorizagao prévia, tampouco recebeu qualquer tipo de remuneragao.

Ratifica-se ter havido, portanto:
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[...] dano ainda que o obreiro ndo tenha manifestado posteriormente proibi¢ao
na veiculagao dos videos nos quais participou nem seja o caso de exposi¢ao
negativa, pejorativa, vexatéria ou ofensiva na divulgacdo da imagem do
trabalhador. Mesmo que o reclamante ndo tenha se insurgido contra o uso da
imagem a época da sua divulgacéo em televisdo e pagina de internet, ndo se
pode admitir que esta conduta implique a ocorréncia de autorizagdo ou
anuéncia tacita apta a eximir a empregadora da indenizagao por danos
morais ora pleiteada. (TRT, 2016).

Logo, entendeu-se julgar cabivel indenizagao a titulo de danos morais a ser
paga ao empregado, tendo seu quantum sido estipulado de acordo com o tipo de
dano, sua gravidade e intensidade na repercussdo. Importante salientar que como
mencionado anteriormente, a repercussao de divulgagdo em redes sociais pode
acarretar um incalculavel e problematico exponencial alcance, pois sendo a internet
uma rede de infinitas replicacdes, pode acarretar inclusive na dificuldade de remocéao
de conteudo, uma vez tendo este sido publicado, pode ser compartilhado e salvo
milhares de vezes em inumeras fontes. No presente caso, a veiculagdo pdde

facilmente ser cessada.

Em outro processo similar julgado pela 3% Turma do TRT da 152 Regiao, os
julgadores entenderam que ha ilicitude na divulgagcédo da imagem do empregado sem
gue haja sua anuéncia, ainda que sequer traga dano a sua integridade moral, visto

que ha violacao a intimidade, leia-se:

DIREITO DE IMAGEM. USO INDEVIDO PARA FINS COMERCIAIS SEM
AUTORIZACAO DA FOTOGRAFADA. Ainda que o uso da imagem néo traga
danificagdo a personalidade e a integridade moral da pessoa, a inviolabilidade
da intimidade da vida privada, representada pela publicacao de fotografia com
fins comerciais, sem autorizagdo do fotégrafo, caracteriza-se como
locupletamento ilicito a custa de outrem, o que importa em reparagéo ao dano
causado. Inteligéncia dos artigos 5°, inciso X da Constituicdo Federal, c/c os
artigos 18, 20 e 186 do Cddigo Civil. Recurso Improvido. (TRT 152 Regido,
Proc. n° 01674.2002.094.15.01.03 RO, 32 Turma, Relator Juiz Lourival
Ferreira dos Santos, Publicagdo DJSP: 08/04/2005).

Por fim, a 8% Turma do Tribunal Superior do Trabalho, em Agravo de
Instrumento em Recurso de Revista, manteve a condenacdo da reclamada ao
pagamento da devida indenizacdo pelo uso indevido da imagem da trabalhadora,

quando publicou, pela internet, com finalidade de divulgagdo um anuario da empresa.
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Portanto, se conclui que a exploragdo comercial da imagem de trabalhador,
sem sua devida anuéncia sempre foi considerada uma atitude ilicita, porém, a
utilizacao de fotografias sem o recebimento de qualquer remuneragcédo € algo que
passou a ser considerado. Nao obstante, a LGPD foi capaz de trazer alguns aparatos
a respeito desta utilizagdo, como ja comentado questao do consentimento enquanto

base legal.

4.4 Repercussoes do uso indevido da imagem do empregado

O uso inadequado da imagem de um sujeito, além de danos a honra, pode
ensejar inumeras repercussdes negativas na esfera justrabalhista. Ao se fazer uso da
imagem de um empregado para fins comerciais, sem haver cumprimento do previsto
pelo Cédigo Civil, o empregador acaba cometendo enriquecimento ilicito, o que se

configura como uma lesao patrimonial ao trabalhador (Almeida et al., 2021).

Nao obstante, estara consumado o dano moral quando o empregador fizer uso
da imagem do empregado com intengdo comercial, por exemplo, através de
publicagdo de midias fotograficas de um funcionario em redes sociais da empresa,
com fins de publicidade. Caso aconteca o descrito, o funcionario para além de
requisitar o pagamento da indenizacéo pelo dano que sofrer — o qual deve ser fixado
de acordo com o teto do ultimo salario do empregado, conforme estipula o art. 223-G,
§1° da CLT? -, pode ainda pleitear que seja realizada a rescisdo indireta, que é
guando havendo falta grave pelo empregador, deverado ser pagas as mesmas verbas
que as que sao advindas no caso da demissao sem justa causa, de acordo com o que

prevé o artigo 483 da Consolidagao das Leis Trabalhistas.

O uso da imagem do empregado, logo, gera um dever de indenizar, quando

realizado de forma que nao tenha havido autorizacdo, ou quando esta for mediante

24Art. 223-G. Ao apreciar o pedido, o juizo considerara: (Incluido pela Lei n® 13.467, de 2017) (Vide ADI
6050) (Vide ADI 6069) (Vide ADI 6082) § 10 Se julgar procedente o pedido, o juizo fixara a indenizagéo
a ser paga, a cada um dos ofendidos, em um dos seguintes pardmetros, vedada a acumulagao.
(BRASIL, 1943).
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coagao. O Cdédigo Civil, através de seu art. 9272, ja trazia previsao explicita a respeito
da responsabilidade civil, elencando sobre a necessidade da reparacdo do dano
quando houver responsavel por este. Da mesma forma, o Cdédigo Civil também
estabelece que todo aquele que comete ato ilicito, causando danos a outrem,
respondera por tal lesdo. (Meireles, 2022). Logo, o abuso do direito se configura
quando o empregador utilizar destes dados em imagens, de forma inadequada,

devendo este ao causar danos, ser devidamente reparado.

Ocorre que essa reparabilidade ocorre no ambito judicial, quando através do
indevido uso deste dado ou imagem do empregado, este aciona a justica para
alcancar direitos aos quais faz jus, o que pode perdurar tempo indeterminado. E
justamente para evitar o acionamento da esfera judicial, que também a presente
proposta a ser apresentada no proximo capitulo se demonstrara como util e eficaz,
pois de antemé&o se fara possivel estabelecer uma no¢do do quantum remuneratorio
a qual o empregado que tem sua imagem exposta faz jus. Nao somente pleiteando
caso surja futuramente um dano moral, mas também ja previsto quantidades

monetarias advindas de sua atividade de exposicao.

25 Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a repara-
lo. (BRASIL, 2002).
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5 PROPOSTA DE CRIAGAO DE REMUNERAGAO PELO USO DE IMAGEM

Tendo em vista a disparidade de poderes entre o empregado e empregador
advindas da subordinacgdo, do poder diretivo e disciplinar do empregador, verifica-se
que o uso da imagem é um aspecto capaz de ultrapassar a subordinagao tradicional,
devido a imagem estar diretamente ligada a sua identidade, possibilitando sua

reverberagao na vida privada do empregado.
Para Diniz (2020):

[...] o direito a imagem é inalienavel e irrenunciavel, compondo os direitos da
personalidade que protegem a dignidade, a liberdade e a honra da pessoa
humana, assegurando ao titular o direito ao consentimento e a compensacgao
pelo uso comercial de sua imagem. (Diniz, 2020, p.95).

Todavia, como salientado ao longo da exposi¢éo do trabalho, por inUmeras
vezes o uso da imagem do empregado sequer consta em seu contrato de trabalho
como uma de suas atribui¢gdes, sendo-lhes apenas sugerida sua participacdo em
videos ou fotografias para fins externos comerciais, pela disseminada compreensao
de normalidade advinda da era digital, que perpetua a naturalizacdo da exposigao em

todas esferas da vida do individuo.

Entretanto, tal naturalizacdo da exposigao das atividades laborais com uso da
imagem do empregador colide diretamente com os direitos fundamentais, conforme

Martinez reitera:

[...] o poder diretivo do empregador encontra barreiras quando se trata dos
direitos fundamentais do trabalhador. A utilizagdo da imagem do empregado
para promogao empresarial deve ser objeto de ajuste especifico e
compensacgao, uma vez que a exposi¢ao publica e a repercussao da imagem
tocam a esfera da individualidade e vida privada do trabalhador. (Martinez,
2019, p. 325)

Portanto, como forma de saneamento desta reiterada atitude ilegal cometida
por diversas empresas e estabelecimentos, a presente proposta de criagcdo de um

adicional remuneratério pelo uso da imagem do empregado tem intencdo de se
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mostrar como hipotese para fins de adequacado enquanto forma de compensacgao,

como se expora de mais profundamente adiante.

5.1 Base Juridica

A presente proposta de criacdo de remuneragao especifica para o uso da
imagem do empregado em redes sociais, parte da necessidade de uma compensagao
adequada ao empregado, por se tratar de atividade majoritariamente ndo estipulada
em contrato. Através dessa proposta, se pretende englobar toda forma de exposigéo
que ocasione eventualmente o enriquecimento do empregador.

Portanto, as bases juridicas para fundamentagdo de um adicional por uso de
imagem utilizam como referéncia modelos similares ja previstos pela Consolidagao
das Leis do Trabalho, como é o caso do ‘Adicional de insalubridade’ estipulado pelo
artigo 189 da CLT:

Art. 189 - Serdo consideradas atividades ou operagdes insalubres aquelas
que, por sua natureza, condigdes ou métodos de trabalho, exponham os
empregados a agentes nocivos a saude, acima dos limites de tolerancia
fixados em razdo da natureza e da intensidade do agente e do tempo de
exposicao aos seus efeitos. (Brasil, 1977).

O adicional de insalubridade teve sua criacdo destinada a compensar o
empregado pelos riscos a sua integridade fisica, compreendendo que por essa
exposicao em beneficio do empregador, deveria ser remunerado de forma adicional
para além de seu salario mensal. O adicional de insalubridade n&o € unico na CLT, o
artigo 193 por sua vez, elenca a lista do que se compreende como atividades de
periculosidade, buscando também resguardar de forma remuneratéria o empregador

que realize seu labor sob tais circunstancias:

Art. 193 - Sao consideradas atividades ou operagbes perigosas, na forma da
regulamentagao aprovada pelo Ministério do Trabalho, aquelas que, por sua
natureza ou metodos de trabalho, impliqguem o contato permanente com
inflamaveis ou explosivos em condi¢des de risco acentuado. (Brasil, 1977).

Portanto, no mesmo sentido, caminha a presente proposta de adicional pelo

uso da imagem do empregado, pois é notorio que em inumeros casos, 0 empregado
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€ exposto a situacdes que extrapolam suas atividades previstas em contrato, como no
caso do uso de sua imagem enquanto atividade laboral, em especial com o advento
das redes sociais, na era digital, onde seu alcance e impactos possuem o poder de
repercussao direta sobre a vida pessoal do empregado, seja ela de forma negativa ou
positiva.

5.2 Modalidades

Através da presente proposta, a compensagao ao empregado se dara atraves
de trés modalidades distintas de percentual remuneratério, tomando como inspiragao
os adicionais por insalubridade e periculosidade ja previstos na CLT, e portanto, a
depender do tipo de veiculagdo de sua imagem, este percentual remuneratério ira
variar, bem como também havera diferentes graus de remuneragdo dentro de cada
modalidade, sendo que na ultima modalidade, se dara pelo quantum remuneratorio
advindo do montante recebido pelo administrador do perfil na forma de monetizagao,
pois postagens virais sdo geram visualizagdes, que por sua vez, sdo capazes de
gerarem consideravel receita mensal.

Utiliza-se como base de calculo, a intensidade e impacto potencial da
veiculagdo da imagem do empregado, portanto, as modalidades sao elaboradas e
definidas sob um contexto a critério de sua magnitude e repercussdes possiveis sobre

a esfera da vida pessoal do empregado.

5.3 Adicional por uso da imagem de forma organica

E importante enfatizar que se denomina postagem organica, aquela que tenha
sido realizada de forma natural nas redes sociais, sem 0 uso de impulsionamento pago
para ampliacdo do seu alcance, bem como sem a intervencao de terceiros que
possam amplificar tal alcance.

No presente estudo, o uso da imagem do empregado em uma postagem

organica se compreende como toda publicagdo em paginas da empresa que contiver
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a imagem do empregado, ainda que ndo haja fins necessariamente comerciais ou
econdmicos, como € o caso de publicagcbes de datas comemorativas ou eventos
internos da empresa que contenham imagens do empregado expostas.

Como ja abordado em capitulos anteriores, o entendimento dos tribunais é de
que a mera divulgacédo da imagem do empregado para fins ndo comerciais, se internos
na propria empresa e entre os outros funcionarios, ndo configura indenizagao por dano
moral, o que é justamente o oposto do que aqui se observa; a partir da veiculagao,
ainda que meramente comemorativa, se realizada em ambito digital, ou seja, através
de redes sociais, devera ser pago adicional pelo uso e circulagao destas imagens nas

redes, conforme se expora adiante.

5.3.1 Daremuneragao por postagem organica

Como mencionado, a proposta do presente adicional por “uso da imagem de
forma organica” e seguintes, tratam de um percentual adicional calculado
progressivamente a depender do grau de exposicdo do empregado, inspirado nos
adicionais de insalubridade e periculosidade, que se dara pela quantidade de vezes
em que a imagem do empregado é veiculada nas redes sociais, compreendendo que
dessa veiculagao advém riscos que podem recair na esfera privada do empregado.

Inicialmente, o grau minimo de exposi¢ao ensejara adicional calculado em 10%
sobre o salario-minimo vigente, quando houver até um unico uso e veiculagdo da
imagem do empregado dentro de um periodo de 30 dias, nas redes sociais da
empresa.

Por sua vez, o grau médio de exposi¢gao do empregado eleva o percentual
remuneratério para 15% sobre o salario-minimo vigente, e se configura quando sao
realizadas de 2 a 3 exposi¢gdes por uso da imagem nas redes sociais da empresa.

E por fim, o grau maximo de exposigao eleva o percentual remuneratério para
20% sobre o salario-minimo vigente, configurando-se quando houver mais de 3
exposi¢des por uso de imagem nas redes sociais da empresa.

Portanto, se o salario-minimo vigente for de R$1.412,00, havendo uma Unica

publicacdo dentro do periodo mensal, o calculo adicional remuneratério pelo uso da
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imagem do empregado seria de grau minimo, fixado em 10%, resultando em R$142,

em forma de incentivo compensatorio.

5.4 Adicional por uso da imagem de forma economicamente impulsionada

Denomina-se postagem economicamente impulsionada, aquela que tenha sido
realizada de forma a ter seu alcance amplificado e amplamente controlado a critério
do pagador. Maior fonte de renda das redes sociais, o impulsionamento, de acordo
com o SEBRAE?, também conhecido como ’trafego pago’, € aquele utilizado para
promogao de conteudo para fins comerciais, podendo se escolher a localidade, gostos

e até mesmo o género e a idade dos espectadores do conteudo publicado.

Neste sentido, havendo o impulsionamento econémico da publicacdo, nao se
trataria apenas de postagem habitual no feed da rede social da empresa, mas sim, de
um grau ainda maior de exposi¢ao, que por sua vez, carecera de olhar mais atento
para aqueles empregados que de tal forma sua imagem exposta, e que, portanto,
gozem também um maior grau de incentivo remuneratério devido aumento

exponencial do alcance, e as consequéncias em sua vida pessoal advindas com ele.

5.4.1 Daremuneragao quando economicamente impulsionada

O adicional por “uso de imagem de forma economicamente impulsionada”, por
sua vez, € um percentual adicional, que se dara pela quantidade de vezes em que a
imagem do empregado é veiculada nas redes sociais através do trafego pago, ou seja,
de forma impulsionada, que € quando se investe valor monetario para elevar o alcance

da publicacao.

26 26 Trafego pago: O que é, como funciona e principais ferramentas - Sebrae. Sebrae.com.br.
Disponivel em: <https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/sp/conteudo_uf/trafego-pago-o-que-e-
como-funciona-e-principais-ferramentas,7e189fd861968810VgnVCM1000001b00320aRCRD>.
Acesso em: 29 out. 2024.
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Neste género de publicagdo, o grau de exposi¢cao € relativamente maior,
podendo gerar centenas ou milhares de vezes mais visualizagbes do que as
postagens organicas. Portanto, ndo ha o que se falar em progressividade, tendo em
vista que este género de postagem em redes sociais, por si sO, € capaz de tornar seu
alcance de exposigao incalculavel.

Logo, havendo a mera exposigdo da imagem do empregado através de
publicacdo economicamente impulsionada, compreende ser razoavel o adicional
remuneratério ser fixado no valor fixo de um salario-minimo vigente, como valor
compensatoério pela exposicdo da imagem de empregado que ndo possuir devida
descricdo em seu contrato de trabalho.

5.5 Remuneracgao proporcional a receita do conteido monetizado pelo
empregador

Nesta ultima modalidade, o quantum remuneratério se dara sobre o montante
da receita advinda da veiculagado de conteudo em redes sociais que tenha alcancado
mais de 10.000 visualizagdes, pois a partir deste patamar, considera-se que o
conteudo atinge um publico consideravel, estando a imagem do empregado
contribuindo diretamente para o engajamento e monetizagdo promovida pela
exposicao.

Este adicional busca, portanto, associar a remuneragdo recebida pelo
empregador na forma de monetizagao, ao impacto real que a imagem do empregado
gerou na forma de rentabilidade ao empregador.

Ndo necessariamente um perfil cujas visualizagbes sejam altas e
consideraveis, € um perfil cujo sistema de monetizagéo esta ativado. A ativagao desta
funcdo, ocorre, portanto, quando existem sucessivos conteudos com contador de
visualizacdo em numeros relevantes tal com 10.000 visualizacdes, portanto, parte-se

deste principio quantitativo.
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5.5.1 Da remuneragao pelo proporcional proveniente de receita de conteudo

monetizado

A presente forma de remuneragao se dara como compensacao econbémica pela
participacdo no processo que resultou em monetizagdo na forma de receita. Se
compreendera como forma de participacéo ativa do empregado nos lucros advindos
de sua exposigao, logo, ndo se trata de mero adicional, mas sim, de participagao
econdmica direta nos resultados provenientes da exposi¢cao de sua imagem nos perfis
da empresa.

Nesta modalidade, o percentual devido atinge 50% do montante advindo de
monetizagao, o qual sera igualmente dividido entre cada empregado participante nas
atividades audiovisuais que contenham sua imagem exposta nas mais diversas redes
sociais da empresa veiculadora de tal midia.

Se compreende enquanto proporcional justo ao que se refere a midia veiculada,
que contribuindo para o enriquecimento da empresa, devem os empregados autores
das midias, participarem economicamente, de modo, ndo sé a terem resguardadas
sua imagem, bem como as eventuais resultantes de sua exposigdo midiatica, visto
que seus efeitos podem refletir diretamente na esfera da vida pessoal do empregado,
fazendo este, portanto, jus a parte econédmica proveniente de seu trabalho.

Neste sentido, apds os estudos pertinentes a questdo e na tentativa de se
encontrar uma solugédo para a problematica apresentada em face da exposicéo da
imagem do empregado, arvorou-se aqui, na intencao de efetuar-se uma proposta de
solucdo a permitir a tentativa atenuacado dos entraves entdo delineados em face da

falta de regulamentagéo legal.
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6 CONCLUSAO

O presente trabalho buscou abordar, como a evolugdo tecnolégica das
comunicagdes demonstrou no surgimento das redes sociais uma das precursoras do
gue se conhece como era digital, bem como analisar as transformagdes sociais de
publicidades advindas das redes de comunicacido que possibilitaram a exposi¢cao do
empregado em escalas anteriormente jamais vistas. Neste mesmo rumo, observou-
se que as relagbes de trabalho também foram sugadas pelo ritmo da acelerada
evolugdo das técnicas mercadoldgicas, em especial pela publicidade e praticas de

exposicao das atividades laborais, por meio das novas ferramentas desenvolvidas.

Uma das caracteristicas mais marcantes da chamada era digital € a velocidade
em que as informagdes s&o trocadas, além disso, nas ultimas duas décadas podemos
observar que ela exponencialmente aumentou a niveis capazes de adentrar na
maioria dos lares e empresas, levando a uma nova no¢cdo de normalidade de
exposicado, que nao mais se apresenta apenas em textos ou fotografias, mas de

conteudos audiovisuais completos na palma das nossas maos.

Essa l6gica da instantaneidade, inserida fortemente nas relagbes de trabalho
na ultima década, é fruto da exposi¢ao cotidiana nas redes sociais, uma vez que
também, juntamente rumaram as empresas a normalizagdo na exposi¢ao de suas

atividades laborais.

Neste sentido, €& possivel observar uma grande lacuna na aplicagdo da
legislagao existente, no que diz respeito a prote¢cado do uso de imagem do trabalhador
para fins comerciais. Com o advento de tamanha naturalizagao, muitos trabalhadores
sequer possuem a informagao ou o senso critico, de que apesar de vivenciarmos a
era digital, quando se diz respeito ao ambiente laboral, o pessoal e o profissional
deveriam estar devidamente separados, em especial no que diz respeito aos direitos

fundamentais, como o da imagem, que € o tema central deste trabalho.

Através da abordagem bibliografica utilizada, expde-se a conceituagao

doutrinaria dos direitos civis referentes ao direito de imagem, bem como a concepgéo
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trabalhista de subordinagéo, da relagdo empregaticia e suas caracteristicas basilares,
embora de ramos distintos, caminham de mé&os dados, sempre se renovando,
conforme inclusive com o advento da Lei Geral de Protecdao de Dados instituida
recentemente no ano de 2018. No mesmo sentido, apesar de inumeras lacunas terem
sido preenchidas no sentido de buscar resguardar os dados do empregador, bem
como seus direitos fundamentais na vedagao de exposi¢ao de suas imagens para fins
comerciais, 0 cenario global do trabalho, em especial ao que ocorre nas periferias do
capitalismo, se mostrou escasso de poder de compra, ao mesmo tempo que, repleto
de m&o de obra disponivel. Em especial, o caso brasileiro, cuja baixa remuneragéo
nacional acarreta numa subordinagao cada vez mais distante do empregador, numa

escala hierarquica.

Com as jurisprudéncias apresentadas, verificou-se que o judiciario brasileiro,
apesar de buscar resguardar o direito do empregado nos casos de violagao por uso
de imagem indevido, € pouco acionado em relagdo a realidade material e fatica
vivenciada por inumeros trabalhadores Brasil afora, que, por vezes, acabam se
expondo de forma reiterada nas redes sociais das empresas, ou até mesmo em suas
préprias redes com intencdo unica de exposicdo de suas atividades laborais ou

produtos e servicos finais de diversas empresas.

Tentou-se demonstrar na pesquisa, que algumas lacunas ensejam nao
somente nova legislagdo, mas também uma forma de materializacdo efetiva de
protecao desses direitos, e através de uma simplificacdo que leve a disseminacao
dessas informacdes, como é o caso da presente proposta que visa inclusive, por sua
simplicidade no calculo remuneratério, indicar um novo padrao de facil compreensao
pelos trabalhadores brasileiros, pois é justamente através da informagao que se obtém

consciéncia de seus direitos.

Por fim, com a pesquisa, cujo estudo central deu-se em fungéo de se analisar
a realidade material pela qual se da o uso da imagem do trabalhador na sociedade
brasileira, onde independente de sua vontade e segundo o poder hierarquico do qual
estda imbuido, que torna o empregado ainda mais vulneravel sob o aspecto da

subordinacdo, buscou-se encontrar uma forma de solucdo para tal questao,
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arvorando-se no sentido de sugerir mecanismos de reparabilidade econbémica e

proporcional.

A presente discussdo ndo esgota por si s6 a matéria, tal a complexidade que a
envolve e que se coloca apenas como um “ponta pé inicial” que com certeza, tera
continuidade em oportunidades posteriores em discussdes stricto sensu. Logo, a
presente proposta teve como objetivo equilibrar essa realidade fatica tdo pouco
maleavel de muitos trabalhadores, dentro de uma legislagao ja existente - a CLT,
também direcionando, para tanto, o interesse em harmonizar relagdes empregaticias
onde mera legislagdo contraria a ilegalidade no uso indevido de imagem, ja nao se

demonstram tdo mais eficientes.

Ademais, o presente trabalho também salienta que enquanto houver evolucao
tecnoldgica nas areas de comunicagao, havera também a necessidade de enquadrar
o trabalhador em novos polos legislativos que busquem resguardar seus direitos as
novas necessidades do mundo do trabalho, pois estas também se encontrardo em
constante evolucdo. Em conclusédo, vale reiterar que tado importantes quanto novos
mecanismos legislativos protecionistas, é também a disseminacdo de suas
informagdes, pois majoritariamente o trabalhador carece de entendimento acerca de
seus direitos, outro motivo pelo qual o cenario das ilegalidades trabalhistas no ambito

de direito de imagem mostra-se tao naturalizado.

Logo, a mera remuneragdo adicional ndo é necessariamente suficiente para
sanear o problema, contudo, demonstra-se como uma tentativa em que, sabendo-se
da complexidade de atingir as raizes e origens destas disparidades, visa, portanto,
minorar os prejuizos causados e advindos desta nova maneira de precarizagdo do

trabalho.
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