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RESUMO

O presente trabalho visa apresentar as problematizacfes que estdo projetadas na
pesquisa intitulada "O trabalho da/o assistente social das Varas de Infancia e de
Juventude e o acolhimento institucional de criancas e adolescentes”. O Servico
Social tem uma luta historica pela ampliacdo e defesa dos direitos de criancas e
adolescentes, cujas batalhas com movimentos sociais e populares culminaram em
conquistas na Constituicdo Federal de 1988 e, o Estatuto da Crianca e do
Adolescente em 1990. Essas legislacbes impulsionaram as frentes de trabalho do
assistente social no Poder Judiciario, especificamente nas Varas de Infancia e de
Juventude, onde o assistente social atua em colaboracdo com outros profissionais,
buscando a efetivacdo de direitos assegurados na legislacdo vigente. O assistente
social no campo sécio juridico tem a funcao de oferecer subsidios ao juiz na tomada
de decisOes a partir da realizacédo do estudo e do parecer social. Esses instrumentos
de trabalho séo historicamente identificados como parte do processo de trabalho do
assistente social nesse campo ocupacional. Desse modo, o profissional tem a
possibilidade de construir possibilidades de intervencéo na realidade do usuario. Em
relacdo ao acolhimento institucional, esse profissional utiliza-se de seus
conhecimentos técnicos para auxiliar o juiz na tomada de decisdes relacionadas a
essa medida de protecédo de carater provisorio aplicadas a criancas e adolescentes
em situacdes de risco e de vulnerabilidade social. O projeto de pesquisa é de carater
qualitativo e contara com o0 uso da entrevista semiestruturada com o0s assistentes
sociais que compdem a equipe do Servico Social na Vara Unica da Comarca de
Barra do Pirai. Assim, considera-se que o estudo € relevante para adensar as
reflexdes acerca da formacao e do trabalho do assistente social inserido no Poder
Judiciario na contribuicdo para garantir direitos de criancas e adolescentes em
situacdo de acolhimento institucional. O objetivo geral desta pesquisa é de conhecer
o trabalho do assistente social na Vara de Infancia e Juventude nos processos
judiciais referentes ao acolhimento institucional de criancas e adolescentes da

Comarca de Barra do Pirai.

Palavras-chave:Trabalho da/o assistente social. Poder Judiciario. Acolhimento

Institucional. Crianca e Adolescente.



ABSTRACT

The present work aims to present the problematizations that are projected in the
research entitled "The work of the social worker of the Childhood and Youth Courts
and the institutional care of children and adolescents". The Social Service has a
historic struggle for the expansion and defense of the rights of children and
adolescents, whose battles with social and popular movements culminated in
achievements in the Federal Constitution of 1988 and the Child and Adolescent
Statute in 1990. These legislations boosted the fronts of work of the social worker in
the Judiciary Branch, specifically in the Childhood and Youth Courts, where the
social worker works in collaboration with other professionals, seeking to enforce the
rights guaranteed in the current legislation. The social worker in the socio-legal field
has the function of offering support to the judge in decision-making based on the
study and the social opinion. These work instruments are historically identified as
part of the work process of the social worker in this occupational field. In this way, the
professional has the possibility to build possibilities of intervention in the user's
reality. Regarding institutional care, these professionals use their technical
knowledge to assist the judge in making decisions related to this provisional measure
of protection applied to children and adolescents in situations of risk and social
vulnerability. The research project is qualitative in nature and will rely on the use of
semi-structured interviews with the social workers who make up the Social Service
team in the Single Court of the Barra do Pirai District. Thus, it is considered that the
study is relevant to deepen the reflections on the training and work of the social
worker inserted in the Judiciary Power in contributing to guaranteeing the rights of
children and adolescents in institutional care situations. The general objective of this
research is to get to know the work of the social worker in the Childhood and Youth
Court in the judicial processes related to the institutional care of children and

adolescents in the district of Barra do Pirai.

Keywords: Social worker's work. Judicial power. Institutional Reception. Child and

teenager.
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1.INTRODUCAO

Desde o final da década de 1970, o Servi¢co Social brasileiro, iniciou um
processo de mudancas significativas no interior da profissdo, em relacdo a sua
fundamentacéo teorico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa (YASBEK,
2009).

Tal processo foi fomentado a partir do Movimento de Reconceituacao
da profissdo, que denominou novas bases para a construgcdo de um novo projeto
ético-politico, que defendera os interesses da classe trabalhadora (NETTO, 1998).

O Servico Social brasileiro configura-se como é&rea de trabalho
especializado, atuando a partir das expressdes da Questao Social apresentadas nas
demandas dos usuarios. Logo, os profissionais tém o compromisso ético e politico
de direcionar e garantir os direitos do usuarios, assumindo como referéncia o Cadigo
de Etica (1993) e pelas resolucées emitidas pelo Conselho Federal de Servigco Social
(CFESS) e pelos Conselhos Regionais de Servigco Social (CRESS).

Desse modo, a categoria tem uma luta histérica pela ampliacdo e
defesa dos direitos de criancas e adolescentes, na qual participou em conjunto com
movimentos sociais e populares que culminaram em conquistas importantes na
Constituicdo Federal de 1988 e, o Estatuto da Crianca e do Adolescente em 1990.

Anteriormente a conquista do ECA (1990), a histéria de criancas e
adolescentes em acolhimento institucional foi marcada por inUmeras violacdes de
direitos das criancas e adolescentes. No entanto, no final dos anos 1970 e inicio dos
anos 1980, houve a possibilidade de refletir e produzir conhecimentos a cerca dos
acolhimentos institucionais, devido as inquietacdes em relacdo a eficacia deste tipo
de medida.

Desse modo, 0s movimentos sociais organizados e o interesse de
profissionais que atuam nesse campo, contribuiram ao promover maior reflexdo e
discussbes sobre a tematica. Ademais, ressaltaram as consequéncias da
institucionalizacdo sobre o desenvolvimento das criancas e adolescentes. Logo,
tiveram um papel importante no processo de reconhecimento dos direitos da crianca
e do adolescente para que fosse promulgado o Estatuto da Crianca e do
Adolescente.

Segundo o artigo 101 do ECA (1990), o acolhimento institucional é uma

das medidas de protecdo aos direitos de criancas e adolescentes. Essa medida é
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mantida até que a ocorra a reinsercdo familiar ou colocacdo em familia substituta.
Além disso, o acolhimento institucional deve ser aplicado em situacdes de
vulnerabilidade e risco social, como por exemplo, em situacfes que sua protecéo
estd ameacada por terem sido submetidos a algum tipo de violéncia ou devido ao

nao cumprimento de determinacdes judiciais.

Neste sentido, o assistente social tem uma atuacédo importante na area
infanto-juvenil, a fim de contribuir consideravelmente para que criancas e
adolescentes em situacdo de acolhimento institucional permanegam o menor tempo
possivel acolhidas e, trabalhar com esses sujeitos sobre seus direitos garantidos
pelo ECA (1990), pois toda crian¢a e adolescente em acolhimento institucional tém o
direito a convivéncia familiar e comunitéaria.

O Tribunal de Justica é um 6rgéao integrante do Poder Judiciario que é
responsavel por interpretar e julgar as causas e entende-se, como uma instituicao
que promove a intervencdo entre o Estado e a populacdo que a procura. (FAVERO,
MELAO, JORGE, 2005)

O profissional de Servico Social neste campo ocupacional deve exercer
suas atribuicbes a fim de oferecer subsidios para a deciséo judicial por meio de
estudo social, cujo documento é de exclusiva atuacédo do assistente social que, nele
ird apresentar uma determinada situacao social, em vista da garantia de direitos dos
sujeitos envolvidos. Nos processos judiciais referentes a instituicdo de acolhimento,
o profissional tem o trabalho de realizar estudo social a fim de compreender a razao
de haver a necessidade da institucionalizacdo de uma crianca ou adolescente. Apos
coletar as informacBes necessarias, o assistente social ndo se limita em apenas
conhecer e analisar a situagao social, mas opinar sobre ela, a partir do que cabe ao
Servigo Social, considerando suas habilidades, competéncias, autonomia técnica e a
ética profissional. (MIOTO, 2009)

De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n°® 8.069
de 13 de junho de 1990), em seu artigo 101, aborda sobre a responsabilidade da
equipe técnica do Tribunal de Justica, composta pelo assistente social e psicélogo,
que precisa elaborar um relatério, para compreender a situagdo de um determinado
processo de acolhimento, para decidir, de forma fundamentada, a possibilidade de

reintegracdo familiar ou pela necessidade de colocacdo em familia substituta. Logo,
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€ necessario analisar o atual servico ao acolhimento, que rompe com a visao de
orfanato e, além de compreender a importancia do assistente social no espaco
séciojuridico que intervém na realidade de criancas e adolescentes
institucionalizados. (RIZZINI, 2006)

O Servico Social vem se legitimando como uma pratica necessaria no
contexto das politicas de protecao a infancia e adolescéncia. O assistente social que
trabalha no Tribunal de Justica, especificamente na Vara de Infancia e da
Juventude, tem um compromisso de contribuir no processo de garantia dos direitos
fundamentais das criancas e adolescentes. Isto é, a categoria deve instrumentalizar
uma pratica institucional que compreenda 0s usuarios como sujeitos de direitos.
(DORETO, 2019)

Segundo Faleiros (2007), o0s assistentes sociais possuem 0
compromisso com a qualidade dos servigos prestados, posicionamento em favor da
universalidade do acesso aos bens e servicos, relativos aos programas e politicas
sociais publicas, em defesa da gestdo democratica e na luta pela garantia e
ampliagcdo dos direitos sociais relativos a crianga e ao adolescente.

Frente as analises e descricbes dos respectivos autores, recortamos o
seguinte objeto de estudo: o trabalho do assistente social da Vara de Infancia e
Juventude da comarca de Barra do Pirai e a sua atuacao nos processos judiciarios
referentes as criancas e adolescentes institucionalizadas. Perseguimos como
objetivo geral: conhecer o trabalho do assistente social da Vara de Infancia e
Juventude nos processos judiciais referentes ao acolhimento institucional de
criancas e adolescentes da Comarca de Barra do Pirai. Para alcancar tal objetivo,
elencamos como objetivos especificos: conhecer as atribuicdes e competéncias do
assistente social, no campo séciojuridico, especificamente, na Vara de Infancia e
Juventude; identificar a realidade do campo sociojuridico da Comarca de Barra do
Pirai, em que o assistente social estd inserido; conhecer a percepcdo dos
assistentes sociais sobre o significado do seu trabalho nos processos de
acolhimento institucional; compreender os limites e possibilidades de atuacdo do
assistente social nos processos judiciais de acolhimento institucional na Vara de

Infancia e Juventude da Comarca de Barra de Pirai.
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A natureza deste estudo é de carater qualitativo, e foi utilizado como
instrumento a entrevista semiestruturada. Os sujeitos da pesquisa foram trés
assistentes sociais que compdem a equipe do Servico Social que trabalha na Vara
de Familia, Infancia e de Juventude e do ldoso da Comarca de Barra do Pirai. A
adesdo dos participantes ao estudo foi voluntéria, o que foi registrado no Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Nenhum dado ou informacdo que
identifique os participantes foi utilizado para a elaboracdo do relatério final da
pesquisa. Vale registrar que néo foi necessaria autorizacdo de representantes do
Poder Judiciario para a realizacdo da pesquisa, tendo em vista que o profissional de
Servigo Social tem autonomia para decidir sobre sua ades&o ao estudo e nao foram
utilizadas informacdes ou dados referentes a nenhum processo judicial, pois o foco
da pesquisa séo os significados atribuidos pelo profissional ao seu préprio trabalho.

Apés a aprovacdo do Comité de Etica, foram estabelecidos contatos
com os trés assistentes sociais que compdem a equipe do Servigo Social da Vara de
Familia, Infancia e Juventude e Idoso da comarca de Barra do Pirai, que aceitaram

de maneira voluntaria a adeséo a pesquisa.

O estudo da temética é relevante para compreender a atuacdo do
assistente social no campo séciojuridico, especificamente nas Varas de Infancia e
Juventude, a partir dos processos de acolhimento institucional, que estéo
cotidianamente presentes no exercicio profissional. Ademais, este estudo é
importante tendo em vista as alteracdes legais ocorridas tanto no Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) quanto Ato Executivo n° 4.065/09 do TJRJ,
denominado de Plano Mater que regulamenta os procedimentos dos processos
judiciais de acolhimento institucional e demais atribuicbes das Equipes
Interdisciplinares do Juizo da Infancia e Juventude do Poder Judiciario do Estado do
Rio de Janeiro.

Considerando que o trabalho do assistente social do Tribunal de
Justica € importante na tramitacdo dos processos judiciais de acolhimento
institucional de criancas e adolescentes, a pesquisa em questdo pode contribuir para
uma analise sobre a atuacdo do Servico Social por meio da captura das percepcdes
destes profissionais em relagdo ao trabalho do assistente social no campo
séciojuridico e suas contribuicdes para garantir os direitos de criangas e

adolescentes institucionalizadas.
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Portanto, o presente trabalho esta divido em trés capitulos. O primeiro
tratara sobre o Tribunal de Justica e o exercicio profissional do Servico Social. O
segundo busca o regate historico do acolhimento institucional de criancas e
adolescentes no Brasil e as legislacfes que permeiam essa medida de protecdo. O
terceiro apresentara as analises da pesquisa de campo a partir dos temas que nos

propusemos a estudar.
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2.CAPITULO | — O Tribunal de Justica e o exercicio profissional do Servico
Social
2.1 Trabalho e Capitalismo contemporaneo

Os homens apenas podem existir em relacdo com a natureza. A partir
desta relacdo, o homem tem a possibilidade de transformar a natureza para obter e
produzir 0s recursos necessarios para atendimento de suas necessidades. Logo,
essa intervencdo promovida pelo ser humano na natureza e que se distingue de
qualquer outra atividade natural, € denominada trabalho.

Segundo Marx (2013), o trabalho é entendido como a protoforma da
atividade do homem, que sera uma necessidade natural e eterna para manter a vida
humana e efetivar o intercambio material entre 0 homem e a natureza. O trabalho é
um processo em que o homem, com sua prépria agdo, impulsiona, regula e controla
sua intervengdo com a natureza e, ao modificar a realidade, ao mesmo tempo

modifica sua propria natureza, adquirindo novos conhecimentos e habilidades.

O trabalho é uma atividade vital e exclusiva do homem, pois sdo o0s
Unicos seres dotados de razdo e consciéncia e com capacidade de responder as
suas necessidades imediatas, além de entender como agir, as consequéncias de
seus atos, como avaliar e projetar o seu futuro. Pode-se destacar que o trabalho
possui duas dimensdes: a prévia ideacdo e a objetivacdo sendo, o homem, o Unico

animal que detém a capacidade de executé-lo.

Segundo Sérgio Lessa (1999), a prévia ideacdo ou teleologia se refere
a construcdo antecipada, na consciéncia, do resultado provavel de uma determinada
acao, onde se obtém alternativas que o homem devera escolher aquela que avalia
como a melhor. Apés a escolha, o ser humano a leva a prética, isto é, a objetivacéo
da melhor alternativa. Com isso, a objetivacdo compete a transformacdo da
alternativa escolhida previamente na consciéncia em um objeto existente na

realidade externo ao ser humano.

Neste contexto, o homem estabelece um processo de trabalho que
possui diversas etapas. As respectivas etapas contidas na prévia ideacdo e na
objetivacdo sdo: a identificacdo da necessidade; identificacdo de quais sdo as

alternativas existentes para o atendimento das suas necessidades; projecao na

15



consciéncia o possivel resultado de cada alternativa que foi identificado; escolha da
alternativa mais viavel; colocar o planejamento em pratica, onde o homem realmente
parte para a intervir na natureza, produz essa interlocucdo para atender as suas

necessidades.

A prévia ideacao se localiza desde a identificacdo da necessidade até a
projecdo consciente do possivel resultado de sua intervencdo na natureza e, apés a
escolha da alternativa mais viavel e decide colocar em pratica, se inicia a
objetivacdo. Para executar esse processo de trabalho, o homem precisa de
habilidades e competéncias e ao longo desse processo que o homem ir4

desenvolver e adquirir essas habilidades e competéncias.

O resultado do processo de trabalho é, sempre, alguma transformacéao
da realidade pelo homem. Toda objetivagcdo produz uma nova situacdo, pois a
realidade jA ndo € mais a mesma e o homem também ja ndo é mais 0 mesmo, pois

ele adquiriu novos conhecimentos e habilidades (LESSA, 1999).

Segundo Georg Lukacs (1978), o trabalho é fundante do ser social, ou
seja, 0 homem através da sua intervencao ao transformar a natureza, que 0 mesmo
foi criando habilidades, desenvolvendo a linguagem, o pensamento, a consciéncia e
a capacidade de se relacionar socialmente. Neste sentido, através do trabalho as
necessidades humanas sao supridas e sempre surgem novas necessidades, 0 que
demanda um aperfeicoamento e evolucdo do trabalho humano e da sua capacidade

de criar e evoluir.

O ser social é capaz de realizar uma acdo de transformacéo
consciente, o que distingue o ser humano dos demais seres vivos. Assim, 0 homem,
através de sua consciéncia, consegue refletir sobre o que transformar, como

transformar e quais as consequéncias dessa transformacéao.

Somente o trabalho tem, como sua esséncia ontologica, um claro carater de
transicao: ele é, essencialmente, uma interrelagcao entre homem (sociedade)
e natureza, tanto inorganica (ferramenta, matéria-prima, objeto do trabalho
etc.) como orgéanica (...) mas antes de tudo assinala a transicdo, no homem
que trabalha, do ser meramente biol6gico ao ser social (LUKACS, 2013, p.
44).
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Neste sentido, o trabalho € o ponto de partida da humanizacdo do
homem, além de ser o processo em que o homem transforma a realidade material a
fim de satisfazer e mediatizar suas necessidades, ele também vai modificar a si
mesmo, a hatureza e as relacdes sociais com seus semelhantes instituidos nesse
processo. Ademais, o trabalho ndo é obra de apenas um homem, mas da
cooperacao entre os homens, que socialmente transformam a natureza para
responder as suas necessidades socio-historicas e atraves do trabalho € produzido
formas de interacdo humana com a linguagem, as representacdes e 0s costumes

gue compdem a cultura (BARROCO, 2005).

Neste contexto, trabalho € uma atividade coletiva, onde homens e
mulheres que constituem a sociedade coletivizam seus conhecimentos e habilidades
para satisfazer suas necessidades. Assim, ndo se pode pensar as relagdes sociais
desconectadas do trabalho.

A base da sociedade, assim como a caracteristica fundamental do
homem, esta no trabalho. E do e pelo trabalho que o homem se faz homem, constroi
a sociedade, é pelo trabalho que o homem transforma a sociedade e faz historia, o
trabalho torna-se categoria essencial que lhe permite ndo apenas explicar o mundo
e a sociedade, o passado e a constituicdo do homem, como Ihe permitem antever o

futuro e propor uma pratica transformadora ao homem (ANDERY, 2012).

A sociabilidade do homem é um traco essencial, pois por meio da
capacidade do ser humano de socializar, que se consegue ter o controle sobre a
natureza. As relacdes sociais perpassam por todas as atividades privadas do sujeito,
ou seja, esta inerente a todas as atividades humanas, pois o0 homem apenas podera
construir meios de satisfazer suas necessidades se houver a relagdo com outros
homens. A partir dessas relagbes, que o homem pensa, estabelece e vivencia
estratégias para sua subsisténcia e que promove a producéo de novas tecnologias e
o refinamento de suas faculdades e habilidades (BARROCO, 2005).

E através da capacidade de agir teleologicamente, que o homem
consegue obter conhecimento sobre a natureza e sobre 0s instrumentos necessarios
para sua intervencao e também reconhece a sua propria existéncia como produto da

praxis. BRAZ e NETTO (2006) descreve que a praxis envolve o trabalho que, na
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verdade, é a sua prépria pratica, porém abrange também todas as objetivacdes
humanas. Logo, a partir da praxis, o homem é capaz de autocriar e autoproduzir
socialmente, pois € uma atividade em que € sempre realizada em sociedade, apesar

de a capacidade teleologica ser individual.

De acordo com Barroco (2005) a medida em que o sujeito desenvolve
sociabilidade com o seu semelhante, as necessidades primarias sao supridas e com
isso, emergem outras necessidades cada vez mais complexas. Assim como as
necessidades se complexificam, a maneira como o ser social se desenvolve para
suprir estas necessidades também se complexificam. Assim criam-se novas

habilidades e potencialidades do ser social.

O processo de trabalho ndo se resulta apenas em consequéncias
referentes a finalidade imediata, isto é, a transformacdo da natureza para atender
uma necessidade concreta. Outrossim, o trabalho "[...] possibilita o0 desenvolvimento
das capacidades humanas, das forcas produtivas, das relacdes sociais, de modo

gue a sociedade se torna cada vez mais desenvolvida e complexa” (LESSA, 1999,
p.6).

Historicamente, a partir da revolugdo neolitica®, o trabalho foi
desenvolvido para o surgimento do excedente, ou seja, foi produzido mais do que o
homem necessita. Com isso, foram instituidas novas necessidades da comunidade

para exercer o trabalho. De acordo com Lessa (1999):

O trabalho, agora, ndo mais serd realizado por todos os membros da
sociedade, mas tera uma classe social (a primeira delas foi a dos senhores
de escravos) que explorard o trabalho da classe trabalhadora (a primeira
delas foi a dos escravos). (LESSA, 1999, p.5)

E importante destacar que o trabalho passou por novas configuracdes
ao longo da histéria e para o desenvolvimento da sociedade capitalista, que é o
modo de producao vigente, ndo era oportuno manter a méao de obra escrava, pois
era preciso que homens livres negociassem sua uUnica mercadoria, a forca de

trabalho.

'A Revolucdo Neolitica se refere a transicdo de muitas culturas humanas do estilo de vida de
cacador-coletor e nbmade para um agricola e sedentario fixo, gracas a capacidade teleoldgica do
homem e o desenvolvimento de habilidades fisicas e técnicas que Ihe permitiram aprimorar a sua
vida na terra.
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Por meio de um processo historico, a sociedade ocidental foi instituindo
0 processo capitalista para organizar seus meios de producéo e suas relacdes
sociais, que seré regido pelo capital®>. O trabalho que ir4 conferir a centralidade ao
processo de producdo e reproducdo da vida social. E por meio dele que vai ser
desencadeado o processo de producdo e reproducdo, que se refere a toda a
dindmica construida socialmente pelos homens que vivem em uma determinada
sociedade para prover 0S recursos necessarios para o atendimento das suas
necessidades. Além disso, a producado explicitada ndo se refere apenas a producao

de objetos, mas de producéo de relac&o social entre pessoas e as classes sociais.

A producdo capitalista se desenvolve através da exploracdo do
trabalho como forma de aquisicdo de lucro. Diante disso, o trabalho sera
subordinado aos interesses da classe dominante, que detém os meios de producao
e estabelecera relacbes de opressdo e exploracdo com a outra classe que detém

apenas a forca de trabalho por ser desprovido dos meios de producéo.

Segundo a teoria marxista, 0 modo de producéo capitalista se baseia
na transformacdo do trabalho em mercadoria. O capital utiliza a forca de trabalho
como principal elemento que acarreta valores, transformando-a em mercadoria, por
ser capaz de gerar valor a sua propria reproducéo e, ainda, gerar valor ao produzir
outras mercadorias. Por meio dessa capacidade, obtém-se a mais-valia, cujo lucro é
apropriado pelo capital. Ademais, “0 processo capitalista de producdo ndo é
simplesmente produc&o de mercadorias. E processo que absorve trabalho ndo pago,
gue transforma os meios de producdo em meios de extorsdo de trabalho ndo pago"
(MARX apud ANTUNES, 2004, p.164).

Neste modo de producéo, a classe que detém os meios de producgéo (a
classe dos capitalistas) compra a forca de trabalho da classe dos trabalhadores e a
riqueza é produzida a partir da exploracdo do trabalhador: através da producdo da
mais-valia. E para o trabalhador, € dado apenas o pagamento de salario necessario
para reproducao de sua forca de trabalho. Neste sentido, evidencia-se a condi¢ao de

desigualdade entre as classes sociais.

% Segundo lamamoto (1996, p.32) "O capital se expressa sob a forma de mercadorias: meios de
producdo (matérias primas e instrumentos de trabalho) e meios de vida necessarios a reproducéo da
forca de trabalho".
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O sistema capitalista fragmenta o processo de trabalho, em especial a
fase da prévia ideacdo da fase da objetivagcdo, por isso os trabalhadores ndo tem
conhecimento da sua funcdo no processo de trabalho que eles participam. Essa é
uma questdo que caracteriza a alienacédo do trabalhador e impede que os homens
desenvolvam suas potencialidades através do trabalho. Segundo Barroco (2005), o
capitalismo interrompe o caréter livre, consciente, universal e social do trabalho e
propicia que os homens ndo se reconhecam como sujeitos que desempenham o
trabalho. Em todo o processo, o homem sera alienado do objeto que ele mesmo
criou, se aliena da atividade e das relagdes sociais. Com isso, o trabalhador se
aliena deste processo a medida em que o trabalho se torna mercadoria.

O modo de producdo capitalista fomenta o estabelecimento de
determinadas relagcbes sociais que oferecam sustentabilidade e legitimidade ao
funcionamento deste modo de producdo. Desta forma, existem instituicbes que
formam o complexo social, cuja funcdo é a de criar relagdes sociais que sejam
favoraveis ao processo que obriga os trabalhadores a entregarem o fruto do seu
trabalho a outra classe sem uma imediata consciéncia de tal processo. O complexo
social é, entdo, o conjunto de instituicbes que tem a tarefa de fazer com que os
sujeitos aderem a dinamica do modo de producéo e [...] "que serdo o0s portadores
praticos desse poder de alguns individuos sobre os outros. E por isso que surgem,
se desenvolvem e se tornam cada vez mais importantes para a reprodugéo social,

complexos como o Estado, a politica, o Direito, etc" (LESSA, 1999, p.6).

Sobre o Estado, pode-se compreender que:

“[...] surgiu da necessidade de conter as oposi¢cdes de classes, mas ao
mesmo tempo surgiu ho meio de conflito subsistente entre elas, ele é, em
regra, o Estado da classe mais poderosa, da classe economicamente
dominante, classe que, por intermédio dele, converte-se também em classe
politicamente dominante, adquirindo assim novos meios para a repressao e
exploracdo da classe oprimida” (ENGELS, 2012, p.187).

A partir do século XX, o sistema capitalista passa por um avango em
seu processo de producdo e se inicia o desenvolvimento dos monopodlios. “A
necessidade de uma nova modalidade de intervencdo do Estado decorre
primeiramente, da demanda que o capitalismo monopolista tem de um vetor extra

econdmico para assegurar seus objetivos estritamente econémicos” (NETTO, 2011,
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p. 25). A construcdo do capitalismo monopolista instituiu o estabelecimento de
politicas sociais®, utilizadas como instrumentos para a garantia de acumulacéo de

capital.

A nova forma de comandar a economia capitalista, exige a
institucionalizacdo de um Estado que tenha poder de legitimar o préprio sistema,
com o objetivo de assegurar os lucros e a acumulacéo de capital. A classe burguesa
gue obtém o controle dos meios de producédo, por conseguinte, assume 0 comando
da sociedade e se responsabiliza ndo apenas por questdes referentes a economia,
mas também pela regularizacdo e a organizacio da vida em sociedade. E neste
cenario que o Estado assume a funcédo empresarial, gerindo empresas de producoes
estratégicas, desenvolvendo pesquisas cientificas na melhoria da producdo e
assumindo o papel na preparacdo, manutencao e reproducao da forca de trabalho,
por meio de politicas especificas e focalizadas (CANINI, 2013).

Atualmente, o Brasil e 0 mundo tém sofrido com 0s retrocessos acerca
das intervencdes estatais no que se refere a protecdo social dos trabalhadores, em
gue o Estado se desresponsabiliza progressivamente em relagcéo aos direitos sociais
e trabalhistas e se reordena em prol da recuperacédo do ciclo produtivo capitalista por
meio das privatizacbes, desmonte das politicas sociais e contrarreformas. Neste
contexto, a agenda do neoliberalismo é adotada no Brasil, a partir dos anos 1990,
que articulada ao processo da reestruturacdo produtiva®, objetiva recuperar o
processo de acumulacdo capitalista. As consequéncias da reestruturacdo sao
nocivas para a area social, pois com a adoc&o de regras toyotistas®, tem como uma
das caracteristicas a acumulacgéo flexivel, e o resultado é que varios paises passam

a conviver com indices altos de desemprego, pauperismo e violéncia.

® As politicas sociais emergem a partir da intervecdo estatal como resposta & movimentagdo da
classe trabalhadora que exigia o atendimento de necessidades sociais coletivas e individuais
derivadas dos processos de produc¢do e reproducdo social. Com o principal objetivo de preservar e
manter no controle a classe de trabalhadores, o Estado para garantir assim a sua legitimacéo e do
proprio processo de acumulagdo capitalista. Entretanto, incidem também na institucionalizacdo de
direitos, na implementacdo da protecdo social e na organizacdo e mobilizacdo da classe dominada
gNETTO, 2011).
A reestruturacao produtiva € um processo que se iniciou na segunda metade do século XX e que
corresponde ao processo de flexibilizacdo do trabalho no sistema produtivo. Sua inser¢do no mundo
capitalista est4d diretamente associada a Terceira Revolucdo Industrial e ao processo de
implementacdo do neoliberalismo enquanto sistema econémico (CANINI, 2013).
°0 toyotismo é um sistema de producdo industrial instituido a partir da década de 1970 e
caracterizou-se por flexibilizar a fabricacdo de mercadorias, ou seja, a producao apenas inicia quando
ha demanda, o que evita os estoques e o desperdicio de dinheiro (CANINI, 2013).
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Em relacdo ao Brasil, a precarizacdo do trabalho, ndo é considerada
um fenbmeno novo, porque desde o0 inicio da sociedade capitalista
urbano-industrial®, as diferentes formas de precarizacdo do trabalho e do emprego
assumem na atualidade novas configuracdes e manifestacfes, especialmente a
partir dos anos 1990, quando se presenciam mais claramente os influxos da crise de
acumulacao, da contrarreforma do Estado e da efetivacdo das politicas neoliberais
(NETTO, 2011).

O neoliberalismo tomou concretude no Brasil a partir dos anos 90. O
principal objetivo para a emergéncia de medidas neoliberais sao contrapor o
incentivo ao consumo para ampliar o mercado (oferecendo servicos sociais
adequados) para produzir estabilidade monetaria. O projeto neoliberal, segundo
Perry Anderson (1995), obteve éxito no controle da inflagdo, no controle da
distribuicdo de riquezas (aumento da concentragdo de renda nas maos da classe
dominante), no aumento do desemprego, na privatizacdo da producdo de bens e

servicos e das politicas sociais.

No bojo da producéo industrial, quando esta era organizada a partir do
modelo fordista/taylorista’, a exploracdo da forca de trabalho era mais evidente
mediante as coercdes e punicdes, além de possuir uma organizacao de vigilancia do
trabalhador nas fabricas e empresas. A partir da adesédo de producéo toyotista, as
opressdes e exploracbes foram "mascaradas'. Dessa forma, o0 uso e
desenvolvimento da microeletrbnica no processo de trabalho, aliado as
terceirizacdes, subcontratacbes, circulos de controle de qualidade, adocdo de
geréncia participativa e do trabalhador multifuncional, aprofundam-se os processos

de exploracéo e extracdo de mais-valia.

°0 capitalismo urbano-industrial foi um sistema econémico que surgiu na Revolugéo Industrial e durou
do século XVIII a XIX. Foi caracterizado pela liberdade econémica e a globalizagcdo com integracéo
dos mercado, destacando assim a industrializacdo intensa e o surgimento de novas tecnologias
(CANINI, 2013).

" 0 sistema de producéo industrial fordista/taylorista enfatizou os principios de fabricagdo. O
taylorismo iniciou o estudo da méo de obra na producédo industrial, organizando o trabalho de modo a
obter grande produtividade com menor custo. E o fordismo seguiu 0 mecanismo de producédo e
organizagado do taylorismo, porém adicionou a esteira rolante, ditando um novo ritmo de trabalho.
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O sistema capitalista, em sua Gtica neoliberal, consegue se manter
forte no cenario mundial devido ao arsenal ideolégico® da classe dominante que
busca a legitimacdo a esse novo modelo gerencial mediante manipulacdes, como a
modificacdo terminologica do trabalhador, que passa a ser visto como colaborador e

participante dos lucros socialmente produzidos (ANTUNES, 2011).

Segundo Alves (2009), a partir da adocdo de medidas neoliberais na
organizacao do sistema produtivo, o Brasil passa a sofrer grandes mutacfes sociais
no mundo do trabalho. A articulagdo entre a reestruturacdo produtiva e a
constituicdo do Estado neoliberal faz com que as condicdes e relagbes de trabalho
da classe trabalhadora sofram refracdes nefastas, ao comecar por elementos como
a precarizacdo do trabalho, impondo a condicdo de fome e miséria, condicdo de
instabilidade e falta de perspectiva de vida a grandes contingentes populacionais, a
intensificacdo e exploracdo da forca de trabalho, a desmobilizacdo das lutas
trabalhistas com perseguicdo, punicdo e cooptacdo. Ademais, foram priorizadas
acOes focalizadas e seletivas, onde escolhem determinados grupos sociais para
terem acesso a prestacdo de servigos, comprometendo a universalidade prevista em

lei.

Dessa forma, o capitalismo se reorganiza e constantemente busca
saidas para as crises em prol da acumulacéo de riqueza, tendo como alvo central o
mundo do trabalho, mesmo pois € através da forca de trabalho que o capital
acumula rigueza e, sem o trabalho, a sociedade ndo consegue existir e nem o

capital se valorizar.

Logo, o processo de trabalho sob a regéncia sob o capital e inscrito em
um sistema neoliberal, o trabalho é subordinado aos interesses a classe burguesa e
permeado pela relagdo de opresséo e exploracdo. Entretanto, € relevante destacar
gque, mesmo o0 capitalismo conservando o carater de exploracdo existente da

privatizacdo da producéo social, o trabalho passou por novas configuracoes.

® Marx (2013) apresenta que ideologia é um conjunto de proposicdes elaborado, na sociedade
burguesa, como uma ilusdo da realidade, imposta pela burguesia, que estabelece a ideologia
dominante, como forma de controle ideolégico que deturpa a histéria do homem e a histéria real da
luta de classes. Além disso, tem a finalidade de aparentar os interesses da classe dominante com o
interesse coletivo.
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Nesta direcdo, o proximo item se propOe tecer sobre o objeto de
intervencdo do assistente social, profissdo inscrita na divisdo social e técnica do
trabalho, almejando demonstrar os determinantes politicos, econémicos e sociais da
assim chamada Questao Social que emerge para expressar a condicdo de pobreza

da classe trabalhadora.

2.1.1 Servico Social: objeto de intervencdo do assistente social e a sua

insercdo na divisdo social e técnica do trabalho

Historicamente, o Servigo Social emerge na década de 1930 no Brasil,
como uma estratégia enquanto o pais passava por um periodo turbulento devido ao
processo da industrializacdo, o crescimento da populacdo urbana e as diversas
manifestacbes da classe trabalhadora que reivindicavam melhores condi¢cbes de
trabalho e de justiga social. A profissdo se consolidou com base nos fundamentos da
Doutrina Social da Igreja Catolica quando o Estado requisitou o trabalho do Servigo

Social que a legitimou como profissao inscrita na divisdo social e técnica do trabalho.

O surgimento e o desenvolvimento do Servico Social no Brasil como
profissdo esta relacionado a emergéncia das demandas do capitalismo e suas
estratégias e mecanismos de reajustamento social e reproducdo da ideologia

dominante.

A institucionalizacdo do Servico Social como profissdo na sociedade
capitalista se explica no contexto contraditério de um conjunto de processos
sociais, politicos e econdmicos, que caracterizam as relagdes sociais na
consolidagdo do capitalismo monopolista (Yazbek, 2009, p. 129).

No interior desse contexto contraditério, se encontra a Questdo Social, 0
objeto de trabalho pelo qual o Servico Social € requisitado historicamente para
intervencao. "O Servigo Social tem na questdo social a base de sua fundagdo como
especializacdo de trabalho" (lamamoto, 1998, p.27). Com isso, a autora define

Questdo Social como:

Conjunto das expressfes das desigualdades da sociedade -capitalista
madura, que tem uma raiz comum: a producdo social € cada vez mais
coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a
apropriacdo de seus frutos mantém-se privada, monopolizada por uma parte
da sociedade. (IAMAMOTO, 1998, p.27)
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Primeiramente, lamamoto (1998) define propriamente o que € Questao
Social e depois situa a Questado Social como uma producgéo da sociedade capitalista
e identifica suas determinacdes que vém se modificando com as transformacgdes no
padrdao de acumulacado capitalista. Ainda, a autora analisa que a Questao Social ndo
€ somente o conjunto das desigualdades, todavia, é também a reacdo da populacao

a estas desigualdades.

O debate acerca da Questao Social atravessa a sociedade brasileira no
periodo das primeiras décadas do século XX, exigindo um posicionamento do
Estado, das fragbes dominantes e da Igreja. O redimensionamento do Estado
brasileiro decorre da transicdo do capital de um estagio concorrencial para a fase
monopolica. Neste contexto, o Estado promove intervencdes no processo
econdbmico desde a ascensdo da burguesia, contudo, € na fase do capitalismo
monopolista que a intervencdo se torna estrutural e funcionalmente. "[...] no
capitalismo monopolista, as funcdes politicas do Estado imbricam-se organicamente

com suas funcdes econbmicas” (NETTO, 2005, p. 25).

Netto (1991) analisa que desde o final dos anos 1970, uma parcela dos
assistentes sociais se mostrava contraria ao posicionamento de origem conservador
e assistencialista da profissdo que seguia os preceitos da Doutrina Social da Igreja
Catdlica ou assumia como referéncia bases telricas positivistas. Essa
movimentagcao gerou tensdes no interior da profissdo e polémicas acerca da relacao
com os debates das ciéncias sociais, principalmente na tentativa de superar a
imagem do profissional como mero executor de politicas sociais e atrelado aos
interesses do Estado e da Igreja. Essa intencdo de ruptura tem relagdo com a
interlocugé@o de grupos da categoria profissional com movimentos sociais e sindicais

que lutavam contra a Ditadura Militar e pela democratizac¢éo do pais.

Vale destacar que Netto (1991) denomina esta parcela da categoria
profissional de vertente “intencdo de ruptura”’, que se inscreveu no processo de
renovacao da profissdo ocorrido entre as décadas de 1960 e 1970 no Brasil. Netto
(1991) analisa que tal processo de renovacdo foi configurado também por duas
outras vertentes, denominadas por ele de: “perspectiva modernizadora” e

“reatualizacdo do conservadorismo”. Estas duas ultimas vertentes nao alteraram a
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vinculacdo do projeto profissional com o projeto do Estado, mantendo a intervencéo
do Servico Social em favor dos interesses da classe dominante. E a vertente
‘intencdo de ruptura” que assume a defesa da classe trabalhadora e intenciona
romper com o tradicionalismo da profissdo. Logo, iniciou-se a constru¢cdo de uma
nova hegemonia ocasionada pela vertente de ruptura com o conservadorismo e o

modelo tradicional do Servigo Social.

Dessa forma, esse momento foi marcado pela introducéo gradativa da
teoria social critica de Marx, que foi determinante para que a profissdo se vinculasse
a um projeto de sociedade que almeja a superacdo da ordem estabelecida pelo
capitalismo e em busca de uma sociedade referenciada por valores de democracia,
justica social, equidade e liberdade. No interior da profissdo, houve movimentacdes
e elaboracdo de analises sobre a realidade brasileira para romper com os idearios
da filantropia, de ajustamento social e assistencialismo da profissdo em sua

intervencao.

A vertente de ruptura com o Servico Social tradicional defendia a
construcdo de um novo embasamento teérico metodoldgico para a profissédo, pois
ela sempre esteve vinculada aos interesses das classes burguesas. Neste contexto,
iniciou-se um processo de construcdo de um novo Projeto Etico Politico
Profissional®, inspirado na tradicdo marxista, que vem a ser consolidado, na década
de 1990, com a nova Lei de Regulamenta¢do da Profissdo, com o novo Cdédigo de
Etica e como novas Diretrizes Curriculares para sua formacdo. Ademais, o Servico
Social teve a possibilidade de reconceituar-se e de reconstruir seu significado, além
de se aproximar da razéo dialética'®, que traz uma visdo da totalidade, que objetiva

a capturar a esséncia das relagdes sociais.

O marco da interlocugéao do Servigco Social com o pensamento de Marx
e 0 rompimento com o conservadorismo na profissao foi no Il Congresso Brasileiro
de Assistentes Sociais (CBAS), que foi denominado Congresso da Virada, em 1979,

na cidade de S&o Paulo. O Servico Social brasileiro passou a incorporar o

°o Projeto Etico Politico Profissional é regido pelo Codigo de Etica Profissional, as Leis de
Regulamentacdo da Profissdo e as diretrizes curriculares, que apresenta os parametros, objetivos,
condutas, posicionamento tedrico e que legitima a existéncia do Servico Social.
1% Djalética se refere a possibilidade de compreender a realidade a partir de suas duas dimensdes,
seus paradoxos e contradicdes.
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referencial marxista e produzir andlises tedricas em uma perspectiva de
totalidade, historicidade e criticidade, além do comprometimento ético politico com

as lutas da classe trabalhadora e com a emancipacdo humana.

Os principios fundamentais que regem o fazer profissional do
assistente social estdo contidos nos artigos do Codigo de Etica do Servico Social
que foi revisado em 1993 e estd em vigéncia até o momento. A necessidade de
criacado de novos valores éticos, foi fundamentado na definicdo mais abrangente, de
compromisso com o0s usuarios, com base na liberdade, democracia, cidadania,

justica e igualdade social.

Para analisar a profissdo e a acdo profissional do assistente social
nessa conjuntura tdo avessa, assumiremos 0S pressupostos elaborados por
lamamoto (1998). O primeiro pressuposto, a autora afirma que os significados do
Servico Social emergem da relacdo entre o Estado e a sociedade pois é desta
relacdo que irdo surgir demandas para o profissional e consequentemente, ira
responder a essas demandas. Neste sentido, afirma-se que a Questdo Social, 0
objeto de intervencdo do assistente social € o efeito da tensédo existente entre a
relacdo capital e trabalho. Por um lado, se apresenta a producao das desigualdades
sociais, por conta da apropriacao privada dos meios e frutos do trabalho e, por outro
lado ha a reacdo da classe trabalhadora que ira reivindicar melhores condicfes de
vida e de trabalho. Diante da Questao Social, o Estado e a sociedade precisam criar
estratégias de enfrentamento desse conjunto de desigualdades produzidas pelo
capitalismo. Além disso, a classe dominante e a classe trabalhadora vao delegar ao
Estado a tarefa de criar estratégias de enfrentamento, que sao as politicas sociais e
a legislacéo social.

E neste cenario que o Servico Social é acionado para atuar em seu
objeto de intervencdo que € justamente a Questdo Social. Devido a perspectiva
historica, a relacdo entre Estado e sociedade se altera em cada conjuntura e por
conseguinte, as demandas também serdo apresentadas de formas diferentes ao
Servico Social. Dessa forma, a categoria constréi significados diferentes para

responder as demandas do Estado e sociedade. Nao é possivel entender as
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requisicoes e atribuicdes do Servico Social se ndo compreender a forma como o
Estado e a sociedade respondem a Questédo Social.

Na contemporaneidade, o Servico Social tem se deparado com o
desafio de encontrar propostas de trabalho que n&o figuem apenas na execucao de
servigos e projetos ao intervir na realidade social, todavia, se propor a ter uma agéo
critica, articulada, propositiva e que consiga contribuir para al¢cancar a efetivacao de
direitos sociais a populacdo usuaria. Ademais, € necessario que o profissional
apreenda a realidade, pois é a partir da sua capacidade de ressignificar a realidade
que sera desencadeado alternativas para sua intervencao profissional (IAMAMOTO,
1998).

Neste contexto, lamamoto (1998) afirma o assistente social se depara
com outro desafio na realizagcdo de seu trabalho devido as relagbes sociais
capitalistas que impdem limites ao processo de garantia de direitos. Entretanto, é
possivel enxergar saidas e alternativas para a sua atuacao. O Servico Social precisa
ter um olhar amplo para realizar a analise da profisséo inserido no conjunto dessas
relacbes, com a finalidade de contribuir com o rompimento de intervencdes fatalistas

€ messianicas.

O outro pressuposto se refere que "o Servico Social € um tipo de
trabalho, inscrito na divisdo sécio e técnica do trabalho coletivo na sociedade
capitalista” (IAMAMOTO, 1998, p.22). O assistente social € um trabalhador
assalariado, que vende a sua forca de trabalho e pertence a classe trabalhadora.
Dessa forma, esta sujeito a relacdo que estabelece com o empregador e a sofrer
todo o conjunto de dominagcdo e exploracdo como os demais trabalhadores. O
trabalho na sociedade capitalista é precarizado e o profissional também sofrem os
impactos da precarizacdo das relagdes e das condi¢cdes de trabalho. Dessa forma,
ao assumir essa identidade, a categoria tem a possibilidade de adensar a luta dos
trabalhadores contra a precarizacdo do mundo do trabalho.

Esse pressuposto afirma que a identidade do assistente social € com
os interesses da classe trabalhadora. No entanto, a historia do Servigo Social foi
marcada pela associacdo da profissdo aos interesses da classe dominante, que

iriam disciplinar e moldar o comportamento dos trabalhadores. Logo, € importante
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reafirmar esse pressuposto para romper com a vinculagdo da profissdo as fragbes
da classe dominante ou as fracGes referentes a Igreja Catolica, Estado ou a elite
industrial IAMAMOTO, 1998).

Yasbek (2009) afirma que a insercdo do assistente social em uma
relacdo de assalariamento e o incluindo no mercado de trabalho:

[...] como um dos agentes responsaveis pela execucdo de politicas
engendradas no ambito do Estado e voltadas ao atendimento das sequelas
da "questdo social", vai conferir um carater nao liberal ao exercicio
profissional, apesar de seu reconhecimento legal como profissdo liberal
(YASBEK, 2009, p.3).

lolanda Guerra (1995) afirma a insercdo do Servico Social como uma
profiss@o inscrita na divisdo social e técnica do trabalho é devido a existéncia de
uma funcgdo social a ele destinada. Entdo, o assistente social vende sua forga de
trabalho para atender a essa expectativa da sociedade. Logo, esse pressuposto é
necessario para romper com a perspectiva de que o Servi¢co Social € uma derivacao
da prética da caridade, pois esta imagem ainda esta acoplada a profissédo. Isso se
deve ao fato ao inicio do Servigo Social no Brasil, a partir da década de 30, em que
a propria categoria profissional identificava a profissdo como uma extensdo da

caridade praticada pela Igreja Catélica.

Devido ao Servico Social estar inscrito na divisdo social e técnica do
trabalho, ele possui uma funcdo socialmente estabelecida. E importante destacar
qgue a funcdo social traz uma legitimidade que advém da sociedade, ou seja, 0
assistente social participa da divisdo social e técnica do trabalho por uma demanda
societaria do processo de producao e reproducédo da vida social e o seu trabalho tem
um efeito neste processo da vida social, tanto do ponto de vista material quanto
imaterial (GUERRA, 1995).

Segundo Guerra (1995), é através da relacdo entre o Estado e a
sociedade que emerge as demandas de trabalho do assistente social, ou seja, sua
funcdo social é configurada a partir de uma demanda que diz respeito ao
enfrentamento, em Ultima analise, da Questdo Social. Entdo, a funcdo social da
profissdo € construida a partir da demanda apresentada no bojo da relacdo entre o

Estado e sociedade, pois é nessa relagdo que surge uma determinada necessidade
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social e, de alguma forma essa necessidade €& apresentada ao Estado, que
apresentara estratégias de enfrentamento a essa demanda. Por isso, a fungéo social
da categoria advém da necessidade social de se criar estratégias de enfrentamento
da Questdo Social, seu objeto de trabalho. Portanto, o locus'* de trabalho do
assistente social serdo as politicas sociais, pois por meio dessas politicas que o
Estado constroi respostas de enfrentamento para a "questao social”.

Nesse momento do avanco do neoliberalismo, a realidade tem sido
atravessada por precarizacdo das condi¢cdes de reproducédo da vida e, o Servico
Social, tem a funcdo de criar estratégias para o enfrentamento da Questdo Social e
tendo em visto a garantia dos direitos da classe trabalhadora. Enquanto trabalhador
gue vende sua forca de trabalho, o assistente social também vivencia as precérias
condicdes de vida e de trabalho. Diante dessa realidade, o Servigo Social necessitou
de novos conhecimentos técnico-operativos para enfrentar as mazelas impostas
pela restruturacdo produtiva. A profissdo também tem o desafio de compreender e
intervir nas novas manifestacdes das expressdes da Questdo Social e suas
configuragdes, e na maneira como elas foram tratadas pelo poder publico (YASBEK,
2009).

O Jltimo pressuposto utilizado para pensar a profissdo e seus
significados socios historicos no Brasil € que ao considerar “o Servigo Social como
trabalho supbe privilegiar a producdo e a reproducdo da vida social, como
determinantes na constituicdo da materialidade e da subjetividade ‘das classes que
vivem do trabalho” (IAMAMOTO, 2012, p. 25). Ou seja, quando o Servi¢co Social
assume como objeto de intervencéo as expressoes da Questdo Social, ao atender a
populacdo usuéria das politicas sociais, o0 resultado do seu trabalho ira incidir no
processo de producao e reproducdo material e imaterial dos trabalhadores. Os
efeitos do trabalho do assistente social recaem diretamente no processo de
producdo e reproducdo da vida material e imaterial, nas condi¢cdes de vida e de
trabalho da classe trabalhadora que irdo possibilitar os meios de existéncia, de
sobrevivéncia e os meios de formacdo de uma cultura. Além disso, a profissdo além

de atuar neste campo da producédo e reproducdo da vida material da classe

| ugar determinado; local especifico.
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trabalhadora, também esta inserido da producédo e reproducdo de pensamentos, da
forma como é apreendida a realidade social pelo publico atingido pelo seu trabalho.

Portanto, o Servico Social é considerado uma especializacdo do
trabalho, cujos efeitos de sua acao incidem no processo de producao e reproducao
da vida social. Esse rumo de analise recusa visdes unilaterais, que apreendem
dimensdes isoladas da realidade. A preocupacéao € afirmar a Optica da totalidade da
apreensdo da dinamica da vida social, identificando como o Servico Social se

relaciona com as varias dimensdes da vida social IAMAMOTO, 2012).

O Servico Social como profisséo inscrita na divisdo social e técnica do
trabalho € demandado a ele a compreensdo da realidade socialmente
contextualizada, produzir conhecimento sobre essa realidade e promover
intervengBes com vistas a transformagéo social. O assistente social ao desenvolver
seu processo de trabalho deve contribuir na efetivacéo e a consolidacdo de politicas
publicas e privadas e a transformacao da Questdo Social presente no cotidiano dos

diversos espacos ocupacionais.

Em sintese, Yasbek (2009) reforca que a realidade do trabalho do
Servigco Social é a luta para que o projeto ético-politico seja consolidado sob a 6tica
da teoria social critica. Dessa forma, o profissional também luta contra o avanco do
conservadorismo, e das politicas sociais com o viés seletivo e sucateamento dos
servicos e programas destinados aos segmentos mais vulneravilizados. Luta pela
nao violacdo dos direitos sociais e humanos e pelos interesses da classe

trabalhadora.

2.1.2 Os elementos constitutivos do trabalho do assistente social e os

seus processos de trabalho

E possivel identificar em qualquer profissdo que esteja inscrito na
divisdo sociotécnica do trabalho, os elementos constitutivos que fazem aquela
profissdo existir. E necessario possuir um conjunto de capacidades e de
instrumentalidade para utilizar esses elementos que constituem o trabalho de
determinada profissdo. Logo, deve-se compreender 0s elementos que constituem o

trabalho do profissional de Servico Social, pois ao longo da existéncia da no Brasil, 0
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trabalho do assistente social € diferente, pois em cada década, a funcdo social
instituida a profissédo se transforma a partir das transformacgdes do contexto politico,
econdmico, cultural e social do pais IAMAMOTO, 1998).

Primeiramente, é importante destacar que o trabalho do Servigo Social
se realiza no contexto do processo de reproducdo das relacbes sociais. Nesta
perspectiva, a profissdo somente pode ser entendida no interior da sociedade
capitalista, pois esta abordagem pressupde como elemento fundante da constituicéo

do ser social, da sociabilidade humana e do trabalho.

O assistente social, para que alcance os objetivos do seu trabalho, é
preciso uma identificacdo acerca destes trés elementos, que sdo a matéria prima, 0s
meios de producédo e a agao. Estes que constituem o trabalho do assistente social
interferem um no outro, principalmente nos efeitos do trabalho da categoria.
Ademais, segundo lamamoto (1998), a partir deles é possivel construir uma

perspectiva totalizante para analisar o exercicio profissional.

Cabe destacar que o resultado do trabalho do assistente social &
imaterial, ainda que se faca interven¢des que contribuem na reproducédo material de
familias por meio do acesso a beneficios como a transferéncia de renda, por
exemplo. Entretanto, o trabalho dessa categoria é a partir das relacdes sociais que

sao estabelecidas com os usuarios.

Primeiramente, um dos elementos constitutivos do trabalho do
assistente social, a matéria prima sdo as expressdes da Questdo Social, que de
acordo com lamamoto (1998), sdo o conjunto das expressdes das desigualdades da
sociedade capitalista, do qual sdo consequéncias da concentragdo de riqgueza nas
maos de poucos, sendo que muitos participam da producdo dessas riquezas. Além
disso, as expressdes da Questdo Social ndo aparecem enquanto demanda direta,
mas € o objeto de andlise e de intervencdo que é produzido a partir da

ressignificacéo realizada pelo profissional que é feito pelas demandas apresentadas.

O trabalho do assistente social, inscrita no conjunto da praxis social, se
desenvolve por duas categorias indissociaveis: a teleologia e causalidade. O

exercicio profissional se realiza a partir da leitura da realidade de forma concreta e
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rica de determinagfes acerca de alguma demanda. Posteriormente, o profissional ira
ressignificar a demanda, definir um objetivo e as maneiras de materializa-lo e, enfim,
intervir na realidade por meio de orientacdes sociais, relatérios, encaminhamentos,
reunibes etc. Ademais, o trabalho do assistente social ndo se desenvolve sem
recorréncia a fundamentos tedrico metodologicos, técnico operativos e ético
politicos, pois ele necessita estar apto para ler a realidade em sua concretude e a
estabelecer estratégias de intervencdo a partir de possibilidades historicas
(IAMAMOTO, 1998).

Cabe destacar que a ressignificacdo que o profissional faz dos
elementos constitutivos do seu exercicio profissional serem fundamentais para o
alargamento das possibilidades de atencdo de necessidades do cidaddo em
questao: apreender o usuario dentro de suas condicbes materiais e as expressoes

da Questéo Social existentes nas demandas do usuario. IAMAMOTO, 1998)

Assim, quando o assistente social esta pensando em sua intervencao
profissional junto a familia trabalhadora, € necesséario que ele consiga perceber o
usuario, sua familia e a comunidade como fruto do processo histérico e de sua
insercao na classe trabalhadora, inscrita numa complexa rede de relacées que |Ihes

determina suas condicdes precarias de vida.

Outro elemento sdo os meios de producdo que o assistente social
necessita para construir estratégias de enfrentamento das expressdes da Questao
Social, ou seja, para atingir os objetivos que é estabelecido diante da ressignificacéo
das demandas apresentadas. Marilda lamamoto (1998) destaca que se pode
classificar os meios de producdo em dois campos: o0 primeiro, sdo 0s objetivos e
diretrizes estabelecidas pelo empregador, os recursos humanos e materiais
oferecidos pelo empregador e a fundamentacdo teoérica, ética e técnica fornecida

pela formacéao profissional.

-

E importante lembrar que o assistente social € um trabalhador
assalariado e quem oferece os meios de producdo € o empregador, que precisa
estabelecer objetivos e diretrizes institucionais. Um exemplo de meios de producao
oferecido pelo empregador €, quando o assistente social € chamado ou concursado

para trabalhar na politica de Assisténcia Social, onde ha véarias normativas que
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regulam e regem a atuac&o no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Esses
objetivos e diretrizes vao influenciar o trabalho do assistente social, estabelecendo
uma direcdo a organizacdo do processo de trabalho. Porém, ndo significa que o
projeto do Servico Social vai ser o mesmo que o da instituicdo. Logo, € importante
conhecer esses objetivos, diretrizes e normativas pois tem uma interferéncia direta
no trabalho do profissional (IAMAMOTO, 1998).

Neste sentido, quando o assistente social € acionado pelo Estado para
desempenhar seu trabalho de intervencéo junto a classe trabalhadora, o profissional
irA mediatizar o interesse das duas classes, podendo ser cooptado por uma ou pela
outra. Além disso, a categoria tanto participa de mecanismos de dominacdo e
exploracdo como também da intermediacdo de respostas que corroborem com 0s
interesses e as necessidades das classes trabalhadoras.Tal caracteristica inerente
ao processo de trabalho do assistente social se adensa, na medida em que a
atuacdo do assistente social ocorre sob a condicdo de assalariamento, isto é, o
profissional é contratado pelo empregador para prestar servicos sociais a populagéo
usuéria e recebe sob a forma de salario seu pagamento, € designado a cumprir
metas institucionais e, em paralelo, a atender as demandas da populacdo usuéria
dos servigos sociais. Tais demandas, questionam e colocam em xeque 0s objetivos
institucionais e comprometimento ético e politico do Servigco Social com a classe

trabalhadora.

Guerra (1995) afirma que o assistente social pode atribuir varios
sentidos construidos coletivamente pela categoria para a sua intervencao
profissional. Historicamente, o Servigo Social vem construindo um sentido que néo é
hegemonico, ao contrario, € dinamico, pois o profissional se depara com projeto
institucional e com o projeto profissional, quando esta inscrito em uma determinada
politica social. Dependendo da sua intencionalidade, seus objetivos e seus
instrumentos, o assistente social vai realizar ou ndo uma diferenciacdo do projeto

institucional e o projeto profissional.

Na histéria do Servico Social, até a década de 70, de forma
hegemonica, a categoria profissional ndo fazia diferenciagdo do projeto institucional

e 0 projeto profissional, pois a categoria profissional conferia um sentido na sua
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intervencdo, que era o0 mesmo sentido que o Estado atribuia aos objetivos das
politicas sociais. A partir do Movimento de Reconceituacdo no Brasil, no final da
década de 70, a categoria profissional vai conseguir diferenciar o projeto institucional
do projeto profissional, pois a intencionalidade, os objetivos da profissdo mudaram e,
nesse momento, essa diferenciagdo se torna fundamental para que o assistente
social consiga analisar o sentido da sua intervencdo sob o viés de garantia de

direitos da classe trabalhadora.

Neste sentido, o empregador também precisa oferecer no meio de
producdo os recursos humanos e materiais. Além do assistente social necessitar dos
objetivos e diretrizes da instituicdo em que trabalha, € preciso também ter recursos
humanos, como uma equipe de profissionais para compor uma dinamica de trabalho
e recursos materiais, como sala para realizar atendimentos aos usuarios, por
exemplo. Esses recursos sdo essenciais para alcancar os objetivos tanto do

profissional quanto da instituicio como um todo.

lamamoto (1998) também apresenta outro meio de producdo que é
fornecido pela formacgdo profissional é a propria fundamentacéo tedrica, ética e
técnica que é construida na graduacao e na trajetoria profissional, pois a formacéao é
continua devido as relacdes sociais estarem em constante mudangas no contexto

politico, econdmico, cultural e social do pais.

O conhecimento obtido na formacdo tanto académica quanto no
exercicio profissional € necessario e a sua materializacdo no processo de trabalho
do assistente social é desafiante, pois em seu Projeto Etico Politico contém
principios e valores comprometidos ndo s6 com a emancipacdo do ser humano,

enguanto singular, mas também com as classes trabalhadoras, enquanto coletivo.

No processo de trabalho do assistente social, a democracia e a
cidadania devem ser categorias que alicercem as bases do trabalho, visando ao
exercicio igualitario dos direitos civis, politicos e sociais e contribuir para a
construcdo da autonomia e liberdade dos usuarios. A cidadania constitui-se no
alcance da autonomia por parte do sujeito ativo e participante, que tem consciéncia
das desigualdades e é capaz de trabalhar na construcdo coletiva de uma sociedade

humana mais justa e solidaria.
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Pode-se destacar outro elemento constitutivo do trabalho do Assistente
social € a acdo profissional que esta relacionada a intervengdo e 0 exercicio
profissional, sendo intermediada por instrumentos como a entrevista, na qual
possibilita ao profissional acolher e escutar o usuario, para construir um estudo
social®?, identificar as demandas apresentadas, analisar e ressignificar as
demandas. Ademais, esse elemento permite que o assistente social organize o seu

processo de trabalho com vistas ao alcance de seus objetivos (IAMAMOTO, 1998).

Em relacdo ao processo de trabalho da profissdo, ha de se pensar, que
a atuacado do assistente social deve priorizar acbes para a implementacdo e
fortalecimento da cidadania. Portanto, € essencial a coeréncia nas escolhas para
possibilitar aos individuos acesso as informacdes e decisdes que lhes dizem
respeito ou que contribua para 0 acesso aos seus direitos. A democracia e
participacdo demonstram a dimensdo do processo decisorio, da real distribuicdo do
poder. Neste sentido, sdo vias para a garantia do acesso a justica, a cultura, a
educacao, ao trabalho, a saude, a habitacao, as distribuicdes de riqueza e de renda,

ou seja, a cidadania.

No cotidiano de trabalho do assistente social, o seu desafio € conseguir
identificar esses elementos constitutivos de trabalho no campo ocupacional no qual
esta inserido. Essa questdo é importante para o profissional reconhecer quais sédo 0s
limites e possibilidades de trabalho, pois os resultados e os seus efeitos néo
dependem da acédo profissional. Logo, € necessario ter clareza para compreender
guais sdo as demandas, quais as expressdes da Questdo Social apresentadas nas
demandas apds a ressignicacao realizada pelo profissional, qual a particularidade
das expressbes da Questdo Social em um determinado espacgo e contexto, como

deve ser feito essa andlise.
2.2 Poder Judiciério e a estrutura organizacional do TJ

O Poder Judiciario é dividido em graus de jurisdicdo, ou as chamadas

instancias. Acima de todos os orgaos juridicos, ha o STF (Supremo Tribunal Federal)

20 estudo social é um processo metodoldgico especifico do Servico Social, que tem por finalidade
conhecer com profundidade, e de forma critica, uma determinada situacéo ou expressao da Questédo
Social, objetivo da intervencéo do profissional, especialmente, nos seus aspectos socioecondmicos e
culturais (CFESS, 2005, p.53).
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que € considerado o 6rgdo maximo do Poder Judiciario, também denominado como
guardido da Constituicao Federal, pois tem o objetivo de zelar pelo seu
cumprimento. E, o STJ (Supremo Tribunal de Justica) como o responsavel pelos
Tribunais de Justica e Tribunais Regionais Federais, sendo a corte responsavel por
uniformizar a interpretacdo da lei federal em todo o pais. A ele compete a funcéo de
solucionar casos civeis e criminais que nao envolvam matéria constitucional nem a
justica especializada (CFESS, 2014).

A Justica Federal é encarregada de processar e julgar as acles
propostas contra a Unido, autarquias federais e empresas publicas federais, ou
guando estas instituicdes sdo autoras do processo judicial. Ainda, sdo responsaveis
por trabalhar em acdes relativas ao direito internacional e a comunidade indigena.
No ambito criminal, sdo julgados crimes relativos a trafico internacional,
contrabando, falsificacdo de moeda, sonegacao fiscal, crimes politicos e ambientais.
Ha também a Justica Especial Federal, criada para processar, conciliar e julgar
causas da competéncia da Justica Federal até o valor de 60 salarios minimos
(CFESS, 2014).

by

Quanto a justica com atribuices especificas, tem-se a Justica do
Trabalho, a Eleitoral e a Militar. A Justica do Trabalho, compete conciliar e julgar os
dissidios individuais e coletivos entre trabalhadores e empregadores, bem como
relacbes de trabalho. A Justica Eleitoral, compete viabilizar ao povo, mediante
eleicbes, o exercicio de seu poder. Portanto, administra e organiza o processo
eleitoral. Também desempenha a¢des administrativas (cuida da logistica completa
de uma eleicédo), legislativa (cria normas para o bom andamento dos pleitos) e
jurisdicional (decide sobre os problemas que porventura ocorram). E, a Justica
Militar, tem a funcdo de processar e julgar os crimes militares integrantes das forgas
armadas como Exército, Marinha e Aeronautica, além de civis, de maneira

excepcional, nos crimes militares definidos em lei.

Ja a Justica Estadual, objeto de apreciacdo deste estudo, promove a
justica nos estados federativos e ao Distrito Federal. Atua em primeira instancia, por
meio de juizes de Direito e, na segunda instancia, por desembargadores nos

Tribunais de Justica. Eum 6rg&o integrante do Poder Judiciario e entende-se como
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uma instituicdo que promove a intervencédo entre o Estado e a populacdo que a
procura, a fim de determinar e assegurar a aplicacdo das leis que garantem a
inviolabilidade de direitos dos cidad&os (FAVERO, MELAO, JORGE, 2005).

Ordinariamente, € na primeira instancia que se iniciam as ac¢fes, por
ser o0 6rgao existente na maioria dos municipios e cada estado possui seu respectivo
Tribunal de Justica, que também €é conhecido como Justica Estadual. A organizacéo
do Poder Judiciario brasileiro é normatizada a partir de dispositivos constitucionais,
sendo a administracdo da justica nos estados sdo de competéncia dos Tribunais
Estaduais de Justica (FAVERO, MELAO, JORGE, 2005).

A Justica Estadual julga todas as causas que ndo sdo de competéncia
da Justica especializada ou da Justica Federal, como as Justicas do Trabalho,
Eleitoral e Militar. Este Tribunal julga a maioria dos crimes comuns, acdes da area de
familia, da area de infancia e juventude, da &rea do idoso, execucdes fiscais dos
estados e municipios, acdes civeis entre outros. Dessa forma, é o ramo do Judiciario
que mais recebe acdes. A organizacao final € competéncia de cada Estado e do
Distrito Federal.

Quando uma causa chega ao Poder Judiciario ela é julgada pelo juiz de
Direito, que é o magistrado da primeira instancia. Ele profere a sentenca, nome que
se d& a deciséo que resolve o mérito do processo, ou que, ndo o fazendo, o declara
extinto por inameros fundamentos juridicos. No entanto, caso o cidadao ndo tenha
concordado com a decisdo do juiz de primeira instancia, ele pode recorrer para a
segunda instancia, onde serd julgado novamente, sé que, dessa vez, por
desembargadores, que se dividem em Camaras. As Camaras sédo formadas por um
colegiado de desembargadores. Eles proferem seus votos, mantendo ou ndo a
decisdo de primeira instancia. A decisdo em segunda instancia é chamada de
acordao (CFESS, 2014).

Séo vinte e sete (27) Tribunais de Justica, e cada Federagao possui
uma unidade, cuja competéncia € julgar recursos das decises dos juizes de
primeiro grau. O Tribunal de Justica € gerido por um Presidente, um Vice-Presidente
e um Corregedor Geral da Justica que sao eleitos pelos desembargadores para um

mandato de dois anos (FAVERO, MELAO, JORGE, 2005).
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As Varas representam a area de atuagdo definida de cada juiz e a
organizacgdo judiciaria fixa a competéncia de cada Vara. Nas comarcas menores, é
comum haver uma unica Vara, que reune variados tipos de acdo, em comarcas
maiores ha divisdo das Varas conforme a sua atribuicdo: Vara Civel, Vara Criminal,
Vara de Execucdo Fiscal, Vara da Infancia e Juventude, Vara de Familia entre
outros. Dessa forma, as Varas Unicas sdo onde o juiz € o responséavel pela decis&o
das diferentes matérias e € denominada cumulativa a vara em que magistrado que
responde por mais de uma matéria e especializada em que as varas Sao
organizadas pelas areas do direito (FAVERO, MELAO, JORGE, 2005).

No quadro de servidores do TJ, ha os profissionais do campo do Direito
gue podem assumir cargos como Oficial de Justica, Secretario do Juiz, Chefe do
Cartorio, Comissarios da Infancia e Juventude, Analistas Judiciérios entre outros. Ha
também os servidores publicos que atuam como equipe técnica do Juizo e ndo sao
graduados em Direito, que sdo profissionais que assumirdo o cargo de Analistas

Judiciarios, como 0s assistentes sociais e psicélogos.

Em relagdo ao Servico Social, o requerimento desse profissional se da
em maior escala na Justica Estadual e tem iniciado gradualmente a sua insercéo no
ambito da Justica Federal. Enquanto na primeira, a atuacao do Servico Social se
materializa prioritariamente na elaboracdo de documentos técnicos, na Ultima, as

atividades recorrentemente se voltam ao atendimento de servidores e magistrados.

No Estado do Rio de Janeiro, por exemplo, na Justica Estadual (TJ/RJ)
0 assistente social pode desempenhar suas funcdes em especial nas Varas de
Infancia, Juventude e ldoso, Varas da Familia e das Sucessfes (através das
Equipes Técnicas Interdisciplinares Civeis - ETICs), Varas Civeis, Varas Criminais
(através das Equipes Técnicas Interdisciplinares Criminais — ETICRIMS), Centrais de
Penas e Medidas Alternativas, Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher, Vara de Execucdes Penais, Central de Audiéncias de Custddia, Central de
Testamentaria e Tutoria Judicial, dentre outras unidades (FAVERO, MELAO,
JORGE, 2005).

Em paralelo, esta profissdo conta com a Divisdo de Apoio Técnico

Interdisciplinar (DIATI), unidade organizacional da Corregedoria Geral da Justica
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TJ/RJ, que é responséavel pela coordenacdo, controle, normatizacdo e apoio aos
Psicologos, Assistente Sociais e Comissarios de infancia no desempenho de suas
atribuicdes. Instituida pela Resolucdo TJ/OE n° 46/2006, é coordenada pelo Juiz
Auxiliar do Corregedor com a atribuicdo designada para a esfera das Equipes
Técnicas. Ainda h& servigcos de apoio especificos que a compdem como Servigo de
Apoio aos Assistentes Sociais (SEASO), Servico de Apoio aos Psicélogos (SEPSI),
Servico de Apoio aos Comissarios da Infancia, da Juventude e do Idoso (SECJI),
Servico de Apoio ao Nucleo de Depoimento Especial de Criancas e Adolescentes
(SEADE).

Logo, pode-se perceber que o Poder Judiciario vai incorporando outros
saberes como o0 das equipes técnicas, nas quais existe predominancia do Servico
Social, principalmente nos casos em que se configuram conflitos de natureza social
ou psicossocial. Sempre no sentido de, diante dos conflitos, encaminhar para
encontrar possiveis alternativas que garantam os direitos dos usuarios (CFESS,
2014).

2.2.1 As funcgdes do Poder Judiciario e as requisicdes apresentadas ao

Servi¢o Social

O sistema de justica do Brasil € estruturado em convergentes ambitos
federativos e a partir de suas especificas atribuicdes. O Poder Judiciario € um dos
trés poderes do Estado Moderno - Legislativo, Executivo e Judiciario. E o
responsavel de promover a justica, garantir os direitos individuais, coletivos e sociais
e por interpretar, apurar, julgar e punir causas e conflitos que surgirem na sociedade,
segundo a legislacdo vigente. A ele compete interpretar leis e aplicar o direito de
acordo com os casos concretos de conflitos de interesses trazidos a sua apreciacao
gue sao apresentados por meio de processos judiciais por iniciativa de usuarios, que

serdo representados por advogados particulares ou pela Defensoria Publica®®, além

A Defensoria Publica é uma instituicdo & funcao jurisdicional do Estado que garante assisténcia
juridica integral e gratuita aqueles que ndo podem custeéd-la. Isso significa muito mais do que o direito
a assisténcia judicial, abrangendo a defesa, em todas as esferas, dos direitos dos necessitados
(CFESS, 2014).
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dos processos que sdo abertos pelo Ministério Publico™ por meio de peca
processual chamada denuncia (BARISON, 2008).

Segundo a Constituicdo Federal Brasileira (1988), em seu 2° artigo,
esses poderes da Unido sao independentes e harmonicos entre si e, seus
integrantes, devem desempenhar sua funcdo de julgadores de maneira imparcial e

de acordo com a Constituicdo Federal.

Em relacdo aos espacos sécio ocupacionais do Servi¢co Social, o Poder
Judiciario foi denominado campo sociojuridico pela profissédo, pois 0 exercicio
profissional do Servico Social se articula a acdes de natureza juridica, como o
sistema penitenciario, os sistemas penitenciario e prisional, o sistema de seguranca,
o Ministério Publico, os sistemas de protecédo e acolhimento e as organizacdes que
executam o acompanhamento de adolescentes no cumprimento de medidas
sécioeducativas, como sdo previsto no Estatuto da Crianca e do Adolescente, dentre
outros (FAVERO, 2005).

O termo séciojuridico apresenta o espaco que o Servico Social
brasileiro ocupa neste campo soOcio-ocupacional, a partir do seu redirecionamento
ético e politico, que da subsidios para que o profissional possa analisar a realidade
social em uma perspectiva de totalidade e em meio a contradicées socialis.

O campo sdciojuridico, ndo € um campo novo, porém ainda necessita
de construcdes em producdo tedrica, em relacdo aos seus meandros e suas
relacdes no ambito do Servico Social que estdo sendo constituidas. Ademais, este
campo passa a ganhar visibilidade para o Servico Social a partir de 2001, com o X
Congresso Brasileiro de Assistentes sociais (CBAS); com o | Encontro Nacional do
Servigo Social no campo sociojuridico, e com a publicacdo da edicdo especial da
Revista Servico Social e Sociedade — Temas Sociojuridicos - n°® 67 e para a
sociedade, houve a intensificacdo de concursos publicos voltados para essa area
(CFESS, 2014).

O Ministério Publico, integrante do Poder Judiciario, é responsavel pela defesa da ordem juridica e
dos interesses da sociedade, conforme é previsto na Constituicdo Federal. Ele tem a funcdo de
fiscalizar a execucdo da pena e da medida de seguranca. Os promotores de Justica, como
representantes do Estado, procuram fazer com que a pena seja cumprida de maneira correta, como
diz a lei (CFESS, 2014).
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O Servigo Social € uma profissdo inscrita na divisdo social e técnica do
trabalho e que requer formacado universitaria em curso reconhecido pelo MEC, cujo
profissional € denominado assistente social. Na perspectiva de realizar o exercicio
profissional, é necesséaria a inscricdo no Conselho Regional de Servico Social
(CRESS). A profissado esta normatizada pela Lei de Regulamentagcéo 8.662/19932,
por seu Codigo de Etica (1993), pelas Resolugdes proferidas pelo Conselho Federal

de Servico Social (CFESS) e orientagdes do Conselho Regional.

Historicamente, o assistente social tem sido acionado pelo Estado a
fazer parte do Poder Judiciario para contribuir na aplicacdo da legislacdo. Dessa
forma, este profissional é solicitado para realizar o acompanhamento de cunho

social junto as situacdes vivenciadas pelos usuarios.

As requisicbes do Poder Judiciario aos assistentes sociais, em sua
maioria, vém fundamentadas na Lei Federal n°® 5869/73, que institui o Codigo de
Processo Civil. Dessa forma, os magistrados legitimam as requisicdes, inclusive com
determinacdo de prazos para cumprimento, sob pena de multa, com vistas a busca
da solucdo de um caso judicializado. Ademais, o assistente social € denominado de
perito. E pertinente esclarecer, que o Codigo de Processo Civil, € uma normativa
gue rege 0s processos judiciais que tramitam nas Varas Civeis e de Familia que se
encontram no Tribunal de Justica, sendo o érgao que mais demanda trabalho ao

Servico Social.

No Cddigo de Processo Civil, o art. 139, versa sobre a nomeacao de
perito e de outras ocupacdes que serdo os auxiliadores do juizo, cujas atribuicdes
sdo determinadas pelas normas da organizacdo do Judiciario, como o escrivao, o
oficial de justica, o depositario, o administrador, o intérprete e o perito. O Juiz aciona
0 assistente social especificamente para a realizagdo do estudo social/pericia social,
com procedimentos de investigacdo e diagndstico, com a finalidade de apresentar
subsidios técnicos para as decisfes dos magistrados para que eles possam aplicar
uma sentenca mais justa e mais proxima da realidade dos usuarios. Além disso, tem
como requisito o diagndstico da realidade social da familia em tela e suas vivéncias

e problematicas através da observacao biopsicossocial, econdmica e cultural com
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vistas a intervencéo judicial apontando para possiveis solucées judiciais (FAVERO,
MELAO, JORGE, 2005).

O Poder Judiciario requer a elaboracdo do estudo social e do laudo
técnico a partir de procedimentos metodologicos que se fizerem necessarios e que
sejam sob os fundamentos do Servico Social como proceder a entrevistas, visitas
domiciliares, avaliagbes, orientacdes, reunides interdisciplinares com agentes da

rede municipal e encaminhamentos a outros 0rgaos institucionais.

Os instrumentos técnico operativos sao necessarios para efetivacédo do
trabalho do assistente social, promovendo mediacdes e potencializando as acdes
para a sua intervencao. O profissional tem autonomia para decidir a maneira que ira
emprega-lo e quando empregar, mas sempre referenciados pelos principios éticos e

pela dimenséo tedrica.

Um dos instrumentos mais utilizados pelos assistentes sociais € a
entrevista, que deve ser realizada em um ambiente adequado e que garanta o sigilo
das informacfes que serdo obtidas do usuério, podendo ser individual ou em grupos.
A coleta de informacfes pela entrevista possibilita o conhecimento e compreenséo
das situacbes e também a esquematizacdo de alternativas de possiveis
intervencdes. O didlogo € um elemento importante no uso deste instrumento e exige
do profissional competéncia ética, tedrica e metodoldgica com vistas a garantia de
direitos. Através da entrevista, o profissional deve compreender o usuario inserido
em uma realidade perpetuada de contradi¢cdes e relagdes que consegue estabelecer
(FAVERO, MELAO, JORGE, 2005).

Neste sentido, o assistente social pode realizar orientacbes e
encaminhamentos ao usuario durante a entrevista. Podendo orienta-lo a questdes
referentes aos seus direitos e deveres enquanto cidaddo e realizar
encaminhamentos a outras instituicbes, caso alguma questdao nao seja atribuicao

dos profissionais do Juizo.

Outro procedimento utilizado pelo Servico Social € a visita domiciliar

que € um espaco proprio do usuario e cabe ao profissional analisar se convém
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realiza-lo, segundo os seus obijetivos e finalidades. Ademais, a visita jamais podera

ser uma visita invasiva.

Por outro lado, realizar a entrevista a partir de visita domiciliar também
€ uma possibilidade de "[...] conhecer as condi¢Bes (residéncia, bairro) em que
vivem tais sujeitos e apreender aspectos do cotidiano das suas relacdes, aspectos
esses que geralmente escapam as entrevistas de gabinete” (MIOTO, 2001, p. 148).
Logo, a visita possui o intuito de trazer algumas compreensdes maiores sobre a

situacdo em tela e o contexto sociocultural e das rela¢des sociais.

Pode-se compreender que a visita domiciliar pode ser um instrumento
gue potencializa o conhecimento da realidade do usuario e também suas
dificuldades e colabora na garantia de direitos, exercendo um papel educativo para
refletir sobre a qualidade de vida do usuério (FAVERO, MELAO, JORGE, 2005).

Concomitantemente, tém-se o estudo social que é um processo
metodoldgico especifico do Servigo Social e € a maior demanda de atribuigdo ao
assistente social no sociojuridico. Especialmente no Poder Judiciario, o estudo social
€ também conhecido como pericia social. Ademais, € utilizado nos mais diversos
espacos sécio ocupacionais dos profissionais em Servico Social, além de ser uma
acao inerente a profissao.

O estudo social é o instrumento utilizado para conhecer e analisar a
situacéo, vivida por determinados sujeitos ou grupo de sujeitos sociais,
sobre a qual fomos chamados a opinar. Na verdade, ele consiste numa
utilizagdo articulada de varios outros instrumentos que nos permitem a
abordagem dos sujeitos envolvidos na situagdo (MIOTO, 2001, p. 153).

Na Lei de Regulamentacdo da Profissdo de Assistente Social
(8.662/1993), em seu artigo 5° no item IV, que apresentam quais sdo suas
atribuicoes privativas consta: “realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais,
informacOes e pareceres sobre a matéria de Servigo Social” (CFESS, 2009). No
entanto, o estudo social ndo se refere a uma documentacdo que sera entregue ao
Juiz, mas € uma agdo interventiva que devera produzir uma opinido técnica e que
sera materializada através do documento produzido pelo profissional, como foi

apresentado na lei que rege a profissdo. Dessa forma, o relatério social, laudo,
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parecer social € produto do estudo social. Nele estdo contidos os dados que ele
considera relevantes da situacdo estudada, das pessoas envolvidas.

O estudo social tem por finalidade conhecer com profundidade, e de
forma critica, uma determinada situacdo ou expressdo da Questdo Social, objetivo
da intervengao do profissional, especialmente, nos seus aspectos socioecondmicos,
familiares e culturais. Apdés o0 assistente social compreender a realidade social
analisada em sua totalidade e de maneira critica, ele ira construir o relatério social,
que se traduz na apresentacdo descritiva e interpretativa do contexto e fatos
estudados. Logo, o estudo social é utilizado para produzir os relatérios, laudos e
pareceres sociais, a fim de oferecer ao magistrado subsidios para a compreensao e
tomada de decisdo em relacdo a vida dos individuos inscritos no processo judicial
(FAVERO, 2003).

Este instrumento tem a familia como elemento central da anélise que
visa compreender os diversos vinculos e a estrutura das relacbes familiares
vivenciadas pelos sujeitos, com a finalidade de garantir a protecdo de seus
membros. Além disso, possibilita 0 acesso a determinados servigos, programas e
beneficios bem como na efetivacdo de direitos ou subsidiar as documentacdes

técnicas dos assistentes sociais (CFESS, 2014).

J& sobre o laudo social, este € mais demandado pelo Poder Judiciéario,
pois € utilizado como prova, dando suporte técnico do Servico Social a decisao
judicial.

[...] possui uma estrutura que geralmente se constitui por uma introdugéo
gue indica a demanda judicial e objetiva, uma identificacdo breve sobre os
sujeitos envolvidos, a metodologia para construi-lo (deixando claro a
especificidade da profissdo e os objetivos do estudo), um relato analitico da

construcdo histdrica da questdo estudada e do estudo social da mesma, e
uma concluséo ou parecer social (FAVERO, 2003, p.46)

Quanto ao parecer social, este € uma finalizagdo, um parecer de
carater conclusivo ou indicativo. O parecer é privativo do assistente social, onde o
profissional manifesta de forma sucinta sobre a questdo ou situagdo social
analisada, bem como os objetivos do trabalho solicitado e apresentado. Sua
elaboracdo tem por base o diagndéstico socioeconémico de uma dada situacéo e a

45



opinido técnica do profissional sobre a referida situacdo e como podera ser

solucionada.

Portanto, a pericia social, o laudo social e o parecer social compdem as
particularidades dos estudos sociais, mas cada um possui a sua propria
especificidade.

E necessario pontuar que quando ha a demanda para a realizagéo de
parecer técnico, ha um prazo estipulado para a sua entrega. A partir do Provimento
n® 24/2019 do TJ, o profissional tem o prazo para apresentacdo de seu parecer
técnico em 30 dias corridos. Neste provimento ainda foi publicado sobre o controle
da produtividade, em que o assistente social deve ter produtividade mensal minima
de manifestacdo em 25 processos judiciais, através da apresentacdo do parecer
técnico ou de participacdo em audiéncia.

Dessa forma, pode-se analisar a busca pela alta produtividade do TJ
que institui prazos curtos para a entrega de qualquer natureza de processo judicial,
sem analisar o nivel de complexidade e além da alta demanda por realizacdo de
parecer técnico em diversos processos gera um impacto no resultado do trabalho do
profissional em compreender a realidade social das partes. Ademais, h& casos que
sdo necessarios o atendimento de varios individuos e ndo apenas as partes que
estdo apresentadas no processo judicial e, para a realizacdo do parecer técnico, é
necessario que o profissional analise a realidade em que o individuo esta inserido e

gue construa estratégias possiveis que vao ao encontro a necessidade dos sujeitos.

Neste contexto, outra demanda do Juizo ao Servi¢co Social é o trabalho
de maneira interdisciplinar com o profissional em Psicologia, em procedimentos
relacionados a orientacdo e avaliacdo dos postulantes a adocdo e quando for
requisitado pelo magistrado para trabalhar em conjunto em outras naturezas de

processos judiciais.

O ingresso desses profissionais no Poder Judiciario, dotados de
conhecimentos cientificos especificos, passou a complementar a leitura da realidade
social, constituindo um trabalho de cunho interdisciplinar com a ciéncia do Direito,

mediante a competéncia de assessoramento técnico indispensavel as decisdes
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judiciais. Além disso, esses profissionais de Servico Social e de Psicologia estdo
diretamente subordinados ao juiz e sdo convocados a assumirem o cargo de peritos
(FAVERO, MELAO, JORGE, 2005).

O objetivo principal de acionar o Servico Social e a Psicologia ao
campo sociojuridico, segundo o ECA (1990), no art. 150, é de assessorar a Justica
da Infancia e da Juventude mediante o fornecimento de subsidios por escrito
através de laudos, ou verbalmente na audiéncia. Também desenvolve trabalhos de
aconselhamento, orientacdo, encaminhamento, prevencdo, acompanhamento,

ficando sob imediata subordinacéo ao Juiz.

Trabalhando, na maioria das vezes, com demandas sociais e psicologicas
gue permeiam o cotidiano das Varas de Infancia e Juventude e as Varas de
Familia e das Sucessbes, 0 assistente social e o psicélogo intermediam
acOes judiciais que envolvem criancas e adolescentes em situagéo de risco
e vulnerabilidade social, que necessitam de medidas protetivas, jovens
autores de delitos, familias em situacdo de conflito (FAVERO, MELAO,
JORGE, 2005, p. 36).

Ainda neste campo da Justica, as equipes técnicas formadas pelo
Servico Social e Psicologia desenvolvem o GIAA — Grupo Institucional de Apoio a
Adocdao, direcionado aos usuarios que possuem o interesse e vontade em adotar.
Este grupo € o primeiro passo para esses usuarios conhegcam o que é realmente a
adocdo. Apos o GIAA, os interessados em adotar podem iniciar o processo de
habilitacdo, que esses profissionais fardo o laudo técnico para a tomada de deciséao
e, apbés a sentenca favoravel do Juiz, poderdo estar inscritos no SNA (Sistema
Nacional de Adocao).

O assistente social também atua no acompanhamento do Acolhimento
Institucional de criancas e adolescentes da comarca. Isto se deve ao fato de que o
ECA (1990) prevé que toda crianga ou adolescente que estiver inserido em
programa de acolhimento terd sua situagdo reavaliada, devendo ao Juiz da
Comarca, com base no laudo técnico elaborado tanto pelo Servico Social como a
Psicologia, a fim de oferecer subsidios a autoridade juridica para decidir de forma
fundamentada pela possibilidade de reintegracdo familiar ou colocacdo em familia

substituta.
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Barison (2008) afirma que em uma primeira andlise, o estudo social e 0
parecer social integram a dimenséo investigativa do Servigo Social e que promove
tanto a atividade de pesquisa no campo das ciéncias sociais e quanto em torno da
producdo de conhecimentos da vida das partes do processo judicial a fim de

subsidiar as decisfes do magistrado.

Destarte, o assistente social necessita construir mediacdes para
realizar a leitura e andlise da realidade social que cerca os usuarios a partir da sua
dimenséo investigativa, na perspectiva de construir conhecimentos acerca do seu
objeto de intervencdo. Ademais, como foi dito por Barison (2008), que essas
dimensodes do trabalho do Assistente social devem ser analisadas e entendidas em

uma concepcao dialética:

[...] ndo se pode considerar que intervir e investigar sdo momentos
diferenciados e fragmentados da acéo profissional. Na medida em que se
investiga, modifica-se a realidade e quando se intervém, se produz
conhecimentos (BARISON, 2008, p.2).

O Servico Social, independentemente de sua natureza interventiva, foi-
se adaptando ao longo de sua historia de insercdo no Poder Judiciario, para dar
respostas as necessidades da instituicdo. Os profissionais foram se tornando
indispensaveis na selecdo dos problemas que o Poder Judiciario precisa solucionar,
interpretando e analisando as situacBes trazidas pela populacdo usuéaria
decodificando-as para o Juiz e a instituicdo judiciaria (COLMAN, 2004).

Logo, a medida que o profissional avanca no contato com a realidade,
ele tem a possibilidade de realizar a leitura, analise, ressignificacdo ou
aprofundamento de hip6teses que visam esclarecer determinada situacdo em tela.
Dessa forma, € importante os referenciais teéricos metodoldgicos, ético politicos e
técnico operativos tanto para a descricdo quanto para a interpretacdo da situacéo

social.

2.2.2 O trabalho do Servi¢co Social no TJ e as especificidades nas Varas

de Infancia e Juventude

Como ja foi explicitado nos subitens anteriores, o assistente social foi

acionado pelo Estado para trabalhar no Poder Judiciario com a finalidade de
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colaborar na aplicagdo das leis em situacdes de conflito na sociedade. A histéria da
profissdo no Poder Judiciario tem como destaque a aprovacdo do Codigo de
Menores, que definiu alguns direcionamentos para a profissdo. E, a sua insercao
coincide com o processo de institucionalizacdo da profissdo no Brasil, que tem como

marco inicial a criagdo da Escola de Servico Social em 1936.

Um dos primeiros campos de atuacdo no ambito publico foi entédo
nomeado Juizado de Menores do Rio de Janeiro, em meados da década de 1930,
onde o assistente social precisava participar de um curso de formagédo dos
profissionais para a atuagédo do Juizado. Este profissional foi requisitado para atuar
como uma das estratégias de tentar manter o controle do Estado e o ajustamento
social sobre o agravamento dos problemas referentes a dita "infancia pobre”,
“infancia delinquente”, "infancia abandonada" que eram associadas diretamente a
criminalidade e estavam presentes no cotidiano das cidades em expansédo pela
industrializacédo do pais (IAMAMOTO, 2004).

No fim do século XIX, as criangcas pobres eram vistas como um importante
problema social, que requeria uma intervencdo. A prépria terminologia
“menor” foi construida a partir da apreensao do discurso juridico, separando
a infancia em duas (VALENTE, 2009, apud DORETO, 2019, p.59).

No ano de 1935, foi originou-se a Lei n° 2497, de 24 de dezembro, que
instituiu o Departamento de Assisténcia Social do Estado, que estava sob a
responsabilidade da Secretaria de Justica e Negocios Interiores e era de sua
competéncia estruturar os "Servicos Sociais de Menores, Desvalidos, Trabalhadores
e Egressos de reformatérios, penitenciarias e hospitais e da Consultoria Juridica do
Servico Social” (IAMAMOTO; CARVALHO, 2009, p. 174). Neste sentido, a lei
referenciava assisténcia ao menor sob o ambito social, médico e pedagdgico, além

da fiscalizacdo das instituicbes que desempenhavam a assisténcia.

Os profissionais em Servico Social também tinham a atribuicdo de
investigar sobre os casos de internagdo com vistas a realizar avaliagdes da
necessidade da medida, evitando, que 0s jovens permanecessem em celas e
presidios comuns. Além disso, agilizavam os atendimentos, propiciando condicdes
ao Juizo para que tomasse providéncias que iam do encaminhamento a familia, a

internacdo, e a liberdade vigiada, além de outros procedimentos pertinentes aos
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casos. Realizavam sindicancias em relacdo a situacdo dos menores apreendidos
nas ruas pela policia e efetuavam investigagdes a fim de identificar as causas da
criminalidade infantil e realizar estudos para diagnosticar o estado fisico e
psicossocial do menor e promover o melhor tratamento para o caso (DORETO,
2019).

De acordo com o SEASO (2021), no ano de 1946, foi criado a Agéncia
de Servico Social no Juizado de Menores, que favorecia 0 processo de organizacao
dos assistentes sociais que atuavam nesta instituicdo. No ano consecutivo, houve
concurso publico que instituiu vagas para profissionais em Servico Social a fim de
atuar no Juizado de Menores. Dessa forma, em 1951, é instituido no Tribunal de
Justica, a Secdo de Servico Social do Juizado de Menores para demonstrar

reconhecimento a profissdo que vinha contribuindo para os servigos no Judiciario.

Em relacdo ao concurso publico, € importante destacar que o
acontecimento dele colabora no trabalho do assistente social para planejar e
desenvolver projetos de intervencao, respeitando as competéncias e atribuicdes que
regulamentam o fazer profissional e além de ndo prejudicar a continuidade da sua
atuacdo. Neste espaco, o profissional possui relativa autonomia para utilizar os
instrumentos e técnicas que julga necessarios para atender as demandas
apresentadas em seu cotidiano de trabalho, enfrentando alguns limites impostos
pela instituicdo sem deixar de primar pelo redimensionamento do projeto ético-

politico da profisséao.

A revogacdo do Cdédigo de Menores de 1979 e a emergéncia do
Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n° 8069, de 13 de julho de 1990) que
imp6s a obrigatoriedade da familia, da sociedade e do Estado, em assegurar 0S
direitos da crianca e do adolescente, fomentou a expanséo das frentes de trabalho
dos profissionais em Servico Social e fez com que a categoria comecasse a “[...] se
debrucar de forma mais sistematica sobre as praticas desenvolvidas nessas
instituicdes que estabeleciam relagéo direta com o universo do ‘juridico” (FAVERO,
2003 apud DORETO, 2019, p. 59).

O Juiz do Tribunal de Justica passou a ser assessorado por uma

equipe interprofissional, o que se verifica nos artigos 150 e 151 do ECA (1990), que
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prevéem a constituicdo de servi¢cos auxiliares no ambito do judiciario para subsidiar
0 magistrado nas questdes relacionadas a infancia e juventude. Dispde os referidos

artigos do Estatuto da Crianca e do Adolescente que:

Art. 150. Cabe ao Poder Judiciario, na elaboracdo de sua proposta
orcamentdria, prever recursos para manutencdo de equipe interprofissional,
destinada a assessorar a Justica da Infancia e da Juventude. Art. 151.
Compete a equipe interprofissional, dentre outras atribuicbes que lhe forem
reservadas pela legislacdo local, fornecer subsidios por escrito, mediante
laudos, ou verbalmente, na audiéncia, e bem assim desenvolver trabalhos
de aconselhamento, orientacdo, encaminhamento, prevencao e outros, tudo
sob imediata subordinacdo a autoridade judiciaria, assegurada a livre
manifestagcdo do ponto de vista técnico (BRASIL, 1990, art. 150 e 151)

O trabalho do assistente social na area judiciaria esta intrinsecamente
relacionado a trajetéria da profissdo, que se renova conjuntamente com as
mudancas societarias e, as demandas impostas a este profissional na esfera do
Poder Judiciario, também modificacées ao longo da histéria. Até a década de 1980,
o profissional trabalhava sob um viés de tutela e coercao, atuando especificamente
em questdes ligadas a infancia e da juventude. Entretanto, com o passar do tempo,
o profissional foi acionado para atuar em outras areas do Poder Judiciario e
articulando o seu saber profissional com a legislagéo vigente e o Direito com vistas a

garantia de direitos aos usuarios.

Devido a crescente demanda dos Juizos do Estado do Rio de Janeiro
pelo trabalho do assistente social, a profissdo foi conquistando novos espacos e

ampliando a sua pratica em novos espacos:

[...] nos NURs (Nucleos Regionais)ls, para assessoria ao Juizo nas quesdes
relacionadas aos servidores, no Departamento de Saude do Tribunal, na
Creche, na Escola de Administracdo (capacitacdo) Judiciaria e na CEJAI
(Comissao Estadual Judiciaria de Adogédo), avancando na cobertura aos 92
municipios integrantes do Estado (SEASO, 2021, p. 3).

Além da insercdo do Servigo Social nos Tribunais de Justica, também
ocorreu a colocacdo deste profissional nos Ministérios Publicos, Defensorias
Pudblicas, instituicdes de cumprimento de medidas socioeducativas, instituicbes de
acolhimento entre outros. (SEASO, 2021).

® Os NURs s&o unidades organizacionais da estrutura organizacional do Poder Judiciario do Estado
do Rio de Janeiro. Compete a ele promover e viabilizar a descentralizacdo administrativa, a fim de
melhorar a comunicacéo e as acdes gerenciais a melhoria da eficacia e da eficiéncia no atendimento
as necessidades dos usuarios (SEASO, 2021).
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No ano de 2004, o Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro
sancionou a necessidade do trabalho do assistente social em outros espacos, 0 que
promoveu a realizacdo de outros concursos, 0 que ampliou o quadro para 300

profissionais em Servico Social e diversificou suas frentes de trabalho na instituicao:

[...] com a incorporagdo ao trabalho da tematica do idoso e a incluséo de
profissionais nas CPMAs (Centrais de Penas e Medidas Alternativas), nos
Juizados Especiais Criminais, na Violéncia Doméstica e Familiar Contra a
Mulher, na Central de Testamentaria e Tutoria Judicial, no SEPEC (Servigo
de Promogédo a Erradicagdo do Sub Registro de Nascimento e a Busca de
Certiddes), na CEFIJ (Comissao Judiciaria de articulagdo das Varas de
Familia, Infancia, Juventude e Idoso) e nos Projetos Especiais
desenvolvidos (SEASO, 2021, p. 4).

Segundo o SEASO (2021), em 2012, houve outro concurso publico que
requisitou mais profissionais em Servico Social que foram lotados nas "ETICs™®
(Equipe Técnica Interdisciplinar Civel), VIJI (Vara de Infancia, da Juventude e do
Idoso), VIJ (Vara da Infancia e Juventude da Capital) e JVDFM (Juizado da Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher)" (Plano Geral de A. do Servico Social no
TJRJ, 2021, p. 4). Além disso, em 2014 houve outro concurso para assistentes
sociais, que realizou chamadas em 2015, porém teve seu prazo prorrogado devido
ao contexto de crise econdémica do estado do Rio de Janeiro, vindo realizar mais

convocacgdes em 2019, expirando logo depois.

E importante destacar ha muita demanda de trabalho para o assistente
social no Judiciario e, devido a demora da realizacdo de novos concursos e novas
convocacodes, o quadro de profissionais em Servico Social ficam em defasagem,
pois alguns assistentes sociais se aposentam e ndo ha profissionais para repor
esses espacos por ndo haver novos ingressos por concurso de novos analistas
judiciarios. Logo, foram criadas as ETICs com o objetivo de que nenhuma comarca

permaneca sem o trabalho do assistente social para a realizagcéo do estudo social.

No campo sdciojuridico, o trabalho do assistente social se caracteriza
por uma pratica de operacionalizacdo de direitos, de leitura dos problemas sociais

enfrentados pelos sujeitos no seu cotidiano e de sua relacdo com o sistema de

'® Descrito no Ato Executivo 2104/2009 e criado pelo Provimento CGJ n°80/2009, as ETICs sdo o
novo modelo de organizacdo do Servico Social no TJRJ, com o0 objetivo de assegurar que as
comarcas nao figuem sem auxilio técnico interdisciplinar. Essa medida tem a funcdo de manter a
qualidade nos atendimentos prestados pelo profissional as serventias judiciais devido a otimizacéo
dos recursos humanos disponiveis para atuacao.
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judiciario. Além disso, esse espaco profissional permite a reflexdo e a andlise de
diversos aspectos como a realidade social, da efetivacdo das leis e de direitos na
sociedade, possibilitando desenvolvimento de acfes que ampliem o alcance dos

direitos assegurados pela legislacdo (CHUAIRI 2001).

De acordo com o Codigo de Etica da profisséo (1993) os objetivos do
Servico Social no Tribunal de Justica € de realizar estudos sociais, avaliacdes e
assessoria, como formas de apresentar subsidios técnicos para decisao judicial, de
diagnosticar a realidade social das familias apresentadas pelos processos judiciais e
realizacdo de parecer social. Outros objetivos apresentados sdo o0s

aconselhamentos, orientacdo, acompanhamento, auxilio e a defesa de direitos.

No artigo 16 do Codigo de Etica do Servico Social (1993), é direito do
assistente social, ter condi¢bes de trabalho dignas na instituicdo em que ira atuar,
com vistas a garantir a qualidade do exercicio profissional. E preciso garantir
também o sigilo a fim de proteger o que usuario em que for dito ao assistente social
durante o atendimento. Dessa forma, no artigo 2, letra d deste Cédigo, afirma que é
de responsabilidade do profissional manter a inviolabilidade do local de trabalho e
seus arquivos e documentacao para garantir o sigilo profissional, pois tal violacdo do
material produzido a respeito do usuario, sem o devido consentimento, pode levar a

processo criminal.

Nesta instituicdo, o assistente social deve promover aos usuarios
acesso a informacdo e discussdo sobre as possibilidades e consequéncias das
situacOes apresentadas por ele, respeitando democraticamente as suas decisoes,
mesmo que as motivacdes para tal decisdo seja relacionada aos valores e as

crencas individuais do usuério e que sejam distintas a do profissional.

Os estudos e relatdrios sociais sdo instrumentos que apresentam subsidios
técnicos aos Juizes da Inféncia e Juventude, sendo que a determinacdo
judicial ser4 dada apés estes estudos, sobre a realidade do menor em
guestdo. Portanto, este relatério deve apresentar um diagnéstico da
realidade social da familia e sua problemética; por isso a necessidade de
sempre manter os relatorios sociais atualizados e reformulados, para aderir
novos fatos importantes a eles (FAVERO, 2005, p. 103).

O amadurecimento tedrico metodolégico do Servico Social no Brasil

permitiu que a profissdo ganhasse reconhecimento em sua insercdo no Poder
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Judiciério, pois a propria categoria profissional compreendeu a importancia de
compor a equipe técnica desse espaco para a defesa de direitos sociais. O trabalho
do Servico Social nas Varas da Infancia e Juventude, ao longo do tempo, veio se
solidificando e conquistando o seu espaco. Nesse contexto, 0 assistente social se
tornou um profissional fundamental na tomada de decisdes judiciais que envolvem
situagdes com a crianca e 0 adolescente, fortalecendo a sua atuagdo por meio do
ECA (1990) (DORETO, 2019).

Nas Varas de Infancia e Juventude, os servigcos prestados pelo
profissional vém se ampliando em fungéo das demandas resultantes das expressoes
Questdo Social que se materializam na sociedade capitalista e que requisita
respostas concretas do assistente social em seu fazer profissional em articulacéo
com a natureza juridica e na contribuicdo em garantia de direitos. Além disso,
podem trabalhar em colaboracdo com demais profissionais envolvidos nessa area,
buscando efetivar direitos com base na legislagcdo vigente. Nesta Vara, as
expressdes da Questdo Social frequentemente se evidenciam em demandas como:
processos de guarda, regulamentacdo de visitas, destituicdo do poder familiar, ato
infracional, representagao/infracdo administrativa, acolhimento institucional de
criancas e adolescentes, casos de negligéncia, violéncia ou maus tratos contra

criancas e adolescentes.

O Estatuto da Crianga e do Adolescente de 1990 extinguiu a doutrina
do Cddigo de Menores de 1979, acrescendo direitos para infancia e a juventude,
como direito vida, liberdade e dignidade, buscando implementar a Doutrina de
Protecdo Integral por meio da politica de atendimento de criancas e adolescentes.
Nesse sentido, o assistente social se defronta com casos de criancas e
adolescentes que foram abandonados, que tem seus vinculos familiares fragilizados
ou rompidos ou que sdo vitimas de exploragdo sexual ou qualquer outro tipo de

violéncia.

Logo, o trabalho do assistente social deve ser paltada pelo
reconhecimento da crianga e do adolescente como sujeito pleno de direitos e que
estd em condicdo peculiar de desenvolvimento. Ademais, € previsto que toda

crianga e adolescente tem por direito ser assistido por uma equipe interdisciplinar no
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Judicidrio, que possa realizar todos o0s encaminhamentos necessarios para
assegurar seus direitos e além de produzir relatérios e pareceres ao Juiz para
subsidiar a tomada de decisédo que venha de encontro a necessidade destes sujeitos

e que sempre preze pelo melhor interesse da crianca e do adolescente.

No Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro foi instituido o Ato
Executivo n° 4065/2009 que criou o chamado Plano Mater, com o objetivo de
promover maior eficiéncia, eficacia e efetividade aos processos de acolhimento
institucional, adocdo e destituicdo do poder familiar de criangas e adolescentes,
além de regulamentar os procedimentos das audiéncias concentradas e demais

atribuicdes das equipes interdisciplinares do Juizo da Infancia, Juventude e Idoso.

No art.1 do Ato Executivo n° 4065/2009, € instituido que se realize com
agilidade a solucao dos problemas da aplicacdo de medida protetiva de acolhimento
institucional, com o controle permanente e atualizado da situacdo atual vivenciada
por cada crianca e adolescente acolhido, de forma a evitar que estes permanecam
nas instituicées por tempo indeterminado. Em relacdo a equipe interdisciplinar do
Juizo da Infancia e Juventude, atribui o dever de manter contato regular com as
instituicbes de acolhimento de criancas e adolescentes de suas comarcas, a fim de
obter informacdes da situacdo real dos acolhidos para repassar ao Juiz. No
cumprimento dessa atribuicdo, no artigo 2 do Ato Executivo n°4065/2009, a equipe
deve realizar um trabalho de orientagcdo e melhoria do atendimento a criancas e

adolescentes acolhidas que estdo em situacao de risco social.

O Plano Mater apresenta ainda no paragrafo Unico do artigo 20 que
caso nao existam mais possibilidades e tentativas fracassadas de promover a
reintegracdo familiar de uma crianca ou adolescente, a autoridade judiciaria deve ser
informada imediatamente acompanhada pelos estudos social e psicolégico da
equipe interdisciplinar do Juizo para a apresentacdo da possibilidade da colocacao

da crianca ou adolescente em familia substituta.

No 8 1° do artigo 22 do Plano Mater, € apresentado que em casos de
transferéncia de uma crianca ou adolescente acolhida para outra instituicdo de
acolhimento ird ocorrer apenas em casos excepcionais, devendo ser analisado pela

equipe interdisciplinar através dos estudos social e psicolégico em conjunto com a
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instituicdo de acolhimento, expondo os motivos para tal feito, com exce¢ao das
situacdes emergenciais, a fim de garantir o melhor interesse e protecéo da crianca e

do adolescente, sendo que deve ter a autorizagdo do Juiz da comarca.

Ja no artigo 36 do Ato Normativo n° 4065/2009, atribui ao Juiz da Vara
da Infancia e Juventude em sua respectiva comarca, a realizacao e organizacao de
audiéncias concentradas nos meses de abril e outubro para a reavaliacdo da
situacdo das criancas e adolescentes acolhidos. Complementando com o 81° do
artigo 19 do ECA (1990), para a audiéncia concentrada, a equipe interdisciplinar
deve construir relatérios para subsidiar a decisdo do Juiz sobre a possibilidade de
reinsercao familiar ou pela colocacdo em familia substituta. Ademais, é apresentado
gue deve ser elaborado estudos social e psicolégico das criancas e adolescentes
acolhidas pela equipe interdisciplinar do Juizo nos meses de janeiro e julho para o
acompanhamento, atualizar informacgdes e avancos a partir das decisbes expedidas

nas audiéncias concentradas.

O Servigco Social tem seu trabalho na instituicdo judiciaria perpassada
cotidianamente por relacdes de poder. O seu saber é utilizado para produzir os
documentos técnicos ao Juiz, na qual subsidiara a sentenca proferida por ele. “[...]
estd em relacdo intrinseca com o poder e, direciona seu parecer, influindo de forma
determinante sobre a decisdo a ser tomada com relacdo a trajetéria, ao destino da

crianca ou adolescente sujeito — ou objeto - da investigacdo” (FAVERO, 1999, p. 11).

Em seu fazer profissional, o assistente social se depara com
contradicbes inerentes a construcdo sociohistorica das relagdes sociais, politicas,
econdmicas que estéo presentes no dia a dia de trabalho. Ademais, este profissional
deve compreender as suas atribuicdes e seu direcionamento ético politico do
Servigo Social, pois 0s objetivos da instituicdo judiciaria sdo divergéncias ao
posicionamento da profissdo que trabalha sob o viés de contribuir na garantia aos

interesses da classe trabalhadora.

Assim, pode-se compreender que o assistente social se defronta com
as expressoes da Questdo Social, produzidas pela contradicdo capital e trabalho na
sociedade, se evidenciam nesses espacos das mais diferentes formas e demandam

respostas concretas, que sao atravessadas pelos diferentes interesses de classe e
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segmentos de classe. Ao Servico Social, € demandado a constru¢cdo de estudo
social, segundo 0s objetivos impostos pela instituicdo, que tendem a produzir novas
violacdes de direitos dos usuarios. No entanto, ha uma tendéncia a judicializacao da
vida e a criminalizacdo dos pobres inerente ao Poder Judiciario que utiliza da
impositividade do Estado para o controle da vida da populacdo que acessa 0s
servigos publicos e que requer uma equipe técnica interdisciplinar para fundamentar

a sua tomada de decisao.

Assim, a partir da visdo do jurista, o estudo social é requisitado para
manifestar informacdes e opinides para a comprovacao da veracidade dos fatos
narrados pelas partes atendidas do processo judicial, responsabilizar um sujeito na
perspectiva de criar prova por escrito para dar base a punicdo, culpabilizacdo da
familia em casos de acolhimento institucional ou de representagdo administrativa e
avaliando suas condi¢des econdmicas para resultar em um processo judicial para a
destituicdo de poder familiar (CFESS, 2014).

Nesta perspectiva, a demanda para a realizagdo do estudo social
exigiria que o profissional avaliasse aspectos e condutas individuais dos usuarios, a
fim de sejam usadas para reafirmar suas opinides e da instituicdo judicial para a
permanéncia da ordem social e dos interesses da classe burguesa. Dessa forma, o
estudo social deveria conter um posicionamento vigilante e de disciplinamento de
comportamentos, com vistas a culpabilizar e realizar julgamentos moralizantes.
Pode-se perceber que essa requisicdo € pautada pelo conservadorismo que faz
parte da trajetdria histérica da profissdo, porém, apdés o Movimento de
Reconceituacdo, o estudo social se tornou um processo metodolégico do Servico
Social para apresentar problematizacfes das situacdes dos usuarios a partir de uma
leitura de totalidade (CFESS, 2014).

Neste sentido, o Servigo Social esta inserido em uma instituicdo publica
de natureza juridica que prega a aplicacao da lei e que promove a justica social. No
entanto, a realidade do trabalho deste profissional € em uma instituicdo que oferece
sustentabilidade e legitimidade ao funcionamento do controle do Estado sob a

sociedade, principalmente sobre a classe trabalhadora.
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Um campo que se caracteriza, entre outros aspectos, pela distancia entre
instituicbes e sociedade; pelas acbes de controle e regulacdo; pela
presenca de um cotidiano complexo, tenso, contraditério, geralmente
autoritario, permeado por uma burocratizacdo excessiva, onde tudo pode
tornar-se processo e é perpetrado pelo discurso da neutralidade. Enfim, um
espaco de recorréncia de direitos, um espaco no qual as pessoas
depositam nos procedimentos legais algum direito e esperam do Sistema de
Garantia, da Justica, condicGes minimas de cidadania (CFESS, 2012, p.17).

Na sociedade capitalista, o direito moderno ndo € apenas um conjunto
de normas e regras para estabelecer e manter a convivéncia em coletividade, mas
sim para legitimar as relagcbes econdOmicas, ou seja, a exploracdo da forca de
trabalho. Logo, ndo existe neutralidade no direito na sociedade burguesa, pois ele
representa uma determinada classe social e seus interesses, no capitalismo se trata
dos interesses da classe burguesa. “A norma ndo é produzida a priori pelo jurista.
Essa € uma ilusdo construida para escamotear a funcdo objetiva do direito. As
normas juridicas sao reflexos dos interesses econdmicos” (BARISON, 2016, p.79).

No capitalismo, a esfera econdmica estd diretamente relacionada a
esfera do direito, que estd baseado em conflitos de interesses privados. As relacdes
juridicas sdo estabelecidas para dar condi¢des as relacdes produtivas, utilizadas em
favor da exploracdo, o que coloca em xeque a possibilidade do direito da classe
trabalhadora (ALAPANIAN, 2009).

E fundamental que o assistente social deve conhecer o projeto
institucional do campo ocupacional em gue esta inserido. Sobre o Poder Judiciario é
importante compreender aspectos da vida em sociedade que é gerida por leis e
instituicdes que lutam pela defesa da obtencao dos bens nas méaos de uma pequena
parcela da sociedade. Essa questdo demonstra que a luta de classe e a defesa de
bens juridicos que sdo mantidos através de uma moral conservadora e liberal, que
nao contribui para a garantia do desenvolvimento dos individuos pela légica da
emancipacdo humana. Neste contexto, a justica irda desempenhar o papel de manter
a impositividade da lei e da ordem das coisas, que também serdo reprodutoras de
desigualdades que existem e se reproduzem no sistema de producdo capitalista
(CFESS, 2014).

Apés a promulgacdo da Carta Magna em 1988, o Brasil iniciou a

vivéncia de desmontes das politicas sociais e desregulamenta¢gbes de direitos,
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fazendo com que as politicas existentes ndo tivessem éxito para atender as
demandas da sociedade. Neste contexto, o Poder Judiciario passou a ser o receptor
de demandas sociais trazidas por usuarios em situacdo de vulnerabilidade social e
gue se encontravam em condicdo de subalternidade na sociedade (BORGIANNI,
2013).

Assim, pode-se perceber que a legislacdo brasileira afirma a
universalizacdo de direitos a partir de acbes do Estado, porém, o Poder Executivo
ndo concretiza ou executa com nivel de qualidade inferior ao que é previsto em lei
para a efetivacdo dos direitos preconizados. Por isso, ha a delegacdo da
responsabilidade de concretizar as acdes relacionadas ao direito de saude,
educacao, habitacdo e alimentacdo entre outros, para a iniciativa privada ou para 0s

outros poderes estatais.

A agenda neoliberal no Brasil, impés mudancas as acdes estatais,
especialmente, em relacdo ao enfrentamento da Questdo Social. Devido ao
esvaziamento do Poder Executivo e o enfraquecimento de movimentos sociais, a
sociedade comecou a procurar pelo sistema de Justica para tentar alcancar seus
direitos que foram violados. Neste sentido, o Poder Judiciario passa a ser “um
protagonista importante no enfrentamento das expressdes da questéo social e ainda
na garantia de acesso aos dispositivos de atencdo no campo das politicas sociais
ofertadas pelo Poder Executivo” (BARISON, 2016, p. 88).

Neste sentido, 0s sujeitos que procuram a Justica para acessar direitos
que nao conseguiram a partir de politicas publicas e esperam que esta instituicdo os
represente e lute pela garantia do seu acesso as politicas publicas. Portanto, a
judicializagédo da Questao Social se da pelo protagonismo do Poder Judiciario sobre

o0 Poder Executivo no enfrentamento das expressdes da Questado Social.

A judicializacdo da Questdo Social "explicita as contradicbes que
forjaram a configuracdo da relagcdo Estado-Sociedade nas ultimas décadas do
século XX e nas primeiras do século XXI” (BARISON, 2016, p. 88). Além disso, essa
judicializacéo, traz a tona o carater punitivo, coercitivo e repressor do Estado frente
as expressdes da Questdo Social vivenciadas pela classe trabalhadora, com o

objetivo principal de reprimir a resisténcia e a movimentagao desta classe.
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Neste cenario, que se observa o avan¢co de ac¢lBes e pensamentos
conservadoras, as expressdes da Questdo Social estdo sendo compreendidas pela
sociedade como responsabilidade do individuo ou da familia, isoladamente do
contexto social, econdmico e politico, os culpando por suas situacdes de
vulnerabilidades e que seus problemas podem ser resolvidos através de

planejamento e gestao.

A judicializacdo da Questdo Social evidencia o privilegio do Poder
Judiciario que historicamente “foi desenhado para desempenhar a fungcédo da
coercdo na perspectiva da adaptacdo, do controle e da punicdo dos
comportamentos que carregam em si a rebeldia e a reagdo a ordem estabelecida”
(BARISON, 2016, p. 89).

Em decorréncia da precarizacdo do trabalho, das politicas publicas, os
individuos recorrem ao Poder Judiciario para acessar direitos, o que enfraquece a
luta coletiva por direitos e favorece o individualismo pois os usuarios da Justica
recorrem de maneira isolada. A superioridade do Poder Judiciario em relagdo ao
Poder Executivo evidencia a culpabilizacdo dos individuos pelas expressdes da
Questdo Social vivenciadas, além de favorecer a punicdo dos comportamentos e

contribuir para a desresponsabilizacdo do Estado na garantia de direitos sociais.

Portanto, € necessario que o profissional em Servico Social tenha
conhecimento sobre a legislacdo vigente do Brasil e além da compreensdao em
relacdo a aplicacdo dos preceitos existentes no Codigo de Etica da profisséo, que
contém o embasamento e direcionamento para o trabalho do assistente social.
Ademais, a atuacéo deste profissional deve estar alinhada ao Projeto Etico Politico
do Servico Social com vistas a contribuicdo de assegurar direitos de maneira

qualificada e comprometida com o usuario.

[...] nesse cenério em que a criminalizagdo dos pobres e a judicializagao de
expressfes da questdo social se acentuam e tendem a se ampliar, as
praticas de resisténcia na direcdo da afirmacdo e defesa dos direitos
humanos e de denudncia e rompimento com préaticas disciplinadoras e
punitivas se impdem como imprescindiveis e urgentes — na luta politica
coletiva e no exercicio do trabalho cotidiano (FAVERO, 2018 apud
DORETO, 2019, p. 60).
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No cotidiano de trabalho, o profissional em Servico Social atende
pessoas que em sua maioria estdo excluidas do sistema econémico e que nao
possuem condi¢cdes materiais para assegurar 0os seus direitos basicos. Contudo, a
maioria dos usuarios do Poder Judiciario apresentam em suas historias, situacdes
de vulnerabilidade social que os impedem de garantir os minimos para subsisténcia
e falta de acesso a direitos basicos. Essa questdo € um desafio para os operadores
do direito, que precisam tomar decisdes, com base em relatérios e pareceres que
sao requisitados ao assistente social, para obterem uma visao técnica referente ao
contexto social e suas contradi¢gdes para deferirem sentengas relativas a garantir e
viabilizar o acesso desses sujeitos aos direitos violados (SONDA; PONCHENCHI,
2013).

O assistente social adquire conhecimento técnico para atuar nas
expressdes da Questdo Social por meio da relagédo estabelecida entre teoria e
pratica em sua formacdo e em todo o seu processo de trabalho. Esse quesito tem a
funcdo de proporcionar ao profissional subsidios para atuacdo, a fim de que ele
guestione os valores escritos na lei, as relacdes de classe e toda a complexidade
que as determina. Embora o profissional em Servico Social ndo tenha poder de
decisdo no ambito do Judiciario, ele tem a possibilidade de contribuir com as

autoridades para esclarecer a realidade social vivenciada pelos sujeitos.

7

Portanto, € importante que o assistente social inserido no Poder
Judiciario compreenda a composi¢cdo de suas relacfes e a dinamica inerente ao
trabalho nesta instituicdo. O profissional deve conter um aprofundamento teérico e
amadurecimento politico para realizar reflexes criticas com vistas a superagéo das
contradicbes que o Judiciario impde e, sobretudo, para que o profissional possa
compreender e ressignificar as demandas apresentadas com o objetivo de construir
estratégias para a coletividade que traga subsidios para o fortalecimento do Projeto
Etico Politico profissional. "Nisso residem os nossos desafios e as nossas

perspectivas de superacao” (CFESS, 2014, p. 17).

2.2.3 Normativas do TJ referente ao trabalho do Servi¢go Social nas Varas

de Infancia e Juventude no contexto da pandemia da Covid-19
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No dia 31 de dezembro de 2019, na cidade de Wuhan, na China, houve
0 aparecimento de casos de infeccdo causada pelo virus SARS-CoV2, que
posteriormente foi denominado Covid-19. Os primeiros casos da infeccdo parecem
ter acontecido de animais para pessoas. Isso porque o virus afeta principalmente
animais, existindo quase 40 tipos diferentes desse virus identificados em animais e
apenas 7 tipos em humanos. Ademais, os casos foram confirmados em pessoas que
estiveram no mercado popular da cidade de Wuhan, onde eram vendidos varios
animais selvagens vivos, como cobras, morcegos e castores, que poderiam ter
estado doentes e contaminados pelo virus (CARBINATTO, 2020).

As autoridades chinesas enviaram um alerta a Organizacdo Mundial da
Saude (OMS) sobre casos de pneumonia atipica detectados em Wuhan e que a
causa era desconhecida, mas que seria necessaria uma certa atencao. A hipotese
de transmisséo de Covid-19 seria de que o virus tinha se adaptado e estava sendo
transmitido entre humanos, possivelmente através da inalacdo de goticulas de saliva
ou de secrecOes respiratorias que ficavam suspensas no ar ap0s a pessoa
contaminada tossir ou espirrar. Nos meses de janeiro e fevereiro, houve grande
contagio do Covid-19 na China e aumento do numero de mortes que foi se
espalhando ao redor do globo rapidamente. Em fevereiro, no Ird e na ltalia a
transmissao de Covid-19 chamou a atencéo pelo crescimento rapido de novos casos
e mortes e, nesse mesmo més foi identificado o primeiro caso de Covid-19, em Sé&o
Paulo (CARBINATTO, 2020).

Devido ao surgimento de casos fora da China, onde se concentrava a
maioria dos casos, foi declarada pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS)
situacdo de Emergéncia em Saude Publica de Importancia Internacional e,
posteriormente, foi considerado uma pandemia, devido ao aumento exponencial dos
casos da doenca, que foi possivel observar a ocorréncia de Covid-19 em todos os
continentes (CARBINATTO, 2020).

Em razado da grave crise de salude publica provocada pela pandemia do
coronavirus, foram adotadas medidas de distanciamento social a fim de evitar o
contagio. Os paises mais afetados, comecaram a decretar quarentenas e lockdowns

para restringir a circulagcdo da populacédo, para evitar aglomeracdes e o contagio,
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além do uso de mascara e higienizacdo das méaos constantemente com &lcool em
gel. Fronteiras foram fechadas, aglomeragbes proibidas e apenas servigcos
essenciais funcionavam como supermercados e farmacias. Entre o fim de marco e
inicio de abril de 2020, metade de toda populacdo mundial esteve sob algum tipo de
restricdo de movimento. Mesmo assim, 0S casoS continuam a crescer
exponencialmente pelo mundo. Em relagéo ao Brasil, infelizmente nao houve uma
quarentena decretada em territério nacional, embora houvessem medidas de
isolamento social decretados pelos municipios e estados. Além disso, a cidade de
Manaus foi a mais afetada proporcionalmente, pois muitas pessoas morriam sem
consequir leitos, além da falta de instrumentos para oxigenacdo (CARBINATTO,
2020).

No final de 2020, a ciéncia conseguiu o feito de desenvolver vacinas
contra o coronavirus em apenas um ano, gragas aos investimentos massivos,
tecnologias de ponta, cooperacdo internacional e estudos anteriores feitos com
outros coronavirus. Em novembro, empresas como AstraZeneca, Moderna e Pfizer
anunciam que suas vacinas sao eficazes e iniciou 0s processos de aprovagao e
distribuicdo dos imunizantes (BIMBATI, PORTO, BAPTISTA, ESPINA, 2021).

Em 2021, apés a aprovacdo da ANVISA para a utilizacdo de
imunizantes ao coronavirus, iniciou-se a vacinagao no Brasil, tardiamente, devido ao
governo incentivar as teorias de tratamentos com o uso da cloroquina e
hidroxicloroquina que nado possui evidéncia cientifica que testifigue a eficacia do
medicamento. A vacinacdo ainda caminha a passos lentos e o Brasil ainda
apresenta altos numeros de mortes e de contaminados por dia (CARBINATTO,
2020).

Segundo dados obtidos pelos veiculos de imprensa junto as
Secretarias Estaduais de Saude (2021), no dia 19 de junho de 2021, o Brasil atingiu
a marca de 500 mil 6bitos de Covid-19, apenas 50 dias depois de chegar a marca de
400 mil e cerca de 15 meses apds a confirmacdo da primeira morte pela doenca
(BIMBATI, PORTO, BAPTISTA, ESPINA, 2021).

Neste sentido, a estratégia de isolamento social, impds o desafio de

pensar quais seriam as atividades que poderiam ser interrompidas ou prestadas sem
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a presenca fisica dos trabalhadores e quais as consideradas essenciais e que

exigem a presenca fisica.

Assim, foram instituidas medidas de isolamento social pelas
autoridades governamentais do estado do Rio de Janeiro e o Tribunal de Justica
deste estado elaborou orientagcbes a todos os servidores, magistrados, terceirizados

e estagiarios para o trabalho no contexto de pandemia.

Inicialmente, o TJ liberou o Ato Normativo n® 2/2020, no dia 20 de
margo, devido o agravamento da Covid-19, em que decretava que os servidores de
todas as serventias jurisdicionais exerceriam suas funcBes em regime de
teletrabalho, ficando todos de sobreaviso, a fim de manter o Poder Judiciario em
funcionamento mesmo que em regime de teletrabalho, para n&do paralisar os
servicos de suporte logistico, seguranca institucional, pessoal, auditoria interna e

demais areas.

No dia 1 de abril de 2020, o TJ publicou o Ato Normativo n° 8/2020 que
suspendia 0s prazos processuais dos processos fisicos e eletronicos até o dia 30 de
abril de 2020. Em outro Ato Normativo n° 12/2020, o TJ suspendeu novamente 0s
prazos processuais dos processos fisicos até o dia 15 de maio de 2020. Sobre os
processos eletronicos, os prazos foram retomados a partir do dia 4 de maio de 2020,
porém, eram vedados a designacao de atos presenciais e os atendimentos deveriam
ser realizados pelo meio eletrbnico ou virtual. Entretanto, os processos eletrénicos
gue fossem inviaveis a realizacdo dos atendimentos virtualmente, deveria ser

devidamente justificada nos autos, sendo adiados e certificados pela serventia.

O Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, liberou outros atos
normativos em que suspendiam o0s prazos de processos fisicos e eletrénicos ou
retomavam as datas de vencimento dos processos eletronicos, conforme a

necessidade de fazer adequacgdes perante ao contexto pandémico.

Considerando o boletim epidemiolégico produzido pela Secretaria
Estadual de Saude em que apresentava a reducdo do namero de Obitos confirmados
de Covid-19, além da reducéo na curva de casos de Sindrome Respiratoria Aguda

Grave confirmados por Covid-19, o TJRJ publicou um Ato Normativo do Conjunto
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TJ/ICGJ n° 25/2020, em que regulamenta o plano de retorno as atividades
presenciais, com a reabertura dos prédios do Poder Judiciério, a partir de 29 de
junho de 2020, retomando as atividades presenciais de maneira gradual,
sistematizada e seguindo todos os protocolos de protecdo para impedir a
disseminagdo do virus. Além disso, determinou que a realizacdo de audiéncias
deveria ser feitas de preferéncia por meio de videoconferéncia ou em meio virtual e
que os servidores que estiverem no grupo de risco’’, realizem o seu trabalho

remotamente (home office).

Devido ao Provimento TJRJ n° 36/2020, para a realizacdo do trabalho
presencial pela equipe técnica do Juizo (assistentes sociais, psicélogos e
comissariado), foi necessario a formulacédo de escala de trabalho remoto e trabalho
presencial nas dependéncias do Férum. A escala foi construida para que cada
profissional estivesse uma semana em trabalho presencial e um espaco de duas

semanas em trabalho remoto.

A partir das normativas publicadas pelo Conselho Nacional de Justica,
especialmente a Resolugdo CNJ n° 313/2020, autorizando que o Tribunal de Justica
defira o trabalho remoto aos magistrados, servidores e colaboradores para
realizacdo de expedientes internos, o Provimento CGJ n° 38/2020, que disciplina o
funcionamento dos juizos de primeira instancia, das Centrais de Cumprimento de
Mandado e das Equipes Técnicas Interdisciplinares e o Ato Normativo Conjunto
n°® 25/2020, que trata do retorno gradual as atividades presenciais, foi elaborado pelo
TJRJ, recomendacdes e orientacdes referentes a atuacdo das equipes técnicas do
Juizo. O documento foi redigido com base nas recomendac¢fes da Divisao de Apoio
Técnico Interdisciplinar em conjunto aos Conselhos Federais das profissdes como
CFP (Conselho Federal de Psicologia) e o CFESS (Conselho Federal de Servigo

Social) frente ao periodo de pandemia.

7 0 reconhecimento do grupo de risco de Covid-19 tem a funcdo de selecionar pessoas que
precisam de atencdo imediata com seu estado de salde por ja possuirem alguma doenca pré
detectada que pode se agravar. Essa prética ajuda a promover a¢des preventivas mais pontuais para
evitar o crescimento das taxas de incidéncia e de mortes por Covid-19. Sdo consideradas grupo de
risco: maiores de 60 anos, pessoas imunodeficientes e/ou portadoras de doencas crénicas ou graves,
pessoas com comorbidades, gestantes e lactantes (OMS, 2020).
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Foi instituido & Equipe Técnica do Juizo, especificamente o Servico
Social e a Psicologia, a realizagdo de atendimentos prioritariamente por meios
tecnolégicos de transmissao virtual de sons e imagens em tempo real. Os
atendimentos remotos poderdo ser realizados por tecnologias da informacéo e da
comunicacdo como telefone, WhatsApp, e-mail, aplicativo Teams, Zoom, Google
Meet entre outros. Além disso, podem realizar atendimentos presenciais nas
dependéncias do Férum, em um local onde possa manter-se o distanciamento
social, seguindo as recomendacfes de higiene e prevencdo além da utilizacdo de

protecao individual como a mascara e o face shield (TJRJ, 2020).

O TJRJ (2020) ainda reitera que devido a essa situacdo excepcional
em que vivemos, cabe o profissional escolher as metodologias que ira utilizar para
desenvolver o seu trabalho a partir de sua autonomia profissional assegurada pelas
legislacBes e normativas éticas regentes do exercicio profissional. Acrescentam que
deve estar inscrito em seu laudo técnico as limitacdes para sua elaboracdo e o

contexto pandémico.

Outra recomendacdo € que devera ser feito uma triagem nos
processos judiciais recebidos, com a finalidade de que os profissionais possam se
organizar para os atendimentos, sem desconsiderar que ha servidores que integram
0 grupo de risco e que estdo trabalhando remotamente. A divisdo dos processos
judiciais deve ser equivalente entre o0s profissionais, considerando as
especificidades de cada equipe, independente do profissional ser do grupo de risco

ou estar na escala presencial.

Devido ao recebimento irregular dos processos remessados a equipe
técnica, os profissionais ndo devem realizar a distribuicdo dos processos a partir dos
critérios territoriais, pois, no caso das ETICs, o Servigo Social recebe processos de
outras comarcas para realizar estudo social. Para a analise dos processos, 0 TJRJ
(2020) sugere a equipe técnica promover discussfes permanentes entre 0s
profissionais a fim de adotar os parametros apresentados nas orientacdes
encaminhadas pelos Servicos de Apoio de cada profissdo, bem como nas

recomendacdes dos respectivos conselhos profissionais.
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Entdo, o TJRJ apresenta possibilidades para que todas as naturezas
de processos sejam atendidas e como 0s processos podem ser divididos entre a
equipe por casos que ja conhece ou realiza algum tipo de acompanhamento, casos
qgue foram atendidos anteriormente ou casos novos e que podem ser realizados por
contato online com a rede ou com as partes para acolhimento, esclarecimentos ou
orientacdes analisando se ha possibilidades para realizar avaliacdo com
atendimentos remotos e casos novos que envolvem alto grau de litigio e demandam
uma avaliacdo mais complexa e que € necessaria a realizacdo de atendimentos
presenciais (TJRJ, 2020).

Sobre a necessidade da realizacdo de atendimentos presenciais pelos
profissionais que fazem parte do grupo de risco e que estdo em trabalho remoto, o
TIJRJ (2020) recomenda que deve ser verificado esta necessidade ao receber o
novo processo, devendo redistribuir 0 caso para outro colega da escala presencial.
Caso tenha iniciado os atendimentos, devera ser definido que outro profissional da
equipe que estiver na escala presencial, realize a entrevista presencial e o
profissional do grupo de risco, participard remotamente. Ademais, é possivel a
elaboracdo de um unico relatério, assinado pelos dois profissionais ou ainda a

apresentacao de relatérios individuais.

Sobre 0s processos judiciais em que as partes ndo possuem recursos
como telefone, internet, que ndo tenham possibilidade de entrar em contato ou os
recursos tiver limitacbes que impecam a continuidade para a realizacdo do
atendimento remoto, devem ser informados no relatério as tentativas ou o motivo da
impossibilidade. Em relagdo aos usuéarios que tem a possibilidade de realizar o
atendimento remoto, desde que aceite este tipo de atendimento, deve ser dado
prosseguimento (TJRJ, 2020).

O TJRJ (2020) recomenda que no primeiro contato com as partes, 0
profissional deve se identificar como servidor do Poder Judiciario e apresentacao do
nome e registro profissional. Deve informar ao usuéario sobre a disponibilidade de
espaco reservado para realizacdo da entrevista e sobre o horario que podera ocorrer
o atendimento. Em caso de duvida sobre a identidade das partes, o profissional
podera solicitar a exibicdo de documento com foto. Além disso, se for demandado o
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atendimento virtual a criancas ou adolescentes, deve ser solicitado o consentimento

de um dos responsaveis.

A realizacao de visitas domiciliares e institucionais devera ser avaliada
previamente com as partes do processo e equipes das instituicdes, levando em
conta a necessidade de sua realizacdo e os cuidados para impedir o contagio da
COVID-19, de acordo com a disponibilidade do uso de viatura oficial (TJRJ, 2020).

Em relagdo ao desenvolvimento de atividades em grupo, o Aviso n°
597/2020 recomenda que devem ser analisadas as peculiaridades para a
organizacao e realizacéo deste trabalho, que pode ser realizada de maneira remota
ou presencialmente, seguindo as recomendacdes sanitarios e com numero reduzido
de pessoas. A idealizacdo deste trabalho em grupo devera ser apresentada ao
magistrado para apreciacédo e adoc¢ao de eventuais medidas cabiveis (TJRJ, 2020).

No caso de algum profissional for convocado para realizar o
Depoimento Especial de Criancas e Adolescentes'®, deve-se adotar as orientacdes
do NUDECA (Nucleo de Depoimento Especial de Criancas e Adolescentes),
utilizando-se equipamento de protecdo individual e demais recomendacdes das

autoridades sanitarias.

Por fim, as equipes devem regularmente atualizar as informacdes da
planilha estatistica dos feitos de seu trabalho no One Drive, como 0S processos

atendidos, entrega de relatorios e demais atividades em equipe (TJRJ, 2020).

No Brasil, as recomendacdes de isolamento doméstico e higienizacao
impactaram a vida de toda a populacdo, especialmente das mais vulneraveis com o
desemprego, o subemprego, a auséncia de moradia, de abastecimento de agua e de
saneamento basico. Outrossim, com a pandemia, a falta de estrutura basica dos
servicos publicos como a &rea da saude e da assisténcia social fica ainda mais

explicita com espacos inadequados e superlotados, além da falta de insumos

8o Depoimento Especial de criancas e adolescentes se refere "ao procedimento de oitiva de crianga
ou adolescente vitima ou testemunha de violéncia perante autoridade policial ou judiciaria [...]
realizado em local apropriado e acolhedor, com infraestrutura e espaco fisico que garantam a
privacidade da crianca ou do adolescente vitima ou testemunha de violéncia" (BRASIL, 2017).
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basicos e também das politicas publicas que ainda estdo sofrendo retrocessos,
mesmo neste momento caotico em que o pais se encontra (CFESS, 2020).

Pode-se perceber que a pandemia da Covid-19 esta relacionada a uma
crise sanitaria que somada a crise do capital, fomentou e evidenciou as
desigualdades estruturais, além das dificuldades de atendimento a populacao devido
ao projeto neoliberal que causa o desmonte e falta de financiamento das politicas
sociais (CFESS, 2020).

A pandemia que inicialmente seria temporario e que logo seria sanado,
tem se prolongado pela auséncia de politicas de enfrentamento deste cenario, a
flexibilizacdo do distanciamento social e com isso, o Brasil e muitos paises tem
sofrido com novas ondas de contdgio que aumenta o numero de mortes por Covid-
19. A pressa para o retorno a antiga "normalidade" dos servicos presenciais e
abertura de comércios enquanto ndo € possivel perceber a diminuicdo de
contaminados e o aumento do numero de pessoas ja vacinadas, exemplifica o
quanto é necessario a exploragcdo do trabalho para a valorizagdo do capital (CFESS,

2020).

A estratégia do capital é, portanto, aumentar os niveis de produtividade e o
controle sobre os resultados esperados, flexibilizar os limites de exploracgéo,
atacar e destruir os direitos das/os trabalhadoras/es e empreender esforgos
para retirar do horizonte qualquer perspectiva emancipatéria. O teletrabalho
ou trabalho remoto se insere como um dos experimentos para intensificar a
exploragdo do trabalho e dificultar a organizacdo politica da classe
trabalhadora. (CFESS, 2020, p. 2).

Com o avancgo tecnoldgico, o teletrabalho ja vinha sendo utilizado por
diferentes profissdes e pelo Servico Social na area empresarial e havia iniciativas
deste modo de trabalho no Poder Judiciario e no INSS. A defesa do seu uso no
servico publico € apresentada como elemento para modernizacdo, aumento de

produtividade e, inclusive, como algo benéfico aos trabalhadores.

A pandemia acelerou o processo de entrada das Tecnologias da Informacao
e Comunicacédo (TICs) no trabalho profissional de assistentes sociais, algo
gue ja estava sendo gradualmente incorporado e vinha nos desafiando,
diante das metamorfoses do mundo do trabalho. (CFESS, 2020, p. 2)

No ano de 2021, com a permanéncia do contexto pandémico, ainda foi

necessario seguir as medidas de distanciamento social e as recomendacdes das
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autoridades sanitarias para o funcionamento presencial do Tribunal de Justica do
Estado do Rio de Janeiro. No Ato Executivo n°® 72/2021, dispde que a instituigcdo vém
atuando com no maximo cinquenta por cento do quadro da unidade judiciaria ou
administrativa, com no minimo de um servidor por unidade, respeitando o
quantitativo remanescente funcionando em regime obrigatorio de trabalho remoto
(home office). Ademais, ainda ndo ha nenhuma previsdo para o retorno de todas as
atividades do Poder Judiciario presenciais, devido ao processo de vacinagao ocorrer

lentamente por todas as comarcas do Estado do Rio de Janeiro.
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3. CAPITULO II: Acolhimento Institucional de Criancas e Adolescentes no
Brasil

3.1 Sintese do histérico da Institucionalizacdo de Criancas e

Adolescentes no Brasil

Ao longo da histéria brasileira, especialmente nos séculos XIX e XX, o
que hoje € denominado de acolhimento institucional foi uma das principais solu¢ées
empregadas pelo Estado para lidar com a questdo da infancia pobre, em que as
criangcas que vivenciavam situacdo de pobreza ou pertenciam a familias que néo
tinha condicbes de prover o sustento material, eram encaminhadas para as

instituicdes fechadas, sendo classificadas como abandonadas (RIZZINI, 2004).

Entretanto, a literatura sobre o tema indica que um dos primeiros
marcos de institucionalizacao no Brasil foi a partir do periodo colonial, caracterizada
pela internacdo de criancas e adolescentes em instituicbes asilares. Naquele
periodo historico, foram criados "colégios internos, seminarios, asilos escolas de
aprendizes artifices, educandarios, reformatorios, dentre outras modalidades
institucionais surgidas ao sabor das tendéncias educacionais e assistenciais de cada
época” (RIZZINI, 2004, p. 22).

Rizzini (2004) analisa que o recolhimento de criancas e adolescentes
pobres nessas instituicbes, no discurso oficial, esteve vinculado a um carater
educativo, mas a sua finalidade foi revestida pela intencéo de impor o controle social
sob uma parcela da populacdo que era considerada perigosa para a organizacao

social.

O recolhimento de criancas as instituicbes de reclusdo foi o principal
instrumento de assisténcia a infancia no pais. [...] Essa modalidade de
educacdo, na qual o individuo é gerido no tempo e no espacgo pelas normas
institucionais, sob a relacdo de poder totalmente desiguais, € mantida para
os pobres até a atualidade (RIZZINI. 2004, p. 22)

Segundo Rizzini (2004), no Brasil colonial, emergiu instituicdes para
educacdo de meninos, semelhante a acéo jesuita em relacdo a educacédo basica
para criancas de aldeias indigenas e vilarejos. Até meados do século XVIII, eles
foram os principais agentes que proporcionavam educacdo no pais até o ano de

1759, em que foram expulsos por Marqués de Pombal. Na segunda metade do
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século XVIII, foram instalados seminarios e colégios religiosos por outras frentes da
Igreja destinadas aos 6rfaos e recolhimento de 6rfas.

Nesse periodo, também surgiu o sistema de Roda dos Expostos pela
Santa Casa de Misericordia, que consistia no recebimento de bebés deixados sem
identificagcdo em um aparato giratorio que nao identificava quem entregava a crianga
fora da instituicio ou quem a recebia no seu interior. E importante destacar que
guem entregava os bebés eram, em sua maioria, mulheres que, para ndo serem
punidas ou estigmatizadas, precisavam ocultar o nascimento de filhos porque
mantiveram relagdes extraconjugais ou eram solteiras ou haviam sido vitimas de
violéncia sexual. A Roda dos Expostos atendia a muitos bebés, sendo necessaria a
contratacdo de amas de leite que, muitas vezes, eram escravas; alugadas pela

instituicdo, o que gerava renda aos seus proprietarios (RIZZINI, 2004).

A Roda dos Expostos evitou que muitas de criancas fossem mortas ou
abandonadas nas ruas. Entretanto, devido a facilidade em deixar a crianca para que
esta fosse cuidada pela instituicdo, a Roda dos Expostos revelou a l6gica patriarcal
que marcava as relacdes de género da época, que imp6s a mulher submissao a
instituicdo do casamento, que perpassava pelo controle de seu corpo e de sua
sexualidade. Este modelo de atendimento perdurou até o periodo da Republica,
quando houve a organizacdo da assisténcia a infancia no pais e também com a

interferéncia da acéo normativa do Estado (RIZZINI, 1993).

Segundo Arruda (2006), no ano de 1700, um comerciante rico destinou
sua heranca para a Santa Casa de Misericérdia da Bahia, para a fundacédo do
primeiro Recolhimento destinado ao amparo das meninas pobres. Em relacdo a
esses recolhimentos de criancas, estes seriam complementares a Roda dos
Expostos, que tinha como finalidade principal de prote¢éo a honra das meninas, com
fins devocionais, caritativos ou educacionais, oferecendo instrucdo, treinamento

pessoal e fornecer um dote para o seu futuro casamento.

Em 1739, foi criado o segundo Recolhimento para meninas no Rio de
Janeiro. No entanto, era possivel verificar divisores raciais dentro dos recolhimentos.
Assim, para as “Orfas brancas” era oferecida a formagéao religiosa, moral e pratica de

boas empregadas domésticas e donas de casa e, para as “meninas de cor’, era
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oferecida a formacao de empregadas domeésticas e semelhantes (RIZZINI; RIZZINI,
2004).

Foi criado o Seminario da Gléria, o recolhimento para meninas em S&o
Paulo no ano de 1835. Em tais abrigos, exercia-se um intenso controle sobre a
sexualidade das criancas e adolescentes.

Havia uma selecdo para saber para onde as meninas deveriam ser
encaminhadas: quando virgens poderiam ir, para 0s mais diversos
recolhimentos, caso contrario, eram enviadas ao Asilo Bom Pastor que foi
criado em 1985, e era a Unica instituicdo que se propunha ao trabalho de
recuperar as meninas “perdidas”. Neste asilo havia uma segao “especial”
onde as meninas que eram ali recolhidas vinham mandadas pelos tutores e
até pelos préoprios pais, quer seja para castiga-las, quer seja por vergonha
diante da perda da virgindade das filhas (BIROLLI, 2000, p. 170).

Sobre 0s meninos, o recolhimento se tornava mais problematico, por
conta de ndo haver uma preocupacédo com honra e virtude. “Como eles ndao eram
alvo das mesmas preocupacdes com a honra e virtude, como no caso das meninas,
raras foram as instituices criadas para protegé-los, antes meados do século XIX”
(MARCILIO, 1998, p.178). Dessa forma, a primeira instituicdo criada para cuidar dos
meninos abandonados foi a Casa Pia e o Seminario de Sado Joaquim, na cidade de
Salvador. A segunda surgiu em S&o Paulo no ano de 1824, denominada Seminario
de Santana.

No Brasil imperial, surgiram as Companhias de Aprendizes Marinheiros
e as Companhias de Aprendizes do Arsenal da Guerra, onde recebiam meninos dos
colégios de 6rfaos e das casas de educandos e podiam permanecer por nove anos
ou até atingir a maioridade. Pode-se analisar que eram numerosos 0s internos nas
companhias e que esse local teria a iniciativa colaborar para a "limpeza" das ruas
das capitais brasileiras. “As Companhias de Aprendizes Marinheiros, por exemplo,
forneceram, entre 1840 e 1888, 8.589 meninos aptos para 0 servico nos navios de
guerra, contra 6.271 homens recrutados a forga e 460 voluntarios” (NASCIMENTO,
1999, p.75).

Neste periodo, ainda foram criadas varias instituicbes para atender aos
imigrantes, devido ao grande fluxo migratério naquele periodo. Pode-se destacar o
Orfanato Cristovao Colombo, criado em 1895, voltado para o amparo e educacéo de

filhos de imigrantes italianos. Por conta da necessidade de desenvolver melhorias na
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producdo com a substituicdo da méao de obra escrava liberta, foram surgindo novos
modelos assistenciais em S&o Paulo (RIZZINI, 2004).

No final do século XIX, a pobreza que atingia a infancia pertencente a
classe trabalhadora se constituiu como uma expressao da Questdo Social tendo em
vista a progressiva alteracdo do modelo agricola para o modelo industrial, que gerou
o crescimento desordenado das cidades do Rio de Janeiro e Sao Paulo, a abolicdo

da escravatura que demandou a criacao da forca de trabalho livre e estrangeira.

Entretanto, no inicio do século XX, o modelo asilar continua sendo
utilizado para lidar com a problematica da infancia, mas com nova roupagem. Outras
instituicbes foram criadas, o que resultou em uma nova forma de assisténcia a
infancia no pais na medida em que o Estado passou a implementar tais servicos
(GALVAO, 2005).

Se a grande questdo do Império brasileiro repousou na ilustragdo do povo,
sob a perspectiva da formacao da forca do trabalho, da coloniza¢éo do pais
e da contencdo das massas desvalidas, no periodo republicano a tbnica
centrou-se na identificagdo e no estudo das categorias necessitadas de
protecdo e reforma, visando ao melhor aparelhamento institucional capaz de
“salvar” a infancia brasileira no século XX. (RIZZINI, 2004, p.28).

Devido ao processo de industrializacéo, crescimento e a concentracao
populacional nas areas urbanas, marcados pelos indices de pobreza nas cidades,
evidenciaram um perfil de criangas e adolescentes abandonados e/ou consideradas
infratores. O Estado, ao ser pressionado pela sociedade civil em construir respostas
a essa demanda, na perspectiva de manutencdo da ordem social, criou varias
instituicbes de regime prisional para atender a criangas e adolescentes em situagéo
de abandono ou que praticou ato infracional (ARRUDA, 2006).

No ano de 1902, foi criado o Instituto Disciplinar na cidade de Séo
Paulo, que depois foi denominado Reformatorio Modelo. Competia a essa instituicao
a recuperacdo do adolescente chamado de infrator. Foi exigida ao Estado a
elaboracdo de leis para o trato destinado a infancia e uma centralizacdo da
assisténcia sob os moldes preconizados pelas ciéncias, em especial pela medicina
higienista. Assim, surgiu o primeiro Juizo de Menores na cidade do Rio de Janeiro e
a aprovacédo do Codigo de Menores no ano de 1927, idealizado pelo primeiro juiz de

menores do pais, Mello Mattos (RIZZINI, 2004).
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O referido Cédigo baseava-se no direito do juiz em tutelar o menor em
situacéo irregular, configurando-se como objeto de medidas [...] o controle
social dos menores em situacdo irregular quase sempre era estabelecido
através do internato provisério, medida aplicada pelo juiz justificada pela
incapacidade dos pais em manté-los financeiramente o que nao tivesse
tempo e condicBes de fazé-lo (AZEVEDO, 2004, p.98).

Substituindo a caracteristica caritativa na assisténcia a infancia, o
primeiro Cédigo de Menores instituiu que as criangas e adolescentes seriam alvo de
acOes coordenadas pelo Estado. Ademais, este Codigo foi influenciado pelas ideias
higienistas que propunha difundir “as no¢des elementares de higiene infantil entre as
familias pobres, destacando-se a necessidade de vacinacdo e de protecdo as
criangas, aos doentes e aos moralmente abandonados” (Vieira, 2003 apud Galvao,
2005, p.09).

Rizzini e Rizzini (2004) apresentam o contetdo preconceituoso sobre

como eram rotulados “os menores”:

A producédo discursiva de todo o periodo da forte presenca do Estado no
internamento de menores é fascinante, pelo grau de certeza cientifica com
que as familias populares e seus filhos eram rotulados de incapazes,
insensiveis, e uma infinidade de rétulos. (RIZZINI e RIZZINI, 2004, p.31)

Arruda (2006) destaca que a sociedade civil e o Estado tinham
preocupacdo com as criancas e adolescentes pobres se tornarem uma "classe
perigosa” e que fosse preciso intervencéo estatal. Dessa forma, com a instauragao
do Estado Novo, iniciou-se uma "crescente ideologizacdo dos discursos dos
representantes do Estado no atendimento a infancia e a juventude" (RIZZINI, 2004,
p. 32)

Neste sentido, no governo de Getulio Vargas foi estabelecido o Servico
de Assisténcia ao Menor (SAM) que estava sob o controle do Ministério da Justica,
em 1941, na cidade do Rio de Janeiro. Em 1944, este servi¢co foi implantado em
todos os estados brasileiros e mantinha varios educandarios espalhados pelo pais.
A proposta do SAM era de intervir juntamente aos menores desprotegidos em nome
da defesa nacional. Entretanto, na realidade, o servico utilizava de acbes
clientelistas e mantinham criancas e adolescentes de familias que tinham recursos

nas melhores instituicbes de internacao, através de pedidos de pessoas influentes e
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de corrupgdes. "Os responsaveis pelos estabelecimentos ‘internam menores,

extraem faturas e recebem as importancias devidas™ (RIZZINI, 2004, p.34).

Segundo Rizzini (2004), o SAM criou fama de fabricar criminosos,
recebendo varias denuncias de que a instituicdo se tornou em um 6rgdo que
aprisionava menores "delinquentes”, onde aprendiam sobre crimes. Assim, as
criancas e adolescentes que passavam pelo SAM eram rotulados e temidos pela

sociedade.

Por conta das inUmeras dendncias de violéncia nos internatos mantidos
pelo SAM, no final da década de 40, iniciaram-se discussdes sobre o0 contexto vivido
pelos menores na instituicdo. Assim, em 1949, o Juizado de Menores de Sao Paulo
estabeleceu o Servico de Colocacdo Familiar através da Lei de Colocacdo Familiar,
que tinha a finalidade de evitar a internagéo dos adolescentes e criancas, com vistas
a garantir “o direito a um ambiente familiar e com recursos materiais possibilitadores
de atendimento as suas necessidades naturais de crescimento e desenvolvimento”
(Arruda, 2006, p.30).

A lei de colocacdo familiar possibilitava que criancas e adolescentes
fossem colocados em lares substitutos e também o atendimento dele em sua proépria
familia. Pode-se perceber que a familia foi compreendida como um valor universal e
a solucao para promover o bem estar do chamado "menor". Assim, a familia também
sera responsabilizada pelos cuidados do "menor" e nas situacfes de abandono e de
"delinquéncia”. Ademais, os pais que nao pudessem prover os minimos de cuidados

aos seus membros, eram punidos com a perda do poder familiar (ARRUDA, 2006).

Em 1964, ocorre o golpe militar que instaura a Ditadura Civil Militar no
pais, que é marcado, dentre outros, pelo controle de acesso a politicas sociais, em
especial da parcela da classe trabalhadora que nédo estava inserida no mercado de
trabalho. Neste mesmo ano, no campo das politicas de atengéo a infancia, € criada
a Politica Nacional do Bem-Estar do Menor (PNBM) e, o 6rgdo que executara esta
politica é a Fundacao Nacional do Bem-Estar do Menor (FUNABEM). Esta fundacgéo
tinha o propésito de estabelecer o "Anti-SAM", sendo regido por diretrizes opostas
aguelas que eram instituidas no SAM. Compreendiam o menor inserido em aspectos

psicossociais da politica de seguranca, pois os problemas sociais como o que foi
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chamado de “abandono e corrup¢do de menores” poderiam desencadear uma
“desestabilidade na ordem social vigente” (GALVAO, 2005).

Apesar do discurso estatal criticar a internacdo de criancas e
adolescentes, a Ditadura Civil Militar colaborou para a instauracéo da censura e do
siléncio que manteve a politica de internagcdo em funcionamento sé que em piores
condicbes, sem que a sociedade tivesse conhecimento. Em S&o Paulo, era
frequente que criancas fossem enviadas para internatos no interior, onde houvesse
vagas, independente da proximidade do local a residéncia da familia. O objetivo era
o afastamento das criangas de suas familias para "limpar" as ruas da cidade. "[...]
comprometimento dos frageis lacos afetivos e do senso de responsabilidade dos
pais na criagcdo dos filhos, reproduzindo em sua andalise a visdo negativa e
estigmatizante da familia" (RIZZINI, 2004, p. 38)

Azevedo (2004) apresenta que no ano de 1979, foi instaurado o Novo
Caodigo de Menores, em gue engendrava a desresponsabilizacdo estatal em manter
a subsisténcia de criancas e adolescentes, transferindo a responsabilidade aos pais
e responsaveis. Além disso, o entdo novo Cédigo de Menores, baseado na Doutrina
da Situacdo Irregular, ndo considerava a realidade social dos segmentos
pauperizados e, 0S pais e responsaveis que nao cumprissem com a sua

responsabilidade, seriam punidos, o que poderia acarretar na perda de seus filhos.

O menor passou a ser definido como em situacéo irregular quando privado,
ainda que temporariamente, de condi¢cdes essenciais a sua subsisténcia,
salde e instrucdo. Essa nova légica continuava atribuindo aos pais ou
responséveis o encargo pelas privacdes da menoridade (SANTOS, 2004,
p.122).

A relagdo entre pobreza e a incapacidade motivou 0 processo de
institucionalizacdo de criancas e adolescentes, o que resultou na retirada destes
sujeitos do seu meio familiar. Assim, foi naturalizado o pensamento de que 0s pais
em situacao de pobreza e que tivesse dificuldades de cuidar de seus membros, iriam

abandonar sua prole.

Somente a partir dos anos 1980 que a institucionalizacdo de criancas e
adolescentes comecou a ser questionada, além de outras questbes que comecaram

a ser mobilizados pela sociedade em busca de mudancgas como "o fortalecimento da
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cultura democrética; a pressdo dos movimentos sociais; Vvarios estudos que
demonstravam 0s prejuizos da institucionalizacdo para o desenvolvimento das
criancas e adolescentes" (RIZZINI e RIZZINI, 2004, p. 64).

Esses questionamentos que reivindicavam mudangcas foram
impulsionados pelo processo de democratiza¢cdo que ocorria em todo o pais contra
as imposices da Ditadura Civil Militar. A transicdo politica para a democracia foi
marcada por manifestacdes e participagdo popular nas ruas, destacando o
Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua’®, o inicio dos estudos por
profissionais que questionavam sobre a eficicia da institucionalizagdo de criancas e
adolescentes e o0s protestos feitos por meninos e meninas de internatos que a
imprensa levou a publico, através de depoimentos, sobre as denuncias de maus

tratos e violéncia contra estes sujeitos (RIZZINI, 2004, p. 46).

Crescia 0 entendimento de que o tema era cercado por mitos, como o de
gue as criangas denominadas de menores - institucionalizadas ou nas ruas -
eram abandonadas; o mito de que se encontravam em "situacao irregular”
(Cddigo de Menores: 1979), ou de que a grande maioria fosse composta por
delinquentes (RIZZINI, 2004, p. 47)

Neste sentido, pbéde-se compreender também que a institucionalizacéo
possui "raizes histéricas do processo de desenvolvimento politico-econémico do
pais, tais como a ma distribuicdo de renda e a desigualdade social" (RIZZINI, 2004,
p.47). Logo, houve uma pressao da sociedade para o fechamento dos grandes
internatos, que foi acompanhado pela movimentacdo internacional para a
formulacdo de politicas de assisténcia que atendiam criancas e adolescentes que

estavam institucionalizadas.

Os governantes da Ditadura permaneceram incentivando a
continuidade da FUNABEM e da PNBEM e por isso reformularam alguns aspectos
como o retorno da responsabilizacdo estatal. Entretanto, o carater corretivo ainda
predominava a atuacdo destes orgaos. Estes dois 6rgdos foram denominados por
Arno Vogel (1995) como as "siamesas em estratégia de sobrevivéncia" (RIZZINI,
2004).

'O MNMMR surgiu em 1982 como uma organizacdo ndo governamental que buscava articular as
lutas pelos direitos das criancas e adolescentes em situacao de rua em todo o pais, além de mobilizar
para que estes sujeitos em desenvolvimento pudessem lutar por melhores condicbes de vida
(RIZZINI, 2004).
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Com a paralisagéo dos atendimentos da FUNABEM nas cidades do Rio
de Janeiro e Minas Gerais, Rizzini (2004) afirma que iniciou a formulagdo de uma
nova assisténcia a infancia e juventude que nao fosse a institucionalizacdo e foi
indicado o uso dos Centros Integrados de Atendimento ao Menor (CRIAMS) e apoio

a projetos alternativos de atendimento a meninos de rua.

No final da década de 1980, a FUNABEM reconstruiu uma nova
imagem para a instituicdo, se transformando no Centro Brasileiro para Infancia e a
Adolescéncia (CBIA). Em 1987, surge a instalacdo do SOS Crianca, com 0 objetivo
de ser como uma central de triagem e encaminhamento de criancas e adolescentes
para um abrigamento (GALVAO, 2005).

No ano de 1988 houve a promulgacdo da Constituicdo Cidada
brasileira que reafirmou os direitos ja garantidos pela Declaracdo Universal dos
Direitos do Homem e pela Declaracdo dos Direitos da Crianca, ambas elaboradas
pela ONU, gque ressaltou a importancia do direito de criancas e adolescentes a
convivéncia familiar e comunitaria. Assim, foi incluido o artigo 227 na Constituicdo

Federal:

Art.227 — E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca
e ao adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentagdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacao,
exploracéo, crueldade e opresséo. (BRASIL, 2010, art. 227).

No ano de 1990, houve a promulgacdo do Estatuto da Crianca e do
Adolescente que foi um marco para os direitos da populagdo infanto-juvenil
brasileira. Desta forma, instala-se o paradigma de direitos e prote¢céo integral a
crianga e ao adolescente. Portanto, € determinada uma nova forma de gestédo
participativa entre Estado e Sociedade. Através do ECA (1990), passa-se a exigir um

novo padréo de atuacéo do Poder Publico.

O ECA (1990) foi um avango legal que reconheceu a crianga e
adolescente como pessoa em condi¢do peculiar de desenvolvimento e que deve ter
absoluta prioridade e sendo considerado sujeito de direitos e que necessita de
protecdo e cuidados especiais.
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Em relacdo a institucionalizacdo de criancas e adolescentes, o ECA
(1990) coibiu a permanéncia do funcionamento de orfanatos e a mudangca em
denominar as criancas e adolescentes de "menores abandonados e delinquentes” e
que deveriam ser internados. Agora, pelo ECA (1990), é garantido a criancas e
adolescentes a convivéncia familiar e comunitaria e o abrigamento deve acontecer
como ultimo recurso para a protecdo destes sujeitos que estejam em situacdo de
risco. Logo, o acolhimento institucional no Brasil se caracteriza como uma medida
protetiva de carater excepcional e temporario direcionada para criancas e
adolescentes considerados em situacao de violéncia, risco pessoal e social ou em

violagéo de direitos.

Pode-se analisar que a histéria das politicas sociais e da legislacdo
para a infancia no Brasil, ndo foi enfrentada com compromisso politico e seriedade
pelo Estado e pela sociedade na perspectiva do real interesse em atender as
necessidades da crianca e do adolescente. Assim, ndo havia protecéo as criancas e
adolescentes e, a pobreza, foi por muito tempo, utilizada para justificar a
necessidade dos abrigamentos. Eram realizadas algumas medidas como paliativos
para manter a ordem social nas cidades no processo de industrializacdo e as
criancas e adolescentes pobres, vistas como perigosas, poderiam atrapalhar os

planos da sociedade civil e, deveriam, segundo o Estado, estar “sob controle”.

Manteve-se, pois, o abismo infranquedvel entre infancias privilegiadas e
menores marginalizados. Impuseram-se reiteradamente propostas
assistenciais, destinadas a compensar a auséncia de uma politica social
efetiva, capaz de proporcionar condicBes equitativas de desenvolvimento
para criancas e adolescentes de qualquer natureza (RIZZINI, 2011, p. 16-
17).

Anteriormente, a institucionalizacdo de criancas e adolescentes era
denominada de orfanato que era uma instituicdo regulamentada pelo Cdédigo de
Menores em 1979 e que recebia criancas e adolescentes em situacao de abandono.
As criangas tinham uma estadia permanente, os atendimentos eram feitos em
grandes grupos, sem levar em consideracdo a individualidade e ndao permitiam a
insercdo comunitaria. Entre os anos 1990 até 2009, as instituicdes que acolhiam
criancas foi denominada de abrigo em entidade. A instituicdo era regulamentada

pelo ECA e se diverge do orfanato em relacdo ao carater provisério do acolhimento
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de criangcas e adolescentes, com 0 objetivo de que eles retornem o mais breve

possivel ao seio familiar biolégico ou por meio da ado¢édo (LEMOS, 2016).

E importante destacar que o ECA (1990) trouxe mudancas para se
referenciar a esta medida de protecao, através da alteragcédo do artigo 101, inciso VII
da Lei n. 8069 de 13 de julho de 1990, do ECA, nomeando o antigo abrigo em
entidades de criancas e adolescentes como acolhimento institucional. Trouxe
também algumas mudancas significativas, como a diminuicdo do tempo de
acolhimento de até dois (2) anos, atendimentos individualizados de acordo com o
perfil de cada acolhido, sendo realizado o Plano de Atendimento Individual (PIA),
colocacao das criancas que possui a decisdo da destituicdo do poder familiar no

Cadastro Nacional de Adocéo.

Estas criancas ou adolescentes chegam o acolhimento institucional em
uma situacdo extremamente vulneravel, desamparo e confusdo. Dessa forma, os
profissionais que trabalham no acolhimento devem compreender as criancas e
adolescentes como sujeitos de direitos, para possibilitar a garantia de acesso aos
direitos deles e de suas familias. Dessa forma, deve-se destacar o acolhimento
institucional como importante no processo de mudanca da terminologia de "abrigo”,
pois esta se oferecendo muito mais que apenas um reflgio. Assim, o acolhimento
deve promover a promoc¢do de cuidados a crianca e ao adolescente de modo a
contribuir no processo de garantia de direitos de toda ordem e a possibilitar de fato o

exercicio da cidadania.

Até a aprovacao da Constituicdo Federal de 1988 e do ECA em 1990,
nao existiam politicas sociais implementadas pelo Estado que assegurassem o
acesso aos direitos sociais a este sujeitos em desenvolvimento. Para a formulagao
dessas politicas publicas e da legislagdo que protegesse as criancas e 0s
adolescentes em sua integralidade foram necessarios muitos embates entre a
sociedade e o Estado, sendo a medida protetiva do acolhimento institucional uma
das conquistas que as lutas sociais proporcionaram. “A cidadania da crianga e do
adolescente foi incorporada na agenda dos atores politicos e nos discursos oficiais
muito recentemente, em funcdo da luta dos movimentos sociais no bojo da
elaboragao da constituicdo de 1988” (FALEIROS, 2011, p. 35).
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3.2 A interface entre o acolhimento institucional de criangcas e
adolescentes e o Poder Judiciario: referéncias legais e normativas

contemporaneas

Até a promulgacgdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990), as
legislac®es dirigidas as criancas e adolescentes foram as duas versdes dos Codigos
de Menores, de 1927 e de 1979. Apesar de apresentarem algumas diferencas,
ambas eram embasadas na Doutrina da Situacao Irregular®®, que eram destinadas a
criancas e aos adolescentes em condi¢cdo de pobreza e que estivessem em situagao
de abandono ou tivessem cometido algum ato infracional e fossem considerados
"delinquentes” e "perigosos”. Havia um tratamento a ser realizada sobre o “menor”,
gue se diferenciava do conceito de crianca e adolescente, pois eles eram rotulados

em relacdo a sua condicdo de pobreza e que poderia ser um desvio social.

A aprovacao da Convencéao Internacional dos Direitos da Crianca das
Organizacfes das Nacdes Unidas (CDC) em 1989 influenciou o Brasil e outros
paises a assina a Convencgdo no ano de 1990 e redigir uma legislacdo nacional
especial para o atendimento de criancas e adolescentes com idade inferior a dezoito
anos. Esta Convencao marcou a mudanca no carater de atendimento e das politicas
publicas a este publico, além de agregar principios da Declaracdo Universal de
Direitos Humanos?!. Ademais, os principios que regiam a Convencdo foram de
igualdade entre todas as criancas, prioridade absoluta na atuacdo voltada aos
interesses da crianca, o respeito aos valores da vida, da sobrevivéncia, do

desenvolvimento e da participacao da crianca (ONU, 1989 apud CANINI, 2013).

Em relacdo a construcédo do texto do ECA (1990), "nédo foi um trabalho
harmonioso nem tranquilo, envolveu representantes do mundo juridico, das politicas
publicas e do movimento social em um espaco contraditério em que perpassavam

diferentes projetos societarios" (CANINI, 2013, p. 91).

*® A Doutrina de Situagéo Irregular foi sustentada pelo antigo Cédigo de Menores e que admitia
situagBes absurdas de nao protegdo a crianga e ao adolescente e que consideravam estes sujeitos
como meros objetos sob tutela do Estado (RIZZINI, 2004).
L Segundo Canini (2013), a Declaracéo Universal dos Direitos Humanos "orientou a elaboracédo de
diferentes tratados e textos internacionais, entre os quais a Doutrina da Protecdo Integral das Nacdes
Unidas para a Infancia, que estimulou a elaboracdo da Convencédo Internacional dos Direitos dos
Direitos da Crianca" (CANINI, 2013, p. 90)
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O ECA (1990) foi instituida como Lei Federal n°® 8069, e adotou como
diretriz a Doutrina da Protecéo Integral, que tem como ideia principal a visdo das
criancas e adolescentes como sujeitos em desenvolvimento e que precisam ter
prioridade absoluta no acesso a direitos e protecao integral da familia, da sociedade
e do Estado, independente da classe social a que pertencam. Esta afirmacgao traz o
entendimento que a familia tem uma co-responsabilidade junto com o Estado e
sociedade de promover cuidado e protecdo de criancas e adolescentes. Dessa
forma, a familia é uma instituicAo importante por promover a socializacdo e o
cuidado primério e por garantir os direitos dos membros considerados que possuem
maior vulnerabilidade em desenvolvimento. No entanto, quando ha um
posicionamento do Estado no ambito da configuracdo de um sistema de protecao
social, o papel da familia deixa de exercer uma protecdo primaria isolada e, essa
funcdo passa a ser partilhada com o Estado ao institucionalizar esse cuidado. E a
sociedade civil monitora e apoia através do controle social, dos conselhos, de redes

de voluntariado entre outros.

A mudanca de paradigmas pode ser exemplificada em como a familia
passou a ser reconhecida, apés o Estatuto, como nucleo fundamental para o seu
desenvolvimento e é previsto em lei a manutencédo da crianca e do adolescente no
ambito familiar, pois antes era considerada uma ameaca ao desenvolvimento da

crianga.

A partir do ECA (1990), as criancas e adolescentes ndo sao mais
consideradas incapazes, mas sim como sujeitos de direito em desenvolvimento, e ha
a compreensdo de que a fase da infancia e adolescéncia é marcada por
caracteristicas psicolégicas e fisicas peculiares e que é necessario a protecao
especial para que o desenvolvimento e a formacgao destes sujeitos sejam de modo
saudavel e equilibrada, respeitando o seu direito de expressar suas opinides,

indagagOes de maneira livre.

Houve a operacionalizagdo da politica de atendimento, através do ECA
(1990) que constitui, desde a sua promulgagédo, um conjunto de atores sociais que
compdem o Sistema de Garantia de Direitos e tem a funcéo de prezar pela protecao

integral e a garantia dos direitos de criancas e adolescentes. Estes atores sédo a

83



familia, as organizagcbes da sociedade (instituicbes sociais, associacdes
comunitérias, sindicatos, escolas, empresas), os Conselhos de Direitos??, Conselhos
Tutelares?® e as diferentes instancias do poder publico (Ministério Publico, Juizado

da Infancia e da Juventude, Defensoria Publica e Secretaria de Seguranca Publica).

Sobre o Poder Judiciario, o ECA (1990) prevé a criacdo de Varas
especializadas e exclusivas da infancia e juventude em proporcionalidade ao
namero de habitantes da localidade, cabendo ao sistema de justica, a partir de sua
proposta or¢camentaria e sua execucgdo, para criar e adotar infraestrutura para o
atendimento de criangas e adolescentes com prioridade absoluta e destinar recursos
para a manutencado da equipe interdisciplinar para assessorar 0 Juiz na tomada de

decisdo em processos judiciais relacionados a infancia e juventude.

Em relacdo a mudanca do carater da politica de atendimento a infancia
e juventude, a Lei busca romper com o assistencialismo filantropico, vigente até o
Caodigo de Menores, por propostas de acdes socioeducativas voltadas a garantia da
cidadania. Os principios do ECA (1990) sdo baseados na cidadania, no bem comum
e na condicao peculiar de desenvolvimento das criangas e adolescentes: “Esse novo
padrdao implicou a mudanca do modelo de gestdo das politicas publicas,
reordenando a relacdo entre os entes federativos, inclusive com a expressa

participacdo da sociedade civil organizada (SIMOES, 2009, p. 218).

A politica de atendimento a crianca e ao adolescente se encontra nos
artigos de n° 86 até o de n° 97 do ECA (1990), que prevé uma série de acdes que
devem ser operadas de forma articulada em todas as esferas do governo,
denominadas de Politica de Atendimento dos Direitos da Crianga e do Adolescente.

2 0s Conselhos de Direitos da Crianca e do Adolescente é previsto em lei a sua existéncia em todas
as esferas do governo e tem a competéncia de determinar e fiscalizar as politicas e programas
destinados a crianga ao adolescente e a familia, a destinagdo de recursos para o correto exercicio de
suas atribuicbes, bem como a previsao e o direcionamento efetivo de recursos orgamentarios aos
fundos da crian¢ca e do adolescente que, geridos pelos Conselhos, serdo utilizados nos termos da
Programacéo e do Plano de Aplicacdo (CANINI, 2013).
% Os Conselhos Tutelares foram criados pelo ECA (1990) e sdo 6rgdos autdbnomos e permanentes
de natureza ndo jurisdicional, cujos membros séo eleitos pelo voto direto da populacdo e, é um ator
integrante relevante no Sistema de Garantia de Direitos. Cabe a ele reivindicar, junto ao Poder
Judiciario, servicos publicos a crianca e ao adolescente, ou a sua familia, quando esses direitos
forem violados (RIZZINI, 2004).
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O artigo n°® 86 do ECA (1990) apresenta 0s mecanismos para a
garantia e a efetivagdo do dever estatal estabelecido no artigo n°® 227 da
Constituicdo Federal de 1988, que evidencia a importancia e a legitimidade das
organizacdes nao-governamentais, considerada de modo paritario com as
organizagbes governamentais, em prol dos direitos da crianga e do adolescente
(CURY, 2005).

No artigo n° 88 do ECA (1990), é previsto algumas diretrizes, com
vistas a alcancar a efetivacdo do trabalho dos atores sociais para a garantia de
direitos da crianca e do adolescente como:

Municipalizagcao do atendimento; criagdo de Conselhos de Direitos nos trés
niveis governamentais (Unido, Estados e Municipios), com carater
deliberativo e controlador e de constituicdo paritaria; criacdo e manutengéo
de programas especificos observando-se a descentralizacdo politico
administrativa; manutencdo de fundos de direitos da crianca e do
adolescente vinculados aos respectivos Conselhos de Direitos; integracdo
operacional de o6rgdos do Poder Judiciario, do Ministério Publico, da
Defensoria Publica, da Seguranca Publica e Assisténcia Social para o efeito
de atendimento ao adolescente, autor de ato infracional, mobilizacdo da
opinido publica no sentido de promover a participacdo efetiva e ampla da
sociedade na elaboracédo e execucgéo da politica (MACHADO, 2011, p. 7)

Estas diretrizes previstas no Estatuto (1990) tém a finalidade de
orientar a atuacdo governamental e, devem ser articuladas com as politicas

existentes no artigo n° 86:

Politicas sociais basicas; politicas e programas de assisténcia social, em
carater supletivo, para aqueles que deles necessitem; servigos especiais de
prevencdo e atendimento médico e psicossocial as vitimas de negligéncia,
maus-tratos, exploracdo, abuso, crueldade e opressdo; servico de
identificacdo e localizacdo de pais, responsavel, criancas e adolescentes
desaparecidos; protecéo juridico-social por entidades de defesa dos direitos
da crianga e do adolescente; politicas e programas destinados a prevenir ou
abreviar o periodo de afastamento do convivio familiar e a garantir o efetivo
exercicio do direito a convivéncia familiar de criangas e adolescentes;
campanhas de estimulo ao acolhimento sob forma de guarda de criangas e
adolescentes afastados do convivio familiar e a adogédo, especificamente
interracial, de criancas maiores ou de adolescentes, com necessidades
especificas de saude ou com deficiéncias e de grupos de irmaos
(MACHADO, 2011, p. 7-8)

Estas acOes para a protecédo integral das criangas e adolescentes
devem estar articuladas com as politicas basicas como a saude, educacao,

assisténcia e a moradia. Dessa forma, esta intersetorialidade ressalta a importancia
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de um atendimento de qualidade e de carater especializado para as criancas e
adolescentes que estejam em situagéo de vulnerabilidade social.

No artigo n° 90 do ECA (1990) ha o estabelecimento de programas que
devem ser realizados por entidades de atendimento, governamentais e né&o-
governamentais, e que sédo separados em programas de protecao e socioeducativos
como a orientacdo e apoio socio-familiar, apoio socioeducativo em meio aberto,
colocacao familiar, acolhimento institucional, liberdade assistida, semi-liberdade e
internacdo. No artigo n°101 e 102 do ECA (1990), é apresentado este conjunto de
medidas a serem aplicados como a medida protetiva, que tém cunho educativo e se
propdéem “a fazer cumprir os direitos da crianga e do adolescente por aqueles que
os estdo violando, sejam eles os pais ou responsaveis, a sociedade ou o Estado”
(LIBERATI, 2012, p. 113/114). Ja a medida socioeducativa tem carater de natureza
penal, sendo dirigidas especificamente aos adolescentes em conflito com a lei e que

acarreta necessariamente uma limitacéo ou restricdo de direitos ou liberdade.

As medidas protetivas, segundo o Estatuto, "sdo medidas aplicadas
com a finalidade de cessar a situacéo de risco, proteger a crian¢ca ou adolescente e
garantir o pleno gozo dos direitos ameacados ou violados" (BRASIL - Estatuto da
Crianca e do Adolescente, 1990, art. 98). Dentre as existentes medidas protetivas, o
acolhimento institucional de criancas e adolescentes, atualmente, é considerada
uma medida para proteger criancas e adolescentes que, apés o ECA, houve

mudancas significativas que concebeu em uma nova maneira de gestao.

Neste sentido, o acolhimento institucional € desenvolvido no ambito
das prefeituras, devido a municipalizacdo do atendimento a criancas e adolescentes
que prevé responsabilidade aos municipios a implantagdo, a organizacdo e o0
acompanhamento da medida protetiva. A requisicdo para instituir a medida protetiva
de acolhimento pode ser feita pelo Conselho Tutelar, pelo Ministério Puablico ou pode
ser definido através de uma determinacao judicial devido a varios determinantes.
Esta medida de protecéo é desempenhada pelo Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), que é considerada uma protecdo social especial em nivel de alta
complexidade estabelecida pela Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais,
na resolucéo n° 109 de 11 de novembro de 2009, em concordancia com o Art. n°
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227 da Constituicdo Federal Brasileira de 1988 que coloca como dever da familia, da
sociedade e do Estado assegurar com prioridade absoluta os direitos sociais das
criancas e dos adolescentes, como também, ao Art. 3° do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), Lei n°® 8.069 de 1990, que busca assegurar todos os direitos
fundamentais a fim de Ihes proporcionarem o desenvolvimento humano em

condicdes dignas.

O acolhimento institucional € uma medida que deve ser aplicada em
ultimo caso, pois 0 modelo de atendimento proposto para a crianca e o adolescente
€ 0 que defende estes sujeitos em desenvolvimento no &mbito da familia. Entretanto,
guando é avaliado que os prejuizos ao desenvolvimento da crianca estao colocados
e este sujeito precisa ser protegido e retirado da relacdo familiar, o acolhimento

institucional ser4 a medida aplicada. Logo, segundo o Estatuto:

§ 1%0 acolhimento institucional e o acolhimento familiar sdo medidas
provisérias e excepcionais, utilizdveis como forma de transicdo para
reintegracao familiar ou, ndo sendo esta possivel, para colocacdo em
familia substituta, ndo implicando privacao de liberdade (BRASIL, Estatuto
da Crianga e do Adolescente, art. n® 101, § 1°).

Além do servico de acolhimento institucional, ha o acolhimento familiar
gue também que é realizado através do Estado e € previsto na legislacédo, conhecido
como Familias Acolhedoras, que foi implantado através de um novo programa que
obteve forca legal com a mudanca recente do ECA (1990) e a crianca € inserida em
uma familia proviséria e previamente cadastrada. Os dois tipos de acolhimento
possuem 0 mesmo tratamento do ponto de vista legal, mas se divergem na questao

da metodologia. Entretanto, ambos devem ser de carater temporario e excepcional.

O acolhimento institucional e o acolhimento familiar devem promover
as criancas e adolescentes o0 acesso a direitos, restabelecendo uma rotina de vida
adequada para o seu desenvolvimento saudavel do ponto de vista fisico, mental,
emocional, sociocultural entre outros. Além disso, deve potencializar as criangas, 0s
adolescentes e suas familias para que a medida seja de carater provisério e que ele

retorne para a sua convivéncia comunitaria e familiar.

Por conta do carater temporario e excepcional, o ECA (1990) prevé que

a medida protetiva de acolhimento institucional deve ser evitada, pois é direito da
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crianca e do adolescente de estar em uma familia. No entanto, pode-se
compreender que nem sempre a familia € o local mais adequado e que pode ser
uma violadora de direitos, pois podem existir contradi¢cdes, violéncias, negligéncias,
incapacidades, vulnerabilidades e falta de cuidado a essa familia para cuidar de

seus membros.

Neste sentido, a medida de protecdo em acolhimento é oferecida a
criancas e adolescentes em casos de vulnerabilidades e violacbes de direitos.
Enquanto a crianca e o0 adolescente estiverem no acolhimento, tera o
acompanhamento dos profissionais do acolhimento, da rede socioassistencial e da
equipe interdisciplinar do Juizo que irdo atendé-los e realizardo avaliacdes
sociofamiliares para compreender o contexto em que esta crianca e adolescente
vive e construir estratégias e possibilidades de intervencéo, com a finalidade de que
a permanéncia da crianca e do adolescente seja a de menor tempo possivel na
instituicdo. Além disso, estes profissionais que acompanhardo as criancas e
adolescentes institucionalizadas também irdo acompanhar suas familias para iniciar
um trabalho sistemético de tentar mediar as questdes necessarias para que esses
sujeitos retornem para as suas familias. Caso ndo seja possivel a reintegracao
familiar, pode-se recorrer a possibilidade de integracdo na familia extensa ou na

colocacao em familia substituta, ou seja, a adocéo.

O ECA (1990) também estabelece que a permanéncia da crianca e
adolescente na instituicdo deve ser de apenas um ano e meio, sendo que esse
prazo pode ser estendido a partir de avaliacdo e justificativa técnica que acontece de
trés em trés meses para averiguar a situacdo da crianca e do adolescente e, podera
ser sugerida pela equipe técnica do Juizo e do acolhimento institucional em seus

pareceres, e 0 Juiz ira decidir com base nas informac6es do caso.

Segundo o ECA (1990) e as orientacfes do CNJ, especialmente o Ato
Executivo n® 4065/2009 (Plano Mater), as audiéncias concentradas sdo acdes para a
reavaliagdo da situacao juridica e psicossocial de criancas e adolescentes feitas nos
meses de abril e outubro, e também ha reavaliacdes nos meses de janeiro e julho
dos casos de acolhimento institucional. As audiéncias concentradas contam com a

participacdo de todos os atores envolvidos, como a equipe do acolhimento
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institucional, os profissionais da rede socioassistencial que sé&o referéncia dos casos,
0 Ministério Publico, o Defensor Publico e a equipe técnica do Juizo que séo
referéncia dos casos. O intuito desta audiéncia é que seja observado o melhor
interesse da crianca e do adolescente, inclusive a possibilidade de reintegracéo

familiar ou a colocagéo de familia substituta o quanto antes.

Na Lei n°® 12.010/2009, que dispbe sobre o aperfeicoamento do sistema
de garantia do direito a convivéncia familiar a todas as criancas e adolescentes, é

afirmado que:

Art. 19: § 1° Toda crianga ou adolescente que estiver inserido em programa
de acolhimento familiar ou institucional terd sua situacdo reavaliada, no
maximo, a cada seis meses, devendo a autoridade judiciaria competente,
com base em relatério elaborado por equipe interdisciplinar, decidir de
forma fundamentada pela possibilidade de reintegracdo familiar ou
colocacdo em familia substituta, em qualquer das modalidades previstas no
art. 28 desta lei (BRASIL, Lei n°® 12.010/2009, art. n° 19, § 1°).

Os principios indicados pelo artigo n° 92, do ECA (1990) em relacao

ao acolhimento institucional sao:

| - preservacdo dos vinculos familiares e promocdo da reintegracdo
familiar; Il - integracdo em familia substituta, quando esgotados o0s recursos
de manutencédo na familia natural ou extensa;

Il - atendimento personalizado e em pequenos grupos;

IV - desenvolvimento de atividades em regime de co-educagéo;

V - ndo desmembramento de grupos de irmaos;

VI - evitar, sempre que possivel, a transferéncia para outras entidades de
criangas e adolescentes abrigados;

VII - participacdo na vida da comunidade local;

VIII - preparagéo gradativa para o desligamento;

IX - participagdo de pessoas da comunidade no processo educativo
(BRASIL, Lei n°8.069, art. 92, 2009).

Estes principios estabelecidos pelo ECA (1990) propde uma
reformulacédo na légica de atendimento a criangca e do adolescente, pois prevé a
gradativa extincdo dos internatos, orfanatos e instituicbes que néo ofereciam
condicbes adequadas a formagdo e ao crescimento destes sujeitos em
desenvolvimento. Assim, € deixado de lado o conceito da institucionalizacdo e
busca-se “a manutengao do menor na familia, buscando oferecer mecanismos de
protecdo ao individuo e do ambiente fundamental de seu desenvolvimento”
(MARTINS, 1991, p. 53). Alétm de promover o atendimento e a assisténcia

direcionada apenas a crianca e o adolescente, a lei também estabelece a
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preocupacao em atender tanto a familia quanto a comunidade onde as criancas e 0s
adolescentes estdo inseridos, pois o convivio e o apoio da familia e da comunidade
€ um elemento importante na vida de uma crianca. Dessa forma, as familias devem
ser incluidas em programas sociais e no acompanhamento pela rede
socioassistencial do municipio a fim de propiciar a melhoria das condi¢cdes
socioeconémicas e, além de promover a garantia do fortalecimento dos lacos

familiares e da emancipacéao da familia.

Como medida protetiva, os servicos de acolhimento tem a funcédo de
interromper com o ciclo de violagcdo de direitos das criancas e adolescentes, deve
promover 0s acessos necessarios ao exercicio de sua cidadania e dos servigos que
assegurem seu desenvolvimento além de desenvolver um trabalho em rede e
articulado com as demais politicas setoriais, envolvendo a familia com vistas a
construir estratégias que permitam o retorno o mais breve da crianca e do

adolescente ao seu convivio familiar e comunitario (RIZZINI; RIZZINI, 2004).

O acolhimento da crianca e do adolescente em situagéo de violacao de
direitos tem alguns imperativos juridicos que irdo embasar a execucao deste servigco
como a Constituicdo Federal de 1988, o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), o Ato Executivo n° 4065/09*, a Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais e a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS)?°.

Além dessas leis, h&a alguns planos, politicas e documentos normativos
e técnicos que vao dar parametros para a execucdo dos servicos de acolhimento
tanto do institucional quanto do familiar. S&o esses: Plano Nacional de Promocéao,
Protecédo e Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e
Comunitéaria, Politica Nacional dos Direitos Humanos de Criancas e Adolescentes e
o Plano Decenal dos Direitos Humanos de Criancas e Adolescentes (2011-2020),

Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), Projeto de Diretrizes das Nacodes

** O Ato Executivo n® 4065/2009 que é referente ao Plano Mater estabelecido pelo Poder Judiciario
gue apresenta parametros para a execucao do servigo judiciario e uma organizacao institucional para
as medidas protetivas que necessitam de reavaliacdo, instrumentos de acompanhamento e
audiéncias concentradas (TJRJ, 2009).
> A Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS) inaugura todo o processo de trabalho no dmbito da
assisténcia social, que é instituida como parte da seguridade social pela Constituicdo de 88. A partir
da LOAS (1993) que héa a constituicdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e a aprovacéo
da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS).
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Unidas sobre o Emprego e Condicbes Adequadas de Cuidados Alternativos com
Criancas, Orientacfes Técnicas dos Servicos de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes (2009), Resolucdo Conjunta CNAS/CONANDA n°l, Norma
Operacional Basica da Assisténcia Social (NOB-SUAS) e Norma Operacional Basica
de Recursos Humanos (NOB-RH).

O Plano Nacional de Promocado, Protecdo e Defesa do Direito de
Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria traca todas as
diretrizes da politica de atendimento a partir do paradigma do direito da crianca em
viver no seio familiar e ndo em uma instituicdo de acolhimento, a fim de evitar

praticas discriminatorias que possam resultar na institucionalizacao.

Ja a Norma Operacional Basica da Assisténcia Social (NOB-SUAS) e a
Norma Operacional Basica de Recursos Humanos (NOB-RH) que vai apresentar as
diretrizes de organizacdo da politica de assisténcia social e do servico de
acolhimento institucional e faz os indicativos necessarios aos tipos e a quantidade
de profissionais para desempenhar as funcdes na politica e nos servicos da

assisténcia social.

A Resolugdo Conjunta CNAS/CONANDA n°l faz referéncia a
aprovacao da orientacdo do servico de acolhimento e que vai aprovar o documento
de Orientagcdes Técnicas dos Servicos de Acolhimento para Criancas e
Adolescentes (2009).

Outro documento especifico que da todas as orientacdes e parametros
para o servico de acolhimento sdo as Orientaces Técnicas dos Servicos de
Acolhimento para Criancas e Adolescentes (2009), que esta efetivamente escrito
quais sao as caracteristicas para a existéncia do acolhimento institucional e familiar.
Essas orientacdes tém por objetivo a regulamentacédo, a organizacdo e oferta de
servicos de acolhimento para criancas e adolescentes no territorio nacional e no

ambito da politica de assisténcia social.

Destacando a PNAS (2004) que é uma politica publica de Estado,
sendo um dos pilares do sistema de protecdo social brasileiro, cujo contorno se

apresenta com a criagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Constitui

91



como um tripé da seguridade social®® devido ao seu caréater de politica de protecdo
social articulada a outras politicas existentes do campo social, voltadas a garantia de
direitos e de condi¢cdes dignas de vida. Além de apresentar as diretrizes para
efetivacdo da assisténcia social como direito de cidadania e responsabilidade do
Estado, é também protagonista para a execuc¢do do servico de acolhimento no
ambito dos municipios, pois tem estabelecido alguns niveis de protecdo social e
algumas estratégias de trato. Tanto o acolhimento institucional quanto o familiar

estéo vinculados ao nivel de protecao social de especial de alta complexidade.

No artigo n° 6, letra a, da Lei n° 8.742, a PNAS (2004) e a Tipificacéo
Nacional de Servicos Socioassistenciais estabelecem uma organizacdo da

assisténcia social em trés niveis de protecéo:

| - protecdo social basica: conjunto de servicos, programas, projetos e
beneficios da assisténcia social que visa a prevenir situacbes de
vulnerabilidade e risco social por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisicbes e do fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios;

Il - protecdo social especial: conjunto de servigcos, programas e projetos
gue tem por objetivo contribuir para a reconstrugdo de vinculos familiares e
comunitarios, a defesa de direito, o fortalecimento das potencialidades e
aquisicbes e a protecdo de familias e individuos para o enfrentamento das
situacdes de violagdo de direitos (BRASIL, Lei n° 8.742/2004, art.6, letra a,
inciso | e Il, 2004).

Pode-se compreender que a politica basica € destinada a populacao
que vive em situacao de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, auséncia de
renda, precério ou nulo de acesso aos servi¢cos publicos entre outros, e fragilizacédo
de vinculos afetivos relacionais ou de pertencimento social. Essa politica é atendida
pelos profissionais do CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social) na

prevencéo e acdes na familia, acompanhamento familiar (FALEIROS, 2007).

JA4 a politica especial, se apresenta em dois niveis, a de média
complexidade e a de alta complexidade. A de média complexidade é destinada a
familias e individuos que necessitam de atendimento especializado devido a
situagdes de violagbes de direitos em que seus vinculos familiares e comunitarios

nao foram rompidos e séo atendidos pela equipe interdisciplinar nos CREAS (Centro

26 A seguridade social compreende um conjunto integrado e a¢des de iniciativa do Estado, destinadas
a assegurar os direitos e prezar pela garantia da prestacdo de beneficios e servicos de protecédo
social a saude (universal), a previdéncia (a quem contribui) e a assisténcia social (a quem dela
necessita) (FALEIROS, 2007).
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de Referéncia Especializado de Assisténcia Social). A de alta complexidade é
oferecida ao atendimento e acolhimento em servigcos especializados nas situagbes
de violacéo de direitos quando os vinculos familiares e comunitarios foram rompidos
e sdo encaminhados ao acolhimento, que visem a protecdo imediata e temporaria,

com acdes que visem o retorno a convivéncia familiar, sejam eles de natureza
publicos estatal ou ndo estatais (FALEIROS, 2007).

Na Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais (2014)
regulamentado as divisdes dos servicos em niveis de protecdo social existentes na
assisténcia social e que faz referéncia ao servico de acolhimento como protecao
social especial de alta complexidade, juntamente ao servico de acolhimento
institucional, acolhimento em republica, acolhimento em familia acolhedora e servico

de protecdo em situacdes de calamidades publicas de emergéncia.

O conjunto de politicas e leis referentes a infancia e a adolescéncia
reforcam a proposta da desinstitucionalizacéo, que ja vinha ganhando forca através
dos movimentos sociais da época buscando romper com as antigas praticas de
institucionalizacado. Inicialmente com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990)
traz um capitulo exclusivamente relacionado ao direito a convivéncia familiar e
comunitaria, ressaltando no artigo n® 19 que “toda crianca ou adolescente tem direito
a ser criado no seio de sua familia” (BRASIL, art. 19, 1990). O Estatuto prioriza 0
direito a convivéncia familiar e comunitaria, entendendo que a familia é a estrutura
primordial para o desenvolvimento das pessoas e a base social do Estado. A partir
deste entendimento prevé que o acolhimento institucional ou familiar devem ser
utilizados como dltimo recurso, quando todas as alternativas possiveis forem

esgotadas.

Concomitante a criagdo do ECA (1990), ocorre também a aprovacao da
Lei Organica da Assisténcia Social (1993), com a finalidade de reforcar a
necessidade de se continuar avancando na estruturacdo de servicos de qualidade
na area da infancia e da adolescéncia em situacdo de abandono, encontrando-se
em vigor até os dias atuais e deu base para a formulacdo de outras politicas que
complementam a assisténcia social. Assim, conclui-se que as mudancas

constitucionais que dizem respeito a protecdo de crianca e adolescentes, permitiu
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que as mesmas fossem reconhecidas como sujeitos em peculiar estagio de
desenvolvimento e que necessitam de protecdo integral e especial da familia, da
sociedade e do Estado, sendo este ultimo responsavel pela criacdo e execucao de

politicas publicas especificas para a garantia dos direitos fundamentais deste grupo.
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4. CAPITULO IlII: Servigo Social, Poder Judiciario e Acolhimento Institucional: o
processo de trabalho e os significados atribuidos pelos assistentes sociais

4.1 Procedimentos metodoldgicos

A pesquisa realizada foi de carater qualitativo, com a finalidade de
compreender com clareza o universo estudado, que contém particularidades que
ndo se podem ser mensuradas ou expressadas através de numeros. A pesquisa
qualitativa “[...] trabalha com o universo dos significados, dos motivos, as aspiragoes,
das crengas, dos valores e das atitudes” (MINAYO, 2007, p. 20).

O instrumento utilizado foi a entrevista semiestruturada, que segundo
Minayo (2007) este tipo de entrevista “[...] combina perguntas fechadas e abertas,
em que o entrevistado tem a possibilidade de discorrer sobre o tema em questao

sem se prender a indagacao formulada.” (MINAYO, 2007, p.64).

E importante destacar que o projeto de pesquisa foi previamente
enviado para avaliacdo e autorizacdo do Comité de Etica para sua realizacéo
(registrado sob o numero CAAE 45580921.0.0000.5237). Apés a aprovacao da
pesquisa, estabelecemos contatos com os trés assistentes sociais que compdem a
equipe do Servico Social da Vara de Familia, Infancia e Juventude e Idoso da

Comarca de Barra do Pirai.

Durante o tempo de construcédo do projeto de pesquisa, um assistente
social foi transferido para outra comarca, porém, concluimos que seria importante a
participacdo deste nas entrevistas devido a sua experiéncia nos processos de

acolhimento institucional.

A amostra da pesquisa foi, entdo, composta pelos assistentes sociais
gue aceitaram participar da pesquisa. Assim, a proposta do projeto de pesquisa foi
apresentada para os assistentes sociais do Tribunal de Justica da Equipe Técnica
Interdisciplinar Civel (ETIC) - Valenca e a adesé&o dos profissionais a pesquisa foram
voluntarias. Todos os profissionais em Servico Social aceitaram participar do

estudo.
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As entrevistas foram agendadas previamente com cada profissional,
conforme disponibilidade de horéario. Vale destacar que duas das entrevistas foram
realizadas através de meios tecnologicos pela plataforma Teams, devido ao contexto
de pandemia. Cada participante assinou o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), que formalizou sua adeséo a pesquisa. Todos os participantes

autorizaram ainda a gravagéo da entrevista.

Tendo em vista a autonomia dos assistentes sociais, nao foi necessaria
a autorizacdo da instituicdo para a realizacdo da pesquisa com estes profissionais.
Ademais, o estudo tem a finalidade de compreender as problematicas inscritas ao

exercicio profissional do assistente social no Tribunal de Justica.

Posteriora fase da coleta de dados, as entrevistas foram
transcritas. Ressaltamos que o TCLE e as transcricdes das entrevistas foram
arquivados pela responsavel pela pesquisa. Apds as transcricdes das entrevistas
feitas, realizamos analises com viés das reflexfes tedricas produzidas durante a

pesquisa bibliografica e das experiéncias vividas no campo de estagio.

4.2 Os assistentes sociais do Tribunal de Justica da Comarca de Barra

do Pirai: o perfil profissional

Durante a realizacdo das entrevistas com o0s assistentes sociais,
procuramos tracar um perfil dos profissionais de Servico Social que compdem o
quadro de analistas judiciarios do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro,
da Comarca de Barra do Pirai.

Apdés a analise dos dados apresentados pelos profissionais,
percebemos que dentre os assistentes sociais que trabalharam na Comarca de

Barra do Pirai, duas sédo do género feminino e um é do género masculino.

Pode-se compreender que, majoritariamente, os profissionais do
Servigo Social sdo do género feminino, que evidencia uma caracteristica historica da
profissdo no Brasil, pois, o Servigo Social vinculado a Igreja Catolica tinha o objetivo
de realizar caridades e o0 reajustamento das grandes massas. E, segundo as

concepcdes da Igreja e da sociedade, a mulher possuia vocacdo natural para
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realizar tarefas caridosas e educativas aos outros, tanto nos espacgos privado quanto
nos espacos publicos IAMAMOTO; CARVALHO, 2007).

Em relacdo ao tempo de formados em Servico Social, observamos que
dois entrevistados estdo formados h&d doze anos e o outro entrevistado tem sete
anos de formado na profissao.

Em relacdo ao tempo de insercdo dos profissionais na instituicdo do
Poder Judiciario, observamos que um assistente social trabalha ha seis anos neste
campo sécio ocupacional e as outras profissionais possuem dois anos ou menos. E
importante destacar que ambas as profissionais que possuem dois anos ou menos
de atuacao no Tribunal de Justica ingressaram pelo Ultimo concurso realizado pela
instituicdo, em 2014, e, somente foram convocadas no ano de 2019. Ao analisar
estes dados, pode-se perceber a baixa taxa de realizacdo de concursos publicos na
instituicdo, considerando a demora para que a profissdo fosse interiorizada no

Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro.

E notério que o contrato trabalhista pelo concurso publico traz uma
estabilidade ao profissional de desenvolver projetos de intervencdo, sem prejudicar a
continuidade dos projetos, além de respeitar as competéncia e atribuicdes da
profissao (SEASO, 2021).

Os campos soécio ocupacionais anteriores destes profissionais a
insercdo no TJ da Comarca de Barra do Pirai é variada, um profissional trabalhava
como técnica de administracéo e controle na Petrobras, outro atuava como servidor
federal do Ministério do Trabalho e um assistente social fez residéncia em Saude da
Familia (como assistente social) e trabalhou na Secretaria Estadual de Saude, onde
atuava como apoiadora institucional dos municipios. Deve-se apontar que todos ja
eram formados em Servico Social, mas, ndo atuavam como assistentes sociais

nestes campos de atuacgao.

Uma assistente social afirmou que quando adentrou no espaco do
Poder Judiciario, ndo tinha referéncia de trabalho anterior como assistente social e
com a matéria do Direito. Outro assistente social relatou que ja possuia uma

experiéncia anterior como assistente social, porém, ndo no espaco do séciojuridico.
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Ja o outro assistente social, j4 teria trabalhado como analista judiciario em outras
comarcas e teria sido removido para ingressar a equipe técnica do Juizo da

Comarca de Barra do Pirai em 2020.

Durante a pandemia, um assistente social foi transferido para outra
comarca e, com isso, tiveram que redimensionar outro profissional para ficar locado
em Barra do Pirai. E, por esta questdo, o profissional foi removido da ETIC

Vassouras para vir atuar na ETIC Valenca.

4.3 A realidade de trabalho das/os assistentes sociais na Vara de

Infancia e Juventude da Comarca de Barra do Pirai

A partir do trabalho que é realizado pelos trés assistentes sociais do TJ
da Comarca de Barra do Pirai, produzimos um roteiro de perguntas que buscaram a
compreensao dos profissionais sobre 0s temas que propusemos na pesquisa, com

vistas a responder 0s objetivos estabelecidos.

Entdo, num primeiro momento, foram realizadas perguntas acerca as
condicBes de trabalho dos assistentes sociais no TJ da Comarca de Barra do Pirai

antes e depois da pandemia do Covid-19.

Em relacdo aos recursos materiais no TJ da Comarca de Barra do
Pirai, dois assistentes sociais afirmaram que possuem uma boa infraestrutura, em
comparacao as condi¢cdes de trabalho de outros 6rgdos. O Servigco Social possui
uma sala de tamanho mediano, com duas janelas grandes, onde dois assistentes
sociais trabalham e, comporta duas mesas, dois computadores, um telefone, uma
impressora e um armario. Um assistente social pontuou que seria importante a
existéncia de uma sala somente para atendimentos do Servigo Social, além da sala

gue os assistentes sociais normalmente trabalham.

Sobre os recursos humanos, dois assistentes sociais afirmam que o TJ
oferece a oportunidade de trabalhar de maneira interdisciplinar com a Equipe da
Psicologia. Enquanto outro profissional acrescenta que o assistente social também

trabalha com o Comissariado da Infancia e Juventude.
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Os trés assistentes sociais confirmaram que precisam se organizar
para realizar seus atendimentos aos usuarios, pois, por mais que sejam da mesma
especialidade, os processos correm em segredo de justica e quando um profissional
esta utilizando a sala, o outro ndo pode ficar. Durante esse periodo de tempo, ele
pode fazer alguma visita domiciliar, ou participar de alguma reunido, ou ficar na sala

da Psicologia aguardando o término do atendimento do colega.

Ambos os assistentes sociais apresentaram a preocupacdo quanto ao
sigilo, pois, é um direito do usuério ser atendido em um local que ele se sinta seguro

e a vontade para expor questdes da sua vida ao profissional.

Segundo a Resolucdo n°® 493/2006 do CFESS, o local onde o
assistente social realizara o atendimento deve garantir a privacidade do usuério em
tudo o que for dito, que tenha iluminacéo e ventilagdo adequada e que seja feita de
portas fechadas. O sigilo profissional € imprescindivel para uma atuacao
competente, eficiente e responsavel, pois, através das informacdes obtidas pelo
assistente social que podera compreender e analisar a totalidade em que o usuério
esta inserido e as singularidades de sua situacao.

Quanto aos recursos imateriais, 0s assistentes sociais relataram que
trabalham com varias legislacdes, sendo que as principais sao as politicas sociais, 0
Estatuto da Crianca e do Adolescente, o Estatuto do ldoso e o Estatuto da Pessoa
com Deficiencia. Também afirmaram que as Normativas do Poder Judiciario
contribuem para garantir um livre exercicio que precisam para realizarem seu

trabalho com eficiéncia e eficacia.

No contexto de pandemia do Covid-19, foi instituido medidas de
isolamento social, o que impediu o trabalho presencial nas dependéncias do Forum.
Entdo, para que o trabalho ndo fosse interrompido, o Tribunal de Justica
disponibilizou Atos Normativos que determinavam que a equipe técnica do Juizo
realizasse o trabalho em home office, atendendo apenas aos processos eletrdnicos.
Sobre essa questdo, os trés assistentes sociais afirmaram que o TJ ndo forneceu
nenhuma infraestrutura para o trabalho em home office. Todos tiveram que se
adequar as determinacbes do TJ para a realizacdo desta modalidade de trabalho.

Um assistente social expds que com a vinda dos Atos Normativos do TJRJ e as
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determinacdes do CFESS, o trabalho foi se aperfeicoando e que, com o tempo, foi
trazendo mais possibilidades de trabalho. Acrescenta ainda que, mesmo tendo que
utilizar de seus recursos pessoais para realizar o trabalho, o Tribunal manteve os
vencimentos e os beneficios em dia, diferentemente de outras instituicbes. A outra
profissional relatou que precisou organizar sua rotina pessoal, com os filhos e,
conciliar com a rotina de trabalho. Outro assistente social apontou que ndo sabia
como executar o trabalho neste periodo atipico e houve uma demora para que o
CFESS apresentasse alguma orientacdo sobre este tipo de trabalho. Além disso,
salientou que o trabalho remoto fez com que a ferramenta pessoal (celular,
computadores e afins) se tornasse uma ferramenta profissional e que a rotina
pessoal se unisse a rotina de trabalho, isto €, ndo havia um limite entre as rotinas e

de qual era 0 momento de parar o trabalho.

Pode-se compreender que as determinagcdes municipais e estaduais de
isolamento social durante a pandemia, provocaram a imposicdo do uso das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs) no processo de trabalho dos
profissionais de Servico Social. E notério que a introducéo das TICs traz desafios ao
trabalho do assistente social, especificamente, no atendimento aos usuarios e nas

condicBes éticas e técnicas do trabalho (CFESS, 2020).

Como grande parte dos profissionais em Servico Social é do género
feminino, é importante destacar que a pandemia fez com que o teletrabalho
invadisse varias dimensdes da vida privada dos profissionais e intensificou o

trabalho feminino, pois, uniu a rotina de trabalho ao ambiente doméstico.

Em relacdo aos custos desta modalidade de trabalho, pode-se
perceber que o TJ repassou a responsabilidade aos profissionais de se adequarem
ao teletrabalho com os seus salarios, sem um aumento para investir nos recursos
tecnolégicos para a realizagdo do seu trabalho, enquanto as instituicoes
empregadoras economizavam seus custos com a manutencdo dos espacos de

trabalho.

Questionamos aos assistentes sociais sobre o processo de trabalho do
Servigo Social como equipe técnica do Juizo da Comarca de Barra do Pirai. Um

assistente social pontuou que trabalhar em uma comarca pequena, como a de Barra
100



bY

do Pirai e em Vara Unica seria "um mundo & parte" (Entrevistado B), pois, o
profissional trabalha com vérias matérias e ndo possui uma especialidade, pois
atende casos que envolvem familia, idoso e crianca e adolescente. Outro assistente
social especifica as matérias de processos judiciais que o Servico Social recebe na
Vara Unica como os que envolvem familia - regulamentaco de visitas, guarda, ac&o
de alimentos, representacdo administrativa e filiacdo sécio afetiva - crianca e
adolescente - acolhimento institucional, ato infracional, violéncia sexual e adocao -
do idoso e da pessoa com deficiéncia - curatela e tomada de decisdo apoiada. Ja o
terceiro profissional descreve como € o procedimento da chegada destes processos
ao Servico Social. O cartério do Férum remessa aos assistentes sociais, 0 processo
judicial para realizacao de estudo social que, foi previamente demandado pelo Juiz,
para que o mesmo possa compreender melhor o caso e para subsidiar sua deciséo.
Os processos sao divididos de forma equitativa para cada profissional. Para isso, a
equipe possui uma planilha de distribuicdo para tentar dividir os processos de uma
forma justa para que haja uma igualdade de trabalho e de esforco. O assistente
social tem trinta dias corridos para ler os autos, identificar as partes para entrar em
contato e realizar os atendimentos. Ha casos que o profissional precisa entrar em
contato com a rede socioassistencial para obter mais informacdes. Apds a obtencéo
das informacdes, 0 assistente social constroi o relatério social com parecer social e
depois entrega ao cartério para anexar ao processo. Caso ndo tenham conseguido
entrar em contato com nenhuma das partes, o profissional escreve um informe ao

magistrado informando da impossibilidade de realizar o estudo social.

Um assistente social expds que o0s processos judiciais em que séo
acionados para atuar, eram, em sua maioria, fisicos e que tramitavam fisicamente
entre os oOrgaos juridicos (Ministério Publico, Tribunal de Justica e Defensoria
Plblica) e, também havia o sistema de Processo Eletrénico, que trouxe maior
facilidade de acesso, pois, por meio de uma conta fornecida pelo TJ, os profissionais
de todos os 6rgédos juridicos podem acessar ao processo simultaneamente por
qualquer item tecnologico. Além disso, apresentou que durante a pandemia, foi
implantado um novo sistema de visualizacdo de processos, o PJE, que também é

um sistema tecnoldgico, mas que possui suas especificidades.
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Em comum acordo, os assistentes sociais afirmam que possuem
autonomia em relagdo ao “como” sera realizado o trabalho e quais os instrumentos
técnicos operativos serao utilizados para construir o estudo social. Entretanto, um
profissional destaca que, em alguns processos judiciais, o promotor de justica
solicita visitas domiciliares, com vistas a fiscalizar o espac¢o privado do usuério, mas,

salienta que apenas realiza este procedimento caso o Magistrado o mande o fazer.

Sendo assim, é necessario afirmar que, segundo o Codigo de Etica
Profissional, o assistente social ndo deve ter postura policialesca ou de detetive para
analisar as condicbes econdmicas dos usuarios da Justica. A profissdo possui
dimensao investigativa, que constitui as competéncias e atribuicbes do assistente
social, porém, esta possui 0 viés de que o profissional compreenda a realidade do
usuario para além de respostas imediatistas e que perceba a totalidade e a
subjetividade do sujeito, com o objetivo de contribuir para a garantia de direitos
sociais (GUERRA, 2009).

Os trés assistentes sociais apontam que suas atribuicbes como
profissionais sdo bem definidas e, um dos profissionais, esclarece que essas
atribuicbes estdo previstas na Consolidacdo Normativa do TJRJ e também nas
legislacBes que regulamentam a profissdo, como o Cdadigo de Etica e a Lei de
Regulamentacdo da profissdo. Ademais, essa questdo é importante para evitar

conflitos institucionais com outros profissionais.

E importante destacar que atribui¢ées, dentro do contexto da profissao,
se referem ao trabalho que o Servico Social desempenha na divisao social e técnica
do trabalho, que irdo expressar o perfil de profissional dentro do mercado de
trabalho. Ademais, ha a atribuicdo privativa da profissdo, que esta relacionada a
"prerrogativas exclusivas" do assistente social em seu cotidiano de trabalho
(GUERRA, 2015).

Segundo a Consolidagdo Normativa do TJRJ e a Lei que regulamenta
a profisséo, o assistente social possui a atribuicdo de realizar elaborar pericia social,
que demanda a construcdo do estudo social, por meio de instrumentos técnico
operativos como a entrevista, visita domiciliar, avaliacdo, orientacao,

encaminhamento ou quaisquer procedimentos que forem necesséarios, com a
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finalidade de assessorar o Magistrado em sua decisao judicial. Além disso, 0 Servi¢o
Social tem a possibilidade de atuar, de forma interdisciplinar com a Psicologia, que

também compde a equipe técnica do Juizo.

E ao que se referem as competéncias do assistente social, elas ndo
sdo especificas apenas de uma profissdo, mas, esta relacionada a capacidade do
profissional de compreender e analisar determinada situacdo ou assunto. A Lei de
Regulamentacdo apresenta como competéncias do assistente social: implementar,
planejar e avaliar politicas sociais. No entanto, os assistentes sociais do Poder
Judiciario ndo atuam diretamente nas politicas sociais, mas, eles sinalizam em seus
pareceres, sugestdes ao Magistrado que podem garantir o direito de acesso do
usuario a politica social (CFESS, 2012).

Em relacéo ao trabalho dos assistentes sociais do TJ que fazem parte
de uma ETIC (Equipe Técnica Interdisciplinar Civel), um assistente social descreve
gue a comarca de Barra do Pirai faz parte da ETIC Valenca, juntamente com as
comarcas de Valenca e Rio das Flores. Na divisdo de assistentes sociais, sao dois
profissionais locados presencialmente em Barra do Pirai e outros dois atendem a
Valenca e Rio das Flores. A equipe da Psicologia conta com dois psicélogos em

Barra do Pirai e um profissional em Valenca.

A partir da divisdo da ETIC Valenca, é perceptivel que h4 um nimero
menor de profissionais de Psicologia do que de profissionais de Servico Social.
Porém, revela que os assistentes sociais acabam sendo mais demandados para
realizacdo de pericias, devido ao seu olhar técnico para questées socioeconémicas

e culturais dos sujeitos que procuram a Justica.

Um assistente social pontua que o trabalho em ETIC proporciona
trocas de conhecimentos entre os profissionais que sao interessantes. No entanto,
diz que a ideia da formacdo da ETIC é que os profissionais prestem auxilio para
outras comarcas, 0 que pode trazer uma maior complexidade, pois, na maioria das
vezes, o profissional ndo conhece a realidade da cidade, da rede socioassistencial e

da populacéo que esta atendendo.
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Dois assistentes sociais relatam que participar de uma ETIC, os
profissionais tém a possibilidade de equalizar melhor o trabalho em equipe, pois,
quando aumenta uma demanda em uma determinada localidade, € possivel
distribuir os processos entre os profissionais que podem realizar o atendimento no
Forum onde o usuario reside, ou por visita domiciliar ou atendimento por

videochamada.

Esta ultima maneira de atendimento foi adotada devido a pandemia do
Covid-19, que diminuiu a realizacdo de atendimentos presenciais dos usuarios. O
TJRJ lancou diversas normativas em relagdo ao trabalho nesse periodo atipico. E,
0s atendimentos e audiéncias virtuais se tornaram mais recorrentes neste espaco
sécio ocupacional. Um assistente social afirma que, no inicio da pandemia,
realizaram diversas reunides com a ETIC (Servigco Social e Psicologia) para tracarem
estratégias de trabalho durante esse periodo sem ferir com o compromisso ético
politico das profissdes. Inicialmente, definiram que ndo iriam realizar atendimentos
com criangas e adolescentes, mas, tentariam entrevistar adultos por videochamada

e realizariam reunides constantes com a rede socioassistencial por videochamada.

Uma assistente social pontuou que, inicialmente, o trabalho era
realizado em home office. Mas, com a diminuicdo de contaminacao pelo Covid-19,
foi ocorrendo, gradualmente, o retorno de atividades presenciais atraveés de escala
com os profissionais da ETIC Valenca. Até exemplificou a partir da sua situacao que,
por estar amamentando, ndo participou, inicialmente, da escala por ser considerada
grupo de risco. Porém, em outubro de 2020, houve um Ato Normativo que excluiu as
mulheres que amamentam do grupo de risco e por isso precisou participar da

escala.

Questionamos sobre a realidade de trabalho dos profissionais nos

processos relacionados ao acolhimento institucional da Comarca de Barra do Pirai.

Os assistentes sociais afirmam que, a partir da identificacdo do
acolhimento de uma crianca ou adolescente, € gerado um processo judicial e é
demandado estudo da Equipe Técnica no Juizo para iniciar um acompanhamento
com a familia, juntamente com a rede socioassistencial para compreender um pouco

do contexto social e a razdo pela qual foi decidido o acolhimento da criangca ou do
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adolescente. Um assistente social relatou que o processo de acolhimento
institucional, normalmente, provém de outro processo judicial que € o de
representacdo administrativa, que se refere a algum tipo de falha identificada na
relacdo entre pais e filhos. Ademais, pontuou que o relatério é feito separadamente
pelo Servico Social e Psicologia e também ocorre independente do relatério

trimestral, que é feito para a audiéncia concentrada.

Um assistente social narra que apos a distribuicdo do processo a
Equipe Técnica, um assistente social e um psicologo serdao designados para serem
o profissional de referéncia e realizar um acompanhamento sistematico do caso.
Nisso, estes profissionais irdo realizar a leitura do processo de acolhimento
institucional (que pode vir como processo fisico, processo eletrénico ou em PJE),
especialmente dos relatérios da rede socioassistencial, como do CREAS, Conselho
Tutelar e da instituicdo de acolhimento que ja estiverem anexados ao processo, pois,
trazem uma visdo técnica do caso. Ao identificar as partes, a Equipe Técnica ira

marcar 0os atendimentos com a familia e a crianca ou adolescente.

Os trés assistentes sociais disseram que, segundo o ECA (1990), as
criancas e adolescentes que estdo na instituicdo de acolhimento precisam ser
avaliadas e reavaliadas a cada trés meses - janeiro, abril, julho e outubro. Nos
meses de abril e outubro ocorre a audiéncia concentrada, em que o Juiz, a Equipe
Técnica do Juizo, o Promotor de Justica, o Defensor Publico, a rede
socioassistencial e, normalmente, as familias e as criancas institucionalizadas sao
convocadas a participarem e, nos meses de janeiro e julho ocorre a reavaliacdo que,

habitualmente, ndo h&a audiéncia.

Para a realizacdo dos estudos trimestrais dos processos de
acolhimento institucional, os trés assistentes sociais afirmam que, primeiramente,
entram em contato com a diretoria do acolhimento para solicitar a lista atualizada de
todos os acolhidos para iniciar os estudos. ISSo por que nem sempre 0S pProcessos
sdo remetidos as Equipes para a reavaliacdo. Os relatorios trimestrais,
diferentemente dos outros tipos de natureza processuais, ndo necessitam do pedido
de demanda de estudo do Cartorio. E de praxe para os profissionais que quando se

aproxima dos meses de avaliacdo, realizar os procedimentos para construir 0s
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relatérios psicossociais. E importante destacar que, nestes relatorios o Servigo
Social realiza em conjunto a Psicologia. Os profissionais fazem a parte descritiva do
caso, em conjunto, e ao final, sdo apresentados os pareceres do Servi¢co Social e da
Psicologia separadamente, onde cada um apresenta seu olhar técnico sobre o caso,
a partir da sua especialidade. Nisso, também pode ser realizada em conjunto a oitiva
das familias e das criancas e adolescentes, além da participacdo nas reuniées com

a rede socioassistencial.

Um assistente social pontua que ndo acompanha o0s casos de
acolhimento institucional apenas quando é preciso realizar estudo trimestralmente.
Diz que dentro da realidade de trabalho em Barra do Pirai, que possuem poucos
casos de criancas e adolescentes acolhidos, o profissional afirma que busca
acompanhar e ser comunicada sobre qualquer ocorréncia ou novidades sobre 0s
casos. Acrescenta que planeja realizar os atendimentos com as criangcas e
adolescentes sempre que ocorre alguma mudanca no caso. Ademais, se for preciso,
ele também produz informes - extraordinarios e que nao necessitam de demanda

judicial - com as novidades sobre o caso.

Um assistente social relatou que quando iniciou o trabalho no TJ na
comarca de Barra do Pirai, os todos os procedimentos e o relatério trimestral eram
feitos separadamente da Psicologia. No entanto, como estava com acumulo de
trabalho e estava sozinha atuando na comarca, comegou a procurar algumas
alternativas em conjunto com as psicélogas do Juizo. A equipe encontrou relatérios
de profissionais anteriores no TJ que realizavam o relatdério em conjunto e também
encontraram uma resolucdo do CFESS que apresentava essa possibilidade de
realizarem o relatdrio em conjunto, mas com pareceres separados. Ademais, a

profissional pontuou que:

Como eu e a psicéloga trabalhavamos muito alinhadas, come¢camos a
reavaliar isso justamente por conta dessa construcdo ser em conjunto,
apesar de fazermos pareceres separados e termos algumas visdes
diferentes. Mas se tivéssemos outra equipe de Psicologia, talvez essa
quest&o fosse inviavel. E importante destacar que temos olhares diferentes
porque somos profissdes diferentes, mas, a construcdo era em conjunto e
ndo fazia sentido escrever o relatorio separadamente (Entrevistada B).

O profissional também salientou que vem de uma formacdo da saude

em que se preza o olhar interdisciplinar e que acredita que isso agrega muito valor
106



ao relatorio, pois, ganham destaque por conseguirem construir intervencdes
coletivamente e de pensar possibilidades existentes dentro da realidade do

municipio.

Outro assistente social apresentou que cada profissao fundamenta o
seu parecer conforme o objeto de sua analise e cabe ao Juiz decidir com base no
conjunto total de elementos que lhe foi apresentado. Além disso, diz que a
construcdo em conjunto da parte descritiva do relatorio facilita a leitura do juiz, além
melhorar para a celeridade do processo, mas, sem invadir a especialidade do outro
profissional.

Outro profissional pontuou que apesar de a parte descritiva apresentar
a narracao dos fatos obtidos, a escolha metodoldgica possui uma intencdo e jamais
sera neutra ou uma mera apresentacdo dos fatos. Os atendimentos com o0s
usuarios, as perguntas, a forma de expor as respostas recebidas, tudo sera levado
em consideracdo. Logo, por esta razdo que o profissional salientou que o trabalho
com o profissional da Psicologia deve ter o mesmo viés, de contribuir na garantia de

direitos do usuario.

Na Resolucdo n° 557/2009 do CFESS, no paragrafo primeiro do art. 4°,

afirma sobre a realizacdo de relatério em conjunto que:

O entendimento ou opinido técnica do assistente social sobre o objeto da
intervencdo conjunta com outra categoria profissional e/ou equipe
multidisciplinar, deve destacar a sua area de conhecimento separadamente,
delimitar o &mbito de sua atuagdo, seu objeto, instrumentos utilizados,
andlise social e outros componentes que devem estar contemplados na
opinido técnica (CFESS, 2009, p.2).

Para a entrega do relatério da Psicologia e do Servigo Social da Equipe
do Juizo, um assistente social explica que ha um procedimento realizado na Equipe
Técnica de enviar o relatério até o dia quinze de cada més de avaliacdo e
reavaliacdo para que dé tempo do cartorio encaminha-los para que o Ministério

Publico e o Juiz possam aprecia-los e, enfim, embasar a deciséo judicial.

Em relagdo as audiéncias concentradas, os trés assistentes sociais
informam que, todos os casos sédo avaliados no mesmo dia e que o Juiz faz a oitiva

dos profissionais do acolhimento, da familia, da Equipe Técnica e dos profissionais
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da rede socioassistencial que atendem as criangas e seus familiares. As decisdes
feitas na audiéncia podem trazer novas demandas de trabalho a Equipe Técnica
para a realizacdo de novos estudos e, para a rede socioassistencial, novos

encaminhamentos e acompanhamentos.

Um assistente social diz que o Juiz leva em consideracdo o que €
informado pela instituicdo de acolhimento por conviverem muito com as criancas e
adolescentes e participam dos encontros dos familiares aos acolhidos. Além disso,
relata que o Magistrado também j& reproduziu trechos do seu parecer e dos
profissionais nas decisdes, onde eles sugerem providéncias necessdarias para
garantir na viabilizacdo de direitos e que a reintegracao familiar ocorra 0 mais breve
possivel. Esgotadas as possibilidades de reintegracéo, pode ocorrer destituicdo do
poder familiar e a crian¢ca ou adolescente podera ser inclusa no Sistema Nacional de
Adocéao (SNA).

Segundo a Resolugdo n° 559/2009, o assistente social, ao ser
convocado a participar de audiéncia, por determinacdo ou solicitagcdo do Juiz, 0
profissional deve prestar apenas esclarecimentos e sua avaliacdo do caso, a partir

do seu olhar técnico e do que foi explicitado no relatério e parecer social.

Questionamos aos profissionais se eles identificam que o relatorio
social e o parecer social sdo importantes no ambito dos processos relacionados ao
acolhimento institucional. Dois assistentes sociais responderam que o estudo social
tem muito peso e traz muita responsabilidade, pois, quando had uma relacdo de
confianca entre o Juiz e sua Equipe Técnica, o parecer social dard subsidios ao
Magistrado para decidir sobre agquele caso. Acrescenta ainda que o assistente social
deve fazer jus ao seu direcionamento ético politico, de estar ao lado da classe

trabalhadora.

O estudo social € um instrumento politico e também um instrumento de
controle, pois, estamos no Poder Judiciario que tem essa fungéo. Por isso, é
necessario ter uma analise critica sobre o instrumento que utilizamos para
ndo cairmos na légica jurista, porque, o estudo social tem um papel muito
importante, mas, também pode ter um papel punitivo por ser um documento
técnico gue embasa uma deciséo judicial (Entrevistado B).

Outro profissional diz que o estudo social tem a possibilidade de

apresentar um olhar para o ambito social, em sua totalidade. Além disso, podendo
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apontar a situacdo para além do aspecto individualizado, mas apresentar a realidade
do municipio e do que é viavel de se realizar dentro da rede socioassistencial.
Acrescenta que, em seus pareceres, apontava os limites das politicas sociais no
municipio a fim de dar maior visibilidade a questao para que o Magistrado possa dar
maior mobilidade e questione sobre a ineficicia ou a falta de algum servi¢co na rede
socioassistencial. O assistente social contou que, em uma audiéncia, apresentou ao
Juiz a falta de pedagoga na instituicdo de acolhimento, pois a anterior teria feito um
trabalho muito importante com os acolhidos que apresentavam defasagens no
ensino. Com isso, 0 Juiz pode questionar a Secretaria de Educag&o do municipio em
relacdo a isso e solicitou que o Ministério Publico fiscalize a situacao para que se

resolva o quanto antes.

Outro assistente social afirma que o Servigco Social fornece ao Juiz uma
visdo diferente do caso e que dificilmente outro profissional ofereceria, pois, 0
parecer ira ressaltar uma contextualizacdo da vulnerabilidade vivenciada pelo
usuario que, € expressa de maneira individualizada, sem culpabiliza-lo. Acrescenta
que o profissional também pode evidenciar em seu documento que nao sé a crianga
e ao adolescente tiveram direitos violados, mas, que seus familiares também, o que

pode escapar da visdo de outros profissionais.

E importante destacar que na Constituicio Federal, artigo 227, diz que

Y

€ dever da familia, do Estado e da sociedade de assegurar a crianca e ao
adolescente acesso a direitos basicos. Isto é, a CF88 confima a
corresponsabilidade de trés eixos para que criancas e adolescentes tenham acesso
aos seus direitos primordiais para o seu crescimento e desenvolvimento saudavel.
No entanto, devido as transformacdes no contexto estatal, social, politico e
econdmico, percebem-se a diminuicdo de responsabilidades do Estado nas
guestdes relacionadas ao social. Logo, a responsabilidade de garantir direitos a
criangas e adolescentes que deveria ser dividida entre trés atores sociais, tem sido
direcionada apenas a familia, e, consequentemente, a familia tem sido culpabilizada

por ndo garantir um desenvolvimento saudavel de seus membros.

Sobre a interlocugcdo com a rede socioassistencial do municipio de

Barra do Pirai, um assistente social relatou quando iniciou o trabalho na comarca, o
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contato com os equipamentos da rede era esporadico e se reuniam apenas quando
precisavam realizar o estudo de caso para a audiéncia concentrada. A Equipe do
Juizo também néo tinha um contato préximo com os profissionais do acolhimento
devido a alta rotatividade dos profissionais, pois, a equipe do acolhimento ndo era
composta por servidores, o que dificultava a realizacdo de um trabalho sistematico.
Afirma que por conta desta instabilidade na relagdo com a rede socioassistencial, o
Judiciario e o acolhimento institucional, os profissionais que acompanhavam por
mais tempo os casos de acolhimento eram a Equipe do Juizo e que sempre levava
as informacoes atualizadas sobre os casos nas reunides. Acrescenta que quando
houve o retorno dos concursos para Assisténcia Social no municipio, houve uma

melhora na relacdo entre estes equipamentos.

E notoério que a realizacdo de concursos publicos e a estabilidade de
trabalho para os profissionais concursados trazem maiores possibilidades de
construcdo de intervengdes, com maior autonomia e além de possibilitar a eles uma

melhor qualidade de trabalho a eles.

Outro assistente social complementa que quando marcavam o estudo
de caso com toda a rede socioassistencial, era preciso conseguir uma sala com a
prefeitura que comportasse todos os profissionais para discutir todos os casos de
acolhimento institucional naquele dia. Disse que era complicado, pois, havia casos
complexos e que precisavam otimizar o tempo porque nem todos 0s profissionais
que estavam na reunido atuavam em todos 0s casos, mas, precisavam permanecer
na reunido até o final até que chegasse o caso em que ele era o profissional de
referéncia. Acrescentou que a Equipe Técnica do Juizo buscava envolver todos 0s
equipamentos da rede de Barra do Pirai que atendiam aos casos de acolhimento

institucional.

Um assistente social pontua que a rede socioassistencial do municipio
possui algumas limitagbes em sua acao devido aos poucos funcionarios e a alta
demanda de casos que precisam acompanhados e, devido a falta de concursos
publicos, 0 municipio exige uma maior produtividade, o que pode atrapalhar na
qualidade dos servigos prestados. Aponta ainda que, muitas vezes, gostaria de fazer

uma sugestdo de acompanhamento pelos equipamentos da rede, porém, eles nao
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teriam condi¢cBes de oferecer aquilo que a familia precisava. No entanto, aponta a
limitagdo de acesso a politicas sociais e servigos no municipio em seus relatorios e

pareceres.

Logo, pode-se analisar que estamos em um cenario em que ha a
diminuicdo da responsabilidade do Estado e de redugdo das politicas publicas que
tem se tornado cada vez mais seletivas e restritivas. Com isso, a rede
socioassistencial tem tido altas demandas impostas a elas e, na maioria das vezes,
os profissionais precisam fazer malabarismos para respondé-las. Entretanto, quando
0 Executivo ndo consegue responder as demandas apresentadas pelos usuarios, ha
a judicializacdo da questdo social e sobrevém a rede uma cobranca judicial que faz

com que alguns casos recebam um pouco mais de atencdao.

Com a pandemia do Covid-19, os trés assistentes sociais afirmaram
que a relacdo com a rede socioassistencial melhorou e tem alcancados bons
resultados. Isso se deve ao fato de que os profissionais intensificaram a realizacao
de reunides com o0s equipamentos da rede, porque, na maioria das vezes, nao
conseguiam contatar com as familias das criancas e adolescentes acolhidos, pois
eles tinham dificuldade de acesso a internet e ao telefone e, quem mantinha um
contato direto com essas familias, eram os profissionais da rede. Contam ainda que
essa aproximagcdo com a rede foi um ganho enorme para poder construir

intervengdes possiveis dentro do contexto pandémico e da realidade do municipio.

Um assistente social explica que os estudos de caso comecaram a ser
de maneira virtual e que somente o0s profissionais envolvidos no caso participam da
reunido. Acrescenta que dividiram os casos entre dois ou mais dias para poderem
discuti-los por um tempo maior. Dessa forma, eles conseguiram realizar as reunides
com mais frequéncia, além de poderem estar em qualquer lugar para poder

participar da reunido e sem a necessidade de se deslocarem.

Outro assistente social pontua que, embora exista uma resisténcia dos
profissionais de Servico Social com o0 uso das tecnologias, ele acredita que é
necessario que os profissionais se apropriem do uso das tecnologias como uma
ferramenta para a materializacdo do trabalho, mas, de maneira critica e observando

quando é possivel ou ndo a sua utilizacéo.
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Entre deixar de atender um usuario por conta da pandemia e deixar de
contribuir para viabilizar um direito a ele, eu prefiro atendé-lo mesmo que
seja para realizar um encaminhamento provisério, até que se possa fazer
um novo estudo do que deixar de atender ao usuario, pois 0 que para a
gente é uma "questdo ética", para o usuario é a vida dele. Ldgico que é
preciso analisar e verificar se é viavel ou ndo fazer o atendimento e se ha
algum tipo de seguranca e tranquilidade para o usuario. Se verificarmos que
nao é possivel realizar de maneira remota, eu faco o atendimento presencial
(Entrevistado A).

Questionamos também sobre as expressdes da Questdo Social que se
apresentam como motivos que levam o acolhimento institucional na comarca de

Barra do Pirai.

A mera caréncia de recursos materiais ndo deve ser razao, por si so, para
perda ou suspensédo do poder familiar, conforme temos no artigo n° 23 do
ECA. Isto é incontestavel, pois é o que esta na lei. Mas, infelizmente, em
Barra do Pirai e em outras comarcas, na qual ja trabalhei, a pobreza e a
desigualdade social sempre estdo presentes nos casos de acolhimento
(Entrevistado C).

Todos o0s assistentes sociais elencaram que a pobreza acaba
atravessando a todas as questdes que, normalmente, sdo consideradas motivos
para o acolhimento de criangcas e adolescentes, pois, em sua maioria, eles séo de
classes mais pauperizadas. Os profissionais apontam como motivos que levam o
acolhimento institucional: o desemprego, a Vvioléncia doméstica, o0 uso de
substancias entorpecentes, as cobrancas sociais, a defasagem educacional, a

habitacao, a falta de suporte de politicas sociais, 0 machismo entre outros.

Historicamente, com a Independéncia do Brasil, iniciou-se a plantacéo
de café no municipio de Barra do Pirai e em outras cidades préximas que foram
denominadas Vale do Café. Com o surgimento das lavouras de café na regido, foi
surgindo as cidades de Barra do Pirai, Valenca, Vassouras, Pirai entre outros.
Nessas fazendas de café, a m&o de obra utilizada na producdo cafeeira era dos
negros que eram escravizados e viviam em senzalas. Quando houve a abolicdo da
escravatura a partir da Lei Aurea (1888), os negros foram libertos do trabalho
escravo, porém, ndo houve nenhuma iniciativa para que eles fossem inseridos na
sociedade para ocupar outros cargos trabalhistas. Logo, eles ficaram desamparados
e precisaram povoar 0os morros da cidade. Um assistente social expds que no
municipio de Barra do Pirai € possivel perceber uma discrepancia entre a populacao

da cidade, pois nas areas mais centrais, 0 custo de um imével € muito caro,
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enquanto em outros locais vivem pessoas em situacdo de precariedade, o que

favorece a chegada de facc¢des criminosas do trafico (MUNIZ; ROTHE, 1997).

Os assistentes sociais explicam também sobre esses motivos que
levam a institucionalizacdo de criancas e adolescentes na Comarca. Um profissional
relata sobre 0 uso de substancias entorpecentes que esta presente seja no uso dos
préprios adolescentes, o que ndo é o mais comum dentro do contexto atual da

comarca, seja também pelo envolvimento com o trafico de drogas.

Outro assistente social explica que esses fatores que levam a
institucionalizacdo trazem no bojo outras violacdes de direito, como por exemplo, a
baixa escolaridade da familia dos acolhidos. Com a defasagem escolar e a falta de
acesso a cultura, os sujeitos tém a dificuldade de reconhecer e acessar seus
direitos. Além disso, diz que é frequente a violéncia doméstica, uso abusivo de

alcool e de outras substancias entorpecentes.

Ndo que estas questbes ndo ocorram em familias de condicdes
socioecondmicas mais favoraveis, S0 que, nestes casos, ocorre uma
articulacéo diferente entre os familiares quando ocorre este tipo de violag&o.
Dificilmente uma crianca de classe média acaba sendo institucionalizada.
As maiorias das criangas que nds atendemos passam por essas expressoes
da questdo social, mas quase sempre, envolvido com a pobreza ou a
extrema pobreza (Entrevistado C).

Outro profissional afirma que os casos de acolhimento institucional ha o
recorte de classe, género e raca, pois o perfil das criancas e adolescentes
institucionalizadas € especifico de uma populacdo muito pobre, negra cuja familia é
comandada por mulheres que séo culpabilizadas a todo o momento. "Eu tinha muita
preocupacdo em relacdo a quem estamos mantendo no acolhimento e se nés

estavamos criminalizando mais a pobreza" (Entrevistado B).

Em relacdo ao perfil das criancas e adolescentes institucionalizadas na
Comarca de Barra do Pirai, um profissional relata que, inicialmente, a maioria dos
institucionalizados eram adolescentes meninos que tinha um alto nivel de
defasagem escolar e que eram marcados pelo envolvimento com trafico de drogas.
Outro profissional apontou que houve uma mudanca no perfil dos acolhidos no
municipio. Apesar de o acolhimento institucional estar ligado a um complexo de

questdes que podem estar relacionadas a saude mental e associacdo ao trafico,
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agora estd muito mais ligado a uma questdo de protecdo da crianca e 0 seu
afastamento da localidade de risco, ao invés de ela estar envolvida com o trafico de

drogas.

Eu quero realmente que apareca essa realidade, pois muitas pessoas tém a
visdo de que quem esta no acolhimento é porque cometeu algum crime. O
que é observado em Barra do Pirai é que quando um adolescente tem
algum tipo de envolvimento com o trafico ou criminalidade, a evasédo da
instituicdo é rapida, pois o acolhimento € uma medida de protecdo e nao
uma prisdo, embora existam mecanismos para evitar a evasao, mas nao é
para puni-los (Entrevistado A).

Houve casos em que houve o falecimento do familiar responsavel pela
crianca e ela teria ficado sem suporte, mesmo tendo seus genitores vivos. E
perceptivel, que em muitos casos, ha uma transferéncia de responsabilidade na
criacdo das criancas para as avos e, quando elas vdo a Obito, a crianca fica
desamparada por ndo tem mais a referéncia familiar e, € necessario solicitar a

medida de protecdo, que € o acolhimento institucional.

Os profissionais da instituicdo de acolhimento possuem uma preocupacao
em proporcionar a essas criancas e adolescentes a dignidade na
convivéncia. Elas tém acesso a pedagogo para auxiliar na parte
educacional, para observar se estid tendo alguma dificuldade, se é algo
meramente de falta de pratica ou se pode ser algo mais profundo e que
precisa ser investigado. As criancas tém suporte psicologico através do
CAPSI ou de outros psicélogos que prestam esse servico de acordo com a
demanda de cada acolhido. Ndo é uma instituicdo que possui muitos
acolhidos, entéo, podem dar uma maior atengdo as necessidades de cada
um (Entrevistado A).

O assistente social explica ainda que a instituicdo de acolhimento tenta
promover um trabalho com as familias dos acolhidos quando percebem que eles néo
possuem dificuldades para criar seus membros, pois, na maioria das vezes, as
maes, avos ou tias assumem sozinhas as responsabilidades dos cuidados de suas
criangas. Muitas vezes, 0 contexto social dessas familias monoparentais é
atravessado pela pobreza e precisam ocupar varias fungdes, possuem familias
numerosas, ou ndo conseguem trabalhar e acaba tendo dificuldades para criar os

filhos por ndo contar com algum suporte estatal ou com alguma rede de apoio.

Todos o0s assistentes sociais apontaram que tanto os legisladores,
quanto os profissionais do Poder Judiciario, normalmente, possuem uma situagédo de
privilégio e que suas familias seguem o modelo tradicional de familia crista, formada

pela figura do pai, da mée e seus filhos. Entretanto, mesmo com o avanc¢o feminista
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e a inser¢do da mulher no mercado de trabalho, é perceptivel que a mulher
permaneceu com todas as funcbes de cuidado com a casa e dos filhos, mesmo
estando inserida no mercado de trabalho. Portanto, as mulheres méaes séao
negligenciadas socialmente com as cobrancas de ser uma Gtima profissional, que

tenha tempo para cuidar dos filhos e que eles sejam bem educados.

Quando seus filhos séo institucionalizados, a mulher normalmente
recebe varios rotulos e sera responsabilizada pela situacdo, além de ser a pessoa
adulta que ira se disponibilizar para que a reintegracao familiar de seus filhos ocorra.
Enquanto os homens, em sua maioria, S&0 omissos, justificam que possuem carga
horéria extensa e por isso ndo tem tempo para cuidar dos filhos. Além disso, a
justificativa dada pelo homem de se opor ao cuidado dos filhos é aceitavel pela
sociedade, pois o dever de cuidar dos filhos seria estritamente da mulher. E, quando
um homem assume a responsabilidade da reintegracao de seus filhos, normalmente,

tem uma companheira ou a mée que ir4 ajudar.

Nos casos de acolhimento institucional, dificilmente se vé homens assumindo esse
papel de responsabilidade pelas criangas acolhidas e que de fato assumam o papel
de cuidado. O acolhimento institucional € um espaco de muita exposicdo da mulher,

de suas vulnerabilidades e de responsabilizagao dela, seja tia, mae ou avo.

4.4 O significado atribuido pelas/os assistentes sociais do seu trabalho nos

processos de acolhimento institucional

Neste objetivo especifico da pesquisa buscamos compreender 0s
significados atribuidos pelos assistentes sociais da sua atuacdo nos processos

relacionados ao acolhimento institucional.

Um assistente social afirma que, para algumas pessoas o0 Servico
Social ainda pode ter o significado de uma "dama boazinha e que faz caridade”
(Entrevistado C). No entanto, o profissional vé que o Poder Judiciario compreende a

profissdo de uma forma bem realista.

O profissional diz que a profissdo tem legitimidade reconhecida, tendo

em vista que, o trabalho do assistente social subsidia a decisdo do Magistrado e

115



aborda o aspecto social de cada caso. Ademais, exemplificou um caso de

acolhimento institucional em que ele atuou:

Uma familia ndo tinha ligacdo de agua em casa. Nao que nao tivesse
tentado ligar a 4gua na casa, mas, por causa disso, as criancas nao
tomavam banho com frequéncia, e isso engrossava ainda mais as
dendncias de negligéncia relacionadas a pobreza. Havia queixas continuas
guanto a higiene dessas criancas. O que havia ali era um descaso dos
servicos de agua que, dificilmente, ia ser percebido pelos profissionais do
direito ou de outra especialidade (Entrevistado C).

Reitera que a profissdo atua sob a perspectiva do direito e das politicas
sociais e, foi necessario um assistente social para compreender a realidade em que
as criancas e sua familia estavam. Ao registrar no relatorio a situagéo vivida por eles
e chamar atencédo do direito a agua, que € um direito basico e essencial a todo ser
humano, que o Magistrado mandou um oficio ao servi¢o de tratamento de agua para
gue esses usuarios tenham o acesso garantido. Logo, o assistente social pontua que
este € o significado da profissdo, que na sua esséncia, atua para tornar efetivos os
direitos sociais.

Outro profissional respondeu que considera necessaria a atuacédo do
Servico Social nesses processos de acolhimento institucional para traduzir e
contextualizar a situacdo expressada no processo judicial com um olhar para além
das demandas imediatistas para que nao estigmatize ou culpabilize os sujeitos.
Ademais, estes casos demandam a analise de uma série de elementos que
precisam ser levadasem consideracdo, especialmente, trazendo as questdes
relacionadas ao contexto social em que a pessoa estd inserida e suas

subjetividades.

[...] ndo devemos avaliar os casos de acordo com 0Ss NOSSOS proprios
parametros do que é ideal ou ndo. O nosso papel é de proteger a crianga e
o adolescente, mas tentar perceber que as pessoas sé oferecem a outras
aquilo que elas tém comoreferéncia. Se agente apresentar apenas a
demanda sem o devido cuidado e sem contextualizar a realidade de cada
caso, tudo sera considerado uma negligéncia e pode implicar
na desconsideracéo dos vinculos (Entrevistado A).

Os casos de acolhimento trazem muitas complexidades e nao é
apenas uma demanda e, por isso, € necessario fazer uma série de intervencdes. Se
o profissional analisar pontualmente a situacdo, ou ira manter a crianca acolhida por

muito tempo ou néo ira atender as demandas que aquela familia esta apresentando.
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Portanto, € necessario um cuidado para ndo conservar as criancas dentroda
instituicdo de acolhimento por uma questdo meramente de pobreza e, caso ocorra a
reintegracao familiar, que seja com responsabilidade para que eles tenham além do
atendimento da demanda que esta explicita no processo que ocasionou

acolhimento.

Outro assistente social diz que o olhar dos profissionais do Direito nao
percebe as nuances da realidade social e, por isso, o Servico Social € téo
demandado pelo Poder Judiciario. Acrescenta que o assistente social deve sempre
focar do seu compromisso de contribuir na garantia de que criancas e adolescentes
institucionalizadas tenham seus direitos resguardados e que possam retornar a
familia de origem ou para uma familia substituta. Além disso, a profissdo tem o papel
de pontuar questdes do contexto socio econdémico e cultural nos relatérios e

pareceres, com um olhar critico e seguindo o Projeto Etico Politico da profiss&o.

4.5 Atuacdo do Servico Social nos processos judiciais de acolhimento

institucional: Limites e possibilidades

O ultimo objetivo da pesquisa teve a finalidade de compreender os
limites e possibilidades da atuacdo dos profissionais de Servico Social nos

processos relacionados ao acolhimento institucional.

Os trés profissionais apontam como limite para a materializacdo do
Projeto Etico Politico é a questdo da forte hierarquia, onde ha uma voz superior e
suprema em relacdo as outras, e que ndo conhecem de perto a realidade do
usuario. Por isso, o Magistrado precisa compreender e levar em consideracdo a fala
da rede socioassistencial, pois eles conhecem muito mais a realidade do usuério.
Entretanto, quando o Juiz se posiciona de maneira autoritaria, a Equipe Técnica do
Juizo ndo tera espaco para argumentar e confrontar o posicionamento de sua
decisdo. Outro profissional acrescenta que seria interessante se o Magistrado e a
Equipe Técnica tivessem uma relagdo de equipe, pois para o juiz decidir algo, €
necessario o trabalho de outros profissionais. "O trabalho ndo é individual e, o
trabalho dele € muito limitado, se ndo houver a Equipe Técnica para subsidiar as
suas decisbes" (Entrevistado B). Outro assistente social pontua que

quando ha as avaliagcdes trimestrais, ndo ocorre audiéncia e a Equipe Técnica nao é
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convocada para essas avaliagbes, pois sdo feitas apenas pelo Juiz, Ministério
Publico e Defensoria Publica. Afirma que ndo recebem informacdes do que foi
decidido e, precisam que ir atras da informacgéao e ver o que deve ser feito através da
Secretéaria do Juiz ou pelo processo judicial, para poder saber se é preciso realizar

alguma intervencédo e o que deve ser repassado para a rede socioassistencial.

Dois profissionais apontaram que a questao territorial € um limite para
a materializacéo do Projeto Etico Politico. Muitas vezes é dificil realizar contato com
comarcas proximas e distantes para compreender melhor sobre o histérico de uma
crianga ou adolescente que foi institucionalizada na comarca e veio de outra cidade
devido a algum risco identificado. Nestes casos, pode-se solicitar um pedido de
estudo pela comarca distante por meio do dispositivo chamado de carta precatéria.
Entretanto, existe um periodo de processamento, pois € necessario que Juiz defira o
envio da carta precatéria, e se ele deferir sera enviado a solicitagdo. Até a chegada

da carta precatodria respondida, pode demorar sessenta ou até noventa dias.

Com a pandemia e a realizagdo de atendimentos com o uso das
tecnologias, tem-se a possibilidade de atender usuarios em outras comarcas para
conseguir obter uma visdo um pouco mais completa dos fatos, ndo s6 os casos de
acolhimento, mas também o0s processos de outras naturezas. Ademais, em relacéo
com o contato com outras Equipes Técnicas durante a pandemia do Covid-19, um
profissional relata que com o uso das TICs foi possivel contato com comarcas
distantes para compreender o histérico de vida dessas criancas e adolescentes, e
com a finalidade de construir possibilidades de intervencdo que ndo traga mais

sofrimento a essas criangas e adolescentes.

Outro limite apontado pelos trés assistentes sociais foi devido a
atuacdo deles no Poder Judiciario, dependerem da disponibilidade de politicas
sociais dentro do municipio de Barra do Pirai e também da acdo de muitos outros
profissionais. No entanto, um profissional expds que: "[...] aquilo que compete
anods, devemos ter muito cuidado e lembrar sempre do nosso papel na instituicdo do
que é preciso garantiredo nosso comprometimento ético emfavor da classe

trabalhadora” (Entrevistado B). Ademais, apontam que a rede socioassistencial
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também €& um limite e uma possibilidade, porque a realidade dos equipamentos

municipais traz alguns desafios devido a falta de recurso e a falta de profissionais.

A alta demanda de trabalho também foi apresentada como um limite
por dois assistentes sociais, pois influencia na qualidade do trabalho devido ao
acumulo defungdespara uma equipe pequena.Um profissional apontou que
trabalho poderia ser muito mais qualificado em relagdo ao acolhimento institucional
e a adocdo, que também esta relacionado diretamente. Além disso, poderiam
realizar um trabalho mais sistematico com as familias que estdo em processo de
habilitacdo para adogao sobre quem sao as criangas que estdo acolhidas ou que tem
uma histérico de abandono e que foram para acolhimentoe o preparo de receber

uma crianga que passou pelo acolhimento institucional.

7

Um assistente social apontou que a maneira que é realizada as
audiéncias concentradas também pode ser um limite para a materializagdo do
Projeto Etico Politico, pois s&o os locais que reforcam a culpabilizacdo das familias
sobre 0 ndo cuidado de seus membros. O Juiz que vai julgar a situagéo nao conhece
a realidade desses usuarios e ndo possui o olhar social ou estuda profundamente a
histéria da sociedade brasileira para entender o contexto da vida dessas familias e,
se nao ha esse olhar, vai reproduzir o que ele conhece, um olhar elitizado marcado
por uma core um género. Ha uma hierarquizagéo na forma de organizagdo de uma
sala de audiéncias para as concentradas, poisé colocada uma familia ou uma
mulher falando no meio de véarias pessoas que vao julga-la, o quepode ser

considerado opressivo.

E importante destacar que o ECA (1990) prevé que as audiéncias
concentradas sejam realizadas no acolhimento institucional, porém pode-se

perceber que isso geralmente nao é feito.

Um profissional apontou que no municipio de Barra do Pirai ndo possui
uma saude estruturada e ndo ha uma rede de atencdo bésica fortalecida no
territorio, por ter caracteristicas clientelistas, o que influencia na maneira de conduzir
a politica social. Reitera que a secretaria de saude do municipio é a primeira dama,

0O que traz uma caracteristica historica da assisténcia social e as acbes
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assistencialistas. Acrescenta que 0s equipamentos de saude, exceto CAPS e
CAPSI, nao participavam dos estudos de caso do acolhimento institucional.

Acredito que se existisse uma Estratégia de Saude da Familia forte, ou
agente comunitario ou a equipe do NASF naquele territériopara o
atendimento dasfamilias residentes naquele local, seria possivel articular
muitas questdes sobre a realidade do locale conseguiriatrabalhar dentro
deste territério e com as familias localmente, sem precisar realizar grandes
deslocamentos (Entrevistado B).

Um assistente social aponta que o trabalho com o uso de TICs pode
ser um ganho, mas a sua apropriacdo deve ser de maneira critica e autbnoma,
analisando se em alguma situagdo cabe ou ndo a sua utilizagdo. O profissional diz
que o uso da tecnologia pode ser um limite quando a prépria categoria imp&e este

limite.

De acordo com o pensamento de Alvaro Vieira Pinto(2007) e
outros estudiosos que falam sobre a questao do desenvolvimento da tecnologia, esta
se refere a apropriagao que o ser humano faz dos materiais em busca de criar coisas
que tenham outras fungdes. Entdo, aroupa,os Oculos,a mascara que usamos
usando para se proteger da Covid-19, tudo é tecnologia. Uma tecnologia serve para
o desenvolvimento da proxima tecnologia, por isso, estamos sempre aprimorando e
a nossa vida social cria demandas de outras tecnologias. Hoje, nés estamos na era
da tecnologia digital em que todos estamos comunicando digitalmente e,
paradoxalmente, fez com que a sociedade se distanciasse fisicamente, porém, se
aproximaram devido ao uso das tecnologias para se comunicar como por ligacdes de
voz, mensagens e videochamadas. As tecnologias podem ser utilizadas tanto para o

mal quanto para o bem, mas isso s6 depende do objetivo de quem esta usando.

Eu percebo, muitas vezes, uma recusa do uso da tecnologia por questdes
de insegurancga,alegando uma vulnerabilidade e,se fala em questbes
éticas, sem sequer justificar o que seria antiético no uso da
tecnologia. Quando o Servigo Social se omite no uso das tecnologias, ele
passa a ser apenas um usuario. Eu percebo, por exemplo, que existem
sistemas que sdo desenvolvidos para o Servigo Social usar,s6 que,a
profissdo ndo participou do desenvolvimento. E, quando vocé ndo participa
do desenvolvimento, seja apenas para descrever o seu trabalho para que
possam criar um sistema de trabalho, vocé acaba sendo engolido pela
instituicdo ao impor o uso de um sistema e vocé se torna um mero
alimentador do sistema que, muitas vezes, nao reflete a necessidade do seu
trabalho. Quando vocé pensa o wuso da tecnologia como
limite, vocé desconsidera que possam haver possibilidades (Entrevistado A).
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O assistente social relata que nos casos de acolhimento institucional,
durante a pandemia, n&o foi feito atendimento criangas e adolescentes, mas com o
retorno da escala presencial dos profissionais do TJ, eles perceberam a importancia
em ouvi-los pessoalmente. Conta que precisou realizar um atendimento online com
um adolescente da instituigdo apds uma situagao urgente, e entre nao fazer e fazer
dentro de uma limitagdo preferiu-se em fazer dentro de uma limitagdo. Entretanto,
relata que havia uma seguranca em relacdo ao atendimento com o adolescente,
mas caso percebesse que nao fosse viavel e ndo houvesse segurangapara a

realizacdo do atendimento, néo iria realiza-lo.

As instituicbes, sejam publicas ou privadas, sdo dotadas de um carater
autoritario. Os espagos soOcio ocupacionais possuem esse carater pois, 0s
nossos chefes mandame noés devemos cumprir. Quando temos a
possibilidade de nos apropriarmos e propormos, temos que tentarnos
antecipar para manter a autonomia do nosso trabalho (Entrevistado A).

Apresenta ainda um caso em que o pai das criancas acolhidas morava
em uma cidade distante da comarca e ele foi atendido pela equipe de Barra do Pirai
através do contato com a rede dessa outra cidade. Houve a possibilidade de
construir uma reintegracao familiar para essas criangcas no municipio de Barra do
Pirai. Afirma que se nao fosse a partir do uso das tecnologias, possivelmente, a
reintegracdo demoraria muito para ocorrer e manteriam essas crian¢cas durante mais
tempo institucionalizadas. Com uso das tecnologias, o processo de trabalho ganha

celeridade.

Um assistente social pontuou que o prazo estipulado para a realizacéo
do estudo social € um limite para a sua atuacao, pois quando chega demanda de
estudo para o Servigco Social, os profissionais tém trinta dias corridos para realizar
todos os procedimentos de leitura do processo, contatar as partes, realizar os
atendimentos e entregar um relatério com parecer social, sendo que o assistente
social possui outros tipos de processos para atender também. Por isso que as
pessoas falam que a justica demora, mas se for observar como € que funciona a
estrutura, esse prazo de validade dos processos para os profissionais € pouco

devido a alta demanda de trabalho.

Outro profissional relata sobre 0 novo sistema de processo eletrénico, 0
PJE, em que o profissional coloca o seu relatério com parecer social diretamente no
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sistema sem precisar enviar para o Cartorio. Antes, havia um sistema em que
conseguiam visualizar o processo, mas nao podia para anexar nele. Com isso, 0s
assistentes sociais tinham que enviar para o Cartdrio para que possa anexar O
documento no processo. Nisso, eles precisavam imprimir o relatério e entregar ao
Cartorio para que pudessem escanear e, enfim, anexar nas paginas do processo.
Logo, essa questdo pode ser considerada um limite devido ao trabalho dobrado do
Cartério. No entanto, o assistente social relata que o PJE possui um passo a passo
de dificil manuseio, porque ndo € um sistema logico ou intuitivo. O que acaba
dificultando a atuacdo nele e os profissionais acabam se tornando em um

alimentador do sistema institucional, pois a instituicdo os obriga a utiliza-lo.

Em relacdo as possibilidades de atuacdo do Servico Social nos
processos judiciais de acolhimento institucional, os trés assistentes sociais
apresentaram que a questdo de suas sugestdes, expressas em Seus pareceres,
serem levadas em consideracéo pelo Juiz € uma possibilidade para a materializacao
do Projeto Etico Politico. Um profissional expds que quando vé que o Magistrado
segue a sua sugestdo traz ao mesmo tempo sentimento de responsabilidade, mas
também proporciona o sentimento de que o seu trabalho faz a diferenca. Com isso,
o profissional se sente valorizado e ira sempre procurar construir intervencées cada
vez melhores, pois percebe que pode superar as demandas que estao explicitas nos

processos judiciais.

Outra possibilidade de os profissionais poderem intervir, participar e
acompanhar os casos de acolhimento. O trabalho interdisciplinar com a Psicologia é
uma possibilidade, pois buscam solugdes e imprimir um olhar de cada um para poder
ver o0 que pode ser feito comnestes casos.Com a pandemia houve uma
aproximacao maior da equipe de Servico Social da ETIC e agora os profissionais
estdo dandoum suporte uma pra outro porque, as vezes, € dificil analisar alguns
casos que trazem muitas complexidades, é importante o0 apoio de outros
profissionais que ndo tem conhecimento do caso para nos ajudar e a indicar algumas

possibilidades.

Um assistente social pontua que o olhar técnico do Servico Social é

importante e € uma possibilidade quando ndo se perde de vistaa perspectiva de
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totalidade da estrutura social, mesmo trabalhando em um caso individualizado. O
profissional deve direcionar o seu fazer profissional para a materializagdo do Projeto
Etico Politico, porque em cada caso individual, o profissional pode evidenciar para os
outros profissionais, principalmente paraos do Direito, que existem determinagdes
socioecondmicas, culturais e politicas da estrutura em que nds vivemos, podendo

promover uma cultura constru¢ado de uma sociedade mais justa e mais democratica.

Por exemplo, quebrando essa légica de culpa, de ganhar e perder que, vem
de valores capitalistas que estdo arraigados em nossa sociedade. O
capitalismo  traz, inevitavelmente, algumas falacias e coisas que
sao naturalizadas mas que s&o naturais, por exemplo, o mito da meritocracia
brasileira, que vocé que esta na situagao de pobreza, é responsabilizado por
ser pobre (Entrevistado C).

Por conta de a desigualdade social ser inerente ao modelo capitalista,
ela é naturalizada e, muitas pessoas entendem que deve existir desigualdade em
nossa sociedade. Porém, quandoessa desigualdade explode na sociedade,em
consequéncia, que as pessoas que estdo em situagdo favoravel ndo desejam, como
ato infracional, abandono de criangas, familias em vulnerabilidade social em relagao
ao uso de substancias entorpecentes, eles vém culpar essas pessoas sem levar em
consideragdo o queos mitos do capitalismo e anaturalizacdo da
desigualdade produziram anteriormente. A divisdo das riquezas desigual que
temos nanossa sociedade produzem essas problematicas que resultam nesses
problemas familiares, sado judicializadas e vao para os assistentes sociais em forma
de processo judicial. Logo, o profissional tem a oportunidade de chamar atencgéo a
todas essas situacbes estdo situadas nesses problemas que sdo de ordem

estrutural.

Outra possibilidade apresentada por um assistente social é o trabalho
de Apadrinhamento na comarca. Através deste programa, foi possivel
viabilizar doagdes de chuteiras para as criangas poderem fazer aula de futebol. "No6s
sabemos que isso ndo é o ideal. Oideal seria que as politicas sociais suprissem
aessas demandas. Mas, através desse programa do tribunal, ndés conseguimos
viabilizar as criancgas, aulas de futebole a outros servicos que talvez nao tivessem
antes" (Entrevistado A). O assistente social expde gue o programa esta auxiliando
as criangas a terem mais dignidade, outras oportunidades na vida e que tenham

possibilidade de aprimorar os seus talentos. Entdo, eles tém proporcionado as

123



criancas institucionalizadas na comarca o que é possivel dentro de todos os limites

existentes na atuacao no TJ e na atuacéo da rede socioassistencial, que é carente.

Questionamos os profissionais do TJ se eles percebem que o Poder
Judiciario contribui ou efetiva os direitos de criancas e adolescentes

institucionalizadas.

Dois assistentes sociais afirmaram que o Poder Judiciario pode
contribuir na viabilizagdo de direitos nos casos de acolhimento institucional.
Primeiramente, em relacdo ao direito de protecdode uma crianca e adolescente.
Mas, ele também pode negligenciar outros direitos quando estigmatiza uma mae,
culpabiliza uma pessoa da familia por ndo ter cuidado ou dado atencéo a crianga ou
adolescente em um dado momento, sendo que a méae simplesmente estava tentando

trabalhar para sustentar a familia.

Existem as contradicbes dentro do processo de garantia de direitos. A
viabilizacao de direitos é real quando o direito de protecao esta sendo respeitado. A
viabilizacado de outros direitos ira depender do trabalho da Equipe Técnica do Juizoe
daarticulacdo com a rede. Nesta questdo, um assistente social sinalizou que
perceber que o trabalho do Servigo Social € fundamental, pois eles tentam identificar
as articulagbes possiveis para que haja uma reintegracéo familiar ou para identificar
alguém da familia extensa, ou até mesmo a destituicdo do poder familiar para
colocagcao em familia substituta. Acrescenta que o trabalho em processos de
acolhimento institucional ndo pode ser feito de maneira precipitada em relacdo a
familia e, apds esgotadas possibilidades de viabilizar o retorno a familia de origem,
€ possivel viabilizar que a crianga e adolescente tenha acessoa possibilidade de
adocado. Outro profissional acrescenta que o Poder Judiciario € uma instituicao
legalista e que reforca estruturas de preconceito, e ndo esta deslocada de
umcontexto mais macro,pois tem um papel socialeé direcionada por
um olhar burgués. Euma instituicdo a servico da burguesia e que reforca a
criminalizagdo da pobreza, mas l6gico que existem varios tipos de Juizes e que
alguns podem promover maior autonomiaaEquipe Técnica para expor as
possibilidades e a realidade do contexto em que esses usuarios vivem sobre uma

perspectiva de totalidade e social. Relata que o instrumento de trabalho, o relatério e
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0 parecer técnico, precisa de um olhar critico e um trabalho baseado no que esta
no Projeto Etico Politico e, caso um assistente social ndo estejaembasado em tais
segmentos, ele pode reforgar ainda mais as estruturas institucionais em favor da
ordem burguesaem seu parecer técnico. Por outro lado, aponta que o Poder
Judiciério pode colaborar para a garantia de direitos das criangas institucionalizadas,
pois somente por esse meio que as criangas e suas familias terdo acesso as politicas
sociais. Como por exemplo, 0 acesso ao aluguel social, insergcao no

programa Minha Casa, Minha Vida.

Outro profissional expde que percebe que o Poder Judiciario, como os
seus parceiros que sao a rede de protecdo que, comeca com Conselho Tutelar, o
CREAS, o CRAS e outros dispositivos da rede, tem promovido a reintegracao
familiar de muitas criancas e adolescentes. A partir de dados atualizados do CNJ, o
profissional diz que milhares de criancas séo reintegradas aos seus lares através da
intervencdo do TJRJ. Além disso, relata que mesmo o estado do Rio de Janeiro
apresentar problemas gravissimos, tanto em relacdo a uma cultura a existéncia de
poderes paralelos, de fac¢des milicias, ha muita corrupcao na politica, o profissional
perceber que o TJ tem contribuido para que criangcas e adolescentes
institucionalizados tenham acesso a seus direitos. Afirma que, o TJ tem contribuido
para que familias ricas ndo tomem os filhos das criancas pobres, sé por conta da

pobreza.

No Tribunal de Justica, o profissional relata que viu familias recebendo
recursos e tratamentos que ndo tinham antes e, para isso acontecer, foi preciso que
o TJ provocasse e determinasse o cumprimento por parte do Poder Executivo. "Por
mais que eu ame e aspire democracia, as vezes € a autoridade do juiz que vai dizer:
Cumpra-se" (Entrevistado C). Em relacdo aos casos que talvez ndo houveram
solugdo, mesmo depois de muito esfor¢o, as criangas tiveram a oportunidade de
serem adotadas e de serem inseridas em um outro lar e poder viver com dignidade
como todas as criancas merecem. O assistente social destaca é gratificante quando
o "cumpra-se" deferido pelo Juiz, ndo foi dito de maneira autoritaria, porque ele foi
respaldado por estudos técnicos da Equipe Técnica, na ciéncia dos direitos

humanos e no Estatuto da Crianca e do Adolescente.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O Servico Social € uma profissdo que, desde sua génese até a
contemporaneidade, esta em um constante processo de renovacao. Seu surgimento
se deu pela vinculacdo com a Igreja Catdlica e que devido a sua atuacdo neste
campo, também foi acionada pelo Estado para atuar em outros servicos a
populacdo. Em relacdo as protoformas, a profissdo foi marcada pelo carater
assistencialista, investigativo e caritativo. Apdés o Movimento de Reconceituacdo da
profissdo, o Servico Social firmou o seu comprometimento com o0s interesses a
classe trabalhadora. Ademais, a profissdo também se reconheceu como trabalhador
assalariado, pois também sofre com as refracdes nas condi¢des de trabalho. Logo, a
categoria adensa a luta em defesa de melhores condicbes de trabalho quando
assume a identidade de ser uma profissdo inscrita na divisdo social e técnica do

trabalho.

E necessario destacar que a profissdo, ao ser inserida na divisdo social
e técnica do trabalho, possui uma funcdo destinada a ela na sociedade a partir de
uma demanda societaria em relacdo ao processos de producdo e reproducdo da
vida social, especificamente, na relacao Estado e sociedade. Essa funcao social traz
uma legitimidade a categoria advinda da sociedade, pois o seu trabalho tem efeito
no processo da vida social, tanto do ponto de vista material quanto imaterial.
Portanto, € nessa relacdo entre Estado e sociedade que emerge uma necessidade
social que é apresentada ao Estado, que serd o responsavel em apresentar uma
resposta para o enfrentamento dessa demanda. Nisso, 0 Servico Social é acionado
pelo Estado para atuar diretamente com as politicas sociais para criar estratégias ao
enfrentamento das expressbes da Questdo Social cujo objeto de trabalho do

assistente social.

A partir dessa demanda, o assistente social tem sido inserido nos mais
diferentes espacos sociocupacionais. Um deles, € o Tribunal de Justica, que inseriu
a profissdo em seu quadro de servidores no periodo em que ocorria 0 processo de
institucionalizagdo da profissdo no Brasil. Logo, é necessario a discusséao
apresentada nesta pesquisa, pois 0 assistente social atua diretamente nos

processos judiciais enderecados a Vara de Infancia e de Juventude que traz a
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demanda de estudo dos casos de acolhimento institucional de criancas e
adolescentes. Ademais, tivemos a pretensdo de capturar as percepcdes destes
profissionais em relacdo a sua atuacdo no campo sociojuridico e suas contribuices
para a viabilizacdo de direitos as criancas e adolescentes acolhidos, aléem de poder

conhecer a realidade de trabalho em que eles estéo inseridos.

Elencamos como objetivo geral da pesquisa conhecer o trabalho da/o
assistente social da Vara de Infancia e Juventude nos processos judiciais referentes
ao acolhimento institucional de criancas e adolescentes da Comarca de Barra do
Pirai. A partir dai, seguimos também os objetivos especificos em: conhecer as
atribuicbes e competéncias da/o assistente social, no campo séciojuridico,
especificamente, na Vara de Infancia e Juventude; identificar a realidade do campo
sociojuridico da Comarca de Barra do Pirai, em que o/a assistente social esta
inserido; conhecer a percepcgéo das/os assistentes sociais sobre o significado do seu
trabalho nos processos de acolhimento institucional; compreender os limites e
possibilidades de atuacdo da/o assistente social nos processos judiciais de
acolhimento institucional na Vara de Infancia e Juventude da Comarca de Barra de
Pirali.

Neste sentido, partimos da hiptese de que o trabalho do assistente
social do TJ nos processos relacionados ao acolhimento institucional ndo acontece
de maneira isolada, € necessario que haja a atuacdo de outros servicos e
profissionais para atuar nesses casos a fim de garantir os direitos das criancas e do

adolescentes institucionalizados.

Em relacdo as atribuicbes e competéncias do profissional de Servigco
Social no TJ, os entrevistados apresentaram que possuem suas atribuicées e
competéncias bem delimitadas a partir das legislacdes vigentes tanto do CFESS
quanto da proépria instituicio empregadora. Pode-se compreender que a maior
demanda enderecada ao Servigo Social no TJ é a realizacao de estudo social, a fim
de subsidiar a decisdo do Magistrado. Esse procedimento metodolégico particular do
assistente social “(...) tem por finalidade conhecer com profundidade, e de forma
critica, uma determinada situacdo ou expressdo da questdo social, objeto da

intervencdo profissional — especialmente nos seus aspectos socioecondémicos e

127



culturais” (FAVERO, 2003:42. 43). E importante os referenciais tedricos
metodoldgicos, ético politicos e técnico operativos para interpretar e analisar as
situacdes vivenciadas pelos usuarios e, ao apresentar essas questbes ao
Magistrado por meio do relatério e parecer social, o profissional deve apresentar
sugestdes de intervencdes para o Juiz e a instituicdo judiciaria, a fim que de possa

viabilizar o direito do usuério.

Pode-se perceber que as demandas para a realizacéo de estudo social
exige a avaliacdo de aspectos e condutas individualizadas, pois o processo judicial
em si traz o caso individual de um usuario sem a andlise da totalidade em que esse
sujeito esta inserido. A proposta de apresentar os casos de maneira individual pode
ter a finalidade de reafirmar de isolar a situacéo vivenciada pelo usuario, sem haver
uma andlise do contexto socioeconémico e cultural do sujeito, 0 que pode resultar
em decisdes que reafirmem a ordem social e os interesses da classe burguesa. No
entanto, a existéncia do Servico Social nessa instituicdo pode romper com essas
visdes culpabilizantes e moralizantes, pois a partir do estudo social, o assistente
social pode trazer seu olhar técnico sobre o caso individualizado no processo judicial
e analisar o contexto social em que esse sujeito esta vivendo, isto é, o profissional
ir interpretar para além das questdes subjetivas, mas ira compreender o usuario em
sua totalidade e sua historia inserida em um sistema capitalista que provoca a

desigualdade social.

Os assistentes sociais entrevistados apresentaram que possuem um
livre exercicio em relacdo a qual instrumento técnico operativo ir4 utilizar para
compreender o caso e poder produzir o relatério e parecer social. Esta questédo é
importante, pois da autonomia ao profissional de desempenhar seu trabalho e da
maneira em que ele acredita que ira obter as informacfes necesséarias para
compreender a histéria do usuario, além de ndo haver uma imposicédo superior de
assumir uma postura policialesca na ades&o dos instrumentos técnico operativos da
profissdo. Ademais, € importante destacar que a escolha dos instrumentos utilizados
pelo assistente social ndo é neutra e ndo pode ser padronizada, pois o profissional
deve ter autonomia em utilizar os instrumentos de acordo com a necessidade de
cada caso, a fim de identificar as expressdes da questdo social vividas pelos

usuarios e a realidade vivida por ele.
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Destarte, o assistente social necessita construir mediagbes para
realizar a leitura e andlise da realidade social que cerca os usuarios a partir da sua
dimensao investigativa, na perspectiva de construir conhecimentos acerca do seu

objeto de intervencéo.

Foi possivel compreender que os assistentes sociais da Comarca de
Barra do Pirai fazem parte da ETIC Valenca, juntamente com as cidades de Valenca
e Rio das Flores. Esse modelo de organizacdo dos profissionais descrito no Ato
Executivo 2104/2009 tem o objetivo de garantir que todas as comarcas tenham o
auxilio da Equipe Técnica do Juizo, ou seja, os profissionais dessa equipe tem a
funcdo de prestar auxilio a todas as cidades que pertencem a uma determinada
ETIC, com vistas a otimizacdo dos recursos humanos. A ideia desse modelo de
organizacdo pode ter prés em relacdo a equalizacdo do trabalho entre os
profissionais da ETIC, mas também pode apresentar mais complexidades ao
trabalho, pois, nha maioria das vezes, o assistente social ndo conhece a realidade da

cidade e da rede socioassistencial para poder sugerir algumas intervencoes.

E necessario destacar a importancia da realizacdo de concursos
publicos para essa instituicdo, porque traz maior seguranca ao profissional em
propor intervencdes que contribuam na garantia de direitos a classe trabalhadora.
Ademais, o aumento da requisicdo de estudo social no Judiciario, a complexidade da
realidade social dos usuarios e a diminuicdo de profissionais que compdem as
equipes técnicas devido as aposentadorias e por ndo substituirem esses
profissionais, além das imposic6es de metas, faz com que o assistente social sofra
com a precarizagdo do trabalho e a falta de disponibilidade para dar uma atencao
maior a alguns casos que possuem grandes complexidades. Com isso, é preciso
qgue o profissional se reinvente no trabalho nessa instituicdo que impde cada vez

mais demandas que precisam ser respondidas.

Neste sentido, pode-se compreender que essas questdes sdo reflexos
da reestruturacdo produtiva em que ha a diminuicdo do papel do Estado e,
consequentemente, ira trazer desafios e maiores exigéncias ao trabalho do

assistente social.
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Podemos destacar que o trabalho interdisciplinar do Servico Social e
Psicologia € um ganho e uma possibilidade para a atuacdo no espaco sociojuridico,
pois ha uma relacdo de respeito e compreensdo dos profissionais em relacdo as
suas especialidades. Os profissionais tanto do Servico Social quanto da Psicologia
da Comarca de Barra do Pirai apresentam que o trabalho € alinhado e que ambos
estdo atuando para o melhor interesse da crianca e do adolescente
institucionalizado. Ademais, a constru¢cdo em conjunto das intervencdes podem
trazer ideias e possibilidades que atendam aos contextos da vida social e
psicologica dos sujeitos, pois devem buscar solugcbes e imprimir o olhar de cada
profissional para discutir sobre o que pode ser feito em cada caso.

O acolhimento institucional € uma medida protetiva preconizado no
ECA (1990) para criangas e adolescentes de 0 a 18 anos, desempenhada pelo
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), e é considerada uma Protecéo Social
Especial de Alta Complexidade pela Tipificagdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais e pela Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS). Seu objetivo
principal é de proteger a crianca e adolescente quando é detectado uma situacdo de
risco ou vulnerabilidade a sua integridade fisica e psiquica. E uma medida de
protecdo de carater temporario e excepcional, com vistas ao afastamento da crianca

e do adolescente da localidade onde ele foi exposto ao risco e/ou vulnerabilidade.

Segundo o artigo 93 do ECA (1990), o acolhimento institucional ocorre
através de determinacdo do Poder Judiciario, por meio da requisicdo do Conselho
Tutelar que sinaliza uma situacdo de risco pessoal e social vivenciado por uma
crianca e adolescente. O Ministério Publico e a Defensoria Publica se apresentam
também como mecanismos do Sistema Judiciario Brasileiro nos casos de
acolhimento institucional para garantir a protecdo e promocdo do direito a

convivéncia familiar e comunitaria de criancas e adolescentes

Pode-se analisar que o perfil das criancas e adolescentes acolhidas
possui semelhancas, por conta da historicidade do municipio que era marcada pela
escraviddo dos negros e, apds a abolicdo, ndo tiveram o amparo de politicas
governamentais para ser inserido na sociedade e tiveram que ingressar para outras

localidades distantes do centro da cidade, onde a burguesia brasileira povoava. E
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nitido esse abismo social na cidade de Barra do Pirai, pois 0s bairros mais centrais
sdo marcados por uma etnia e classe social (branca e classe média), onde o preco
dos aluguéis e venda de imdveis sdo altos e, nos locais distantes, sdo marcados
pela minoria e que também sdo marcados por uma classe social e etnia (pobre e
preta). Em sua maioria, os acolhidos e suas familias possuem suas historias de vida
atravessados pela pobreza, falta de acesso a politicas e programas sociais, em
alguns casos, 0s sujeitos ja sao assistidos por algum equipamento da rede
socioassistencial ou que ja foram intimados pela Justica devido ao processo judicial
dito "representacdo administrativa”". Esse processo apresenta claramente uma
culpabilizagdo da familia por seus filhos ndo estarem tendo algum tipo de cuidado
gue seria de responsabilidade somente deles. No entanto, na legislacdo vigente, ja
apresentada em outros capitulos desta pesquisa, existe uma corresponsabilidade

entre Estado, familia e sociedade para cuidar de suas criangas e adolescentes.

E perceptivel que por conta de todas as questdes de diminuicdo da
atuacdo do Estado e a omissdo da sociedade, devido a esse processo de
individualizacdo do capitalismo em que as pessoas estdo cada vez menos
preocupadas com os outros, devido as suas proprias dificuldades que impedem que
eles consigam colaborar e dar apoio a sua vizinhanca, a responsabilidade de cuidar
das criancas e adolescentes sobrecai sob a familia que também apresenta
dificuldades em cuidar de seus membros devido a falta de apoio e de acesso a
politicas e programas sociais. Além disso, podemos perceber que a pobreza pode
nao ser o motivo para a decisdo de medida protetiva em acolhimento institucional,
embora ela esteja presente na maioria parte das demandas nesse sentido. Por isso,
€ preciso estar atento para que a manutencédo do acolhimento ndo ocorra pelo fato
da pobreza. E sabido que as familias passam por dificuldades em acessar a seus
direitos, o que pode dificultar a mobilizacdo da familia para receber seus membros
novamente no nuacleo familiar. Normalmente, as demandas de acolhimento
institucional possuem uma complexidade que, embora, a pobreza esteja expressa
nessa complexidade, existem outros fatores que precisam ser levados em
consideragcdo para se realizar uma analise, como vinculos da crianga e do
adolescente com 0s seus genitores e familiares, a rede de apoio, questdes culturais,
a razao pela qual foi decidido pela medida protetiva em acolhimento institucional, se

o fator de risco apresentado como razdo do acolhimento institucional permanece ou
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nao e entre outros. Essa questao pode ainda agravar quando os adultos n&o tiveram
a oportunidade de ter acesso a cultura e a escola, o que pode dificultar a apreenséao

de se reconhecer como um sujeito de direitos.

A familia € uma instituicdo importante por promover a socializagédo e o
cuidado primério e por garantir os direitos dos membros considerados que possuem
maior vulnerabilidade em desenvolvimento. No entanto, muitas familias, dificilmente,
irdo conseguir cuidar de seus membros sem que haja o amparo de politicas publicas
de protecdo. Nos moldes da legislacdo brasileira, o Estado, no ambito da
configuracdo de um sistema de protecdo social, partiha com a familia o papel de
exercer a protecdo das criancas e adolescentes. No entanto, devido as novas
exigéncias do capital e a agenda neoliberal, o Estado vem se desresponsabilizando
de sua obrigacdo legal de proteger, conjuntamente com a familia, as criancas e
adolescentes.

Outra questdo é a culpabilizacdo excessiva sobre a mulher de se
responsabilizar pela reintegracdo de suas criancas e adolescentes, pois, no
passado, cabia a mulher o papel do cuidado de seus filhos e da familia.. Essa
guestdo vem da obrigacdo social e histérica de que a mulher foi feita para cuidar
Gnica e exclusivamente de seus filhos. Mesmo com todos os avan¢os do movimento
feminista que afirma que a mulher pode (e deve) ocupar todos 0s espacos, vimos
que ela ocupou varios espacos na sociedade, mas ainda permaneceu com a
sobrecarga de cuidar sozinha de seus filhos e das atividades de casa. Normalmente,
sdo as figuras femininas que assumem a responsabilidade de se mobilizar para a
reintegracdo familiar de seus membros em desenvolvimento. E, quando ocorrem
casos em que a mulher ndo possui condi¢des de prover e cuidar de seus membros e
decide pela possibilidade de inserir 0 seu filho em uma familia substituta, essa
deciséo é questionada pelo Poder Judiciario, pois seria a mulher a desempenhar os

cuidados de seus filhos.

Apesar de a familia ser atravessada por tantas questbes, ela ainda
pode ser o primeiro lugar de felicidade, como também o primeiro lugar de conflito,
desafios e desavencas. No entanto, a familia continua sendo a instituicdo mais

adequada para possibilitar que o individuo tenha afeto, protecdo, mas isso
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independe da sua forma. Nas relacdes de familia ha mdultiplos sentimentos sendo
gestados, e é onde que possibilita a nos reconhecer como pessoa, pois € a
instituicdo que nos oferece uma primeira referéncia de identidade a partir das
referéncias de comportamentos, costumes entre outros. E, € nela que se espera a

possibilidade de crescer, amadurecer, de se desenvolver.

No entanto, também devemos reconhecer que o espaco da familia é
também um local de conflito e, que a relacdo familia-Estado também vai mudar o
tom das relacdes familiares. Sendo a primeira instituicdo social do sujeito e, a familia
de alguma maneira ndo corresponde aos ideias de protecdo, de anteparo social ou
de cuidado, ha uma legislacdo que assegura que essas criancas podem ter medidas
protetivas, que pode ser o acolhimento institucional. Se a familia ndo desenvolve o
seu papel de cuidados e condi¢cdes de proteger os seus membros, esse papel é
guestionado.

Um dos limites e possibilidades para a atuacédo do assistente social no
TJ em relagdo aos casos de acolhimento institucional é a interlocu¢cdo com a rede
socioassistencial. Essa relacao entre Poder Executivo e Poder Judiciario é essencial
nos casos de acolhimento institucional e também influencia a atuacdo dos
assistentes sociais do TJ em outros tipos de processos judiciais. No entanto,
estamos vivendo um tempo em que ha a diminuicdo da atuacdo do Estado nas
questdes sociais e também com o avanco do neoliberalismo que provoca a
precarizacao das condicGes da producao e reproducdo da vida social. Com isso, o
acesso as politicas sociais fica cada vez mais escasso e seletivo, pois o Poder
Executivo ndo tem recebido orcamento suficiente para garantir o acesso dos
usuarios aos minimos sociais devido a falta de profissionais e as altas demandas
direcionadas a rede socioassistencial. Por isso que, em sua maioria, 0s casos de
acolhimento institucional possuem alta complexidade, pois anteriormente foi negado
0 acesso as politicas sociais. Logo, 0s sujeitos sdo encaminhados ao Poder
Judiciario, onde o usuario consegue acessar a direitos devido a determinacéo
judicial. Com isso, haverd uma cobranca judicial em cima da rede socioassistencial
para que dé uma atengdo maior aos casos do acolhimento institucional. Por outro
lado, os equipamentos da rede socioassistencial se configuram como uma

possibilidade fundamental para o trabalho do assistente social do TJ, pois 0 contato
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e a realizacao de estudos de caso que unem os profissionais desses dois poderes
podem apresentar intervencdes mais acertadas, compreendendo os limites e a
realidade dos servicos existentes no municipio. Para Borgianni (2013) trata-se de
fendmenos sociais e coletivos que, na maioria das vezes, surgem como individuais e
atomizados, mascarando de "juridica” uma questdo que em esséncia € politica e

social e que, nessa esfera, também necessita ganhar resolutividade.

Vale destacar que essa aproximagcdo com a rede socioassistencial so
foi possivel a partir do contexto pandémico, pois exigiu-se a utilizacdo das TICs e
que trouxe mais celeridade aos estudos de caso que se tornaram cada vez mais

frequentes.

Pode-se compreender que a forma que o Poder Judiciario recebe e
processa as demandas, evidencia a culpabilizacao dos individuos pelas expressdes
da Questdo Social vivenciadas, além de favorecer a puni¢cdo dos comportamentos e
contribuir para a desresponsabilizacdo do Estado na garantia de direitos sociais.
Ademais, devido aos processos judiciais individualizarem os casos que apresentam
a demanda de garantir o acesso as politicas sociais, que enfraquece a
movimentacdo da sociedade para a luta em defesa a garantia de acesso a essas

politicas.

Os assistentes sociais consideram que estdo em um espago
sociocupacional de privilégio por conta de suas sugestdes, expressas no parecer
social, serem levadas em consideracdo nas decisfes judiciais dos casos de
acolhimento institucional. Normalmente, 0s pareceres apresentam
encaminhamentos, em sua maioria, para servicos e programas da rede
socioassistencial. Portanto, a responsabilidade em realizar bons encaminhamentos e
indicacdes fica maior, mas também é necessario compreender os limites dentro da
instituicdo, pois a garantia de acesso aos direitos ndo depende somente da atuagao
do assistente social do TJ, mas ele € uma parte integrante para contribuir esse

acesso dos usuarios as politicas sociais.

Outro limite apresentado pelos assistentes sociais € a hierarquizagéo
do Poder Judiciario, em que somente uma pessoa detém o poder de decidir sobre a

vida de outra pessoa que, em sua maioria, ndo conhece a realidade do contexto em
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que o sujeito julgado esta inserido. Especificamente a instituicdo que promove a
justica as pessoas que a procuram, possui um carater autoritério, pois o Juiz manda
e a Equipe Técnica do Juizo deve obedecé-lo. Porém, quando ha uma relacdo de
equipe entre o Magistrado e sua equipe técnica, esse carater pode nao ser algo

predominante.

O uso das TICs pode ser uma possibilidade quando a sua apropriacéo
ocorre de maneira critica e autbnoma, analisando se em alguma situacédo cabe ou
ndo a sua utilizacao, e também pode ser um limite quando a propria categoria imp&e
esse limite. O uso da tecnologia durante o contexto da pandemia, por exemplo, foi
fundamental para que ocorresse a proximidade com o0s equipamentos da rede
socioassistencial e também da propria equipe da ETIC Valenca, pois gerou a
necessidade de proximidade e da discussao sobre as questdes do trabalho durante
a pandemia. Anteriormente, o trabalho se dava de maneira independente e com

pouca comunicacao.

Atualmente, os profissionais do Juizo estdo sabendo em tempo real o
que esta acontecendo no acolhimento institucional pelos profissionais que atuam no
espaco, 0os avancos e limites no trabalho da rede com as criancas e seus familiares,
0 que traz mais celeridade ao trabalho e permite que sejam ageis em criar novas

estratégias de trabalho para com as criancas e adolescentes institucionalizados.

Quanto aos significados que os assistentes sociais apresentaram sobre
0 seu trabalho na pesquisa, os profissionais apontaram que o significado da
profissdo, em sua esséncia, € de atuar para que se tornem efetivos os direitos
sociais. O Servigco Social tem a possibilidade de atuar no Poder Judiciario, que
possui um carater autoritario e que prega a manutengdo da ordem social, pois com a
sua atuacao e seu olhar técnico para as expressfes da questao social, o profissional
pode trazer um carater mais humanizado aos casos expressos Nnos Processos
judiciais e assim, contribuir para que os individuos que acessarem ao Judiciario
tenham acesso aos seus direitos. A atuacao desse profissional € indispenséavel para
traduzir e contextualizar a situagédo, expressa individualmente nos processos, e

apresentar um outro viés que nado seja estigmatizante.
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Ao atuar em um pais em que h& muita desigualdade social no acesso e
garantia de direitos, a categoria vai se deparar com usudrios em extrema
vulnerabilidade social e que possuem dificuldades em acesso a direitos basicos. Por
isso, o profissional deve estar alinhado com o Projeto Etico Politico da profissdo para
atuar em defesa dos interesses da classe trabalhadora. Logo, requer do assistente
social um comprometimento ético com os direitos de cidadania em um cenario de
disputa com o projeto hegemdnico do neoliberalismo que tem ruido os sistemas de

protecao social.

Em relacdo ao Poder Judiciario ter o poder efetivar direitos das
criancas e adolescentes institucionalizadas, pode-se compreender que ele garante,
inicialmente, o direito de protecdo ao ser inserido no acolhimento institucional. Em
algumas questdes, ele pode viabilizar pois, a garantia depende de uma estrutura e
que ndo depende apenas do trabalho do Poder Judiciario. Na judicializacdo de
alguns casos consegue-se acionar 0os equipamentos da rede socioassistencial para
gue alguns servicos sejam prestados ou priorizados e, neste sentido, o Poder
Judiciério garante o cumprimento de direitos do usuario. Mas, ao mesmo tempo, a
sua estrutura pode negligenciar outros direitos. Entdo, pode-se perceber que
existem contradicbes no processo de garantias de direitos. Ademais, podemos
destacar que, muitas vezes, para 0S usuarios terem acesso aos seus direitos, é
preciso recorrer ao Judiciario para que o "cumpra-se" do Juiz surte efeito e "obrigue"
ao Poder Executivo promover o acesso. Como foi dito por um assistente social: "Por
mais que eu ame e aspire democracia, as vezes € a autoridade do juiz que vai dizer:

Cumpra-se" (Entrevistado C).

E perceptivel a importancia do trabalho do assistente social juntamente
com os outros profissionais da Equipe Técnica do Juizo apresentar a necessidade
de viabilizar direitos aos usuarios. A Equipe Técnica também colabora para que o
Poder Judiciario garanta acesso a alguns direitos e para identificar articulacdes

possiveis para que ocorra a reintegracao familiar ou colocacdo em familia substituta.

Pode-se perceber que também que ha a personificacdo da atuagéo do

Tribunal de Justica na figura do Magistrado, isto é, a decisdo tomada no caso
apresentado pelo usuario dependera da interpretacdo dos operadores do direito.

136



Logo, o posicionamento do Juiz na audiéncia pode reproduzir a manutengdo da
ordem burguesa e aos interesses dessa classe, ou pode trazer um olhar mais

humanizado e com viés de garantir direitos dos usuarios.

Sobre o contexto de pandemia do Covid-19 que assolou o mundo e
trouxe novos limites e também possibilidades ao trabalho do assistente social em
diversos espacos sociocupacionais. Através dos relatos dos profissionais, pode-se
compreender que houve a intensificacdo do trabalho das mulheres no trabalho no
modulo de teletrabalho, provocado pela desigualdade de género na divisdo de
trabalho. Ha a diluicdo do espaco publico e privado, o aumento da carga horéria,
pois existe uma linha muito ténue entre 0 momento de descanso e a continuidade da
rotina de trabalho. Essas rotinas de trabalho tdo exaustivas em frente aos
equipamentos tecnolégicos podem provocar problemas de saude, referentes a
precarizacao do trabalho. Ademais, uma assistente social que possui filhos precisou
equilibrar as rotinas de mée, da casa e do trabalho abruptamente e todo o recurso

que utilizou em casa para realizar o trabalho foi custeado pela profissional.

Outra questao € que o trabalho remoto fragiliza a movimentagcédo da
classe trabalhadora para lutar pelos seus direitos e reinvindicar melhores condicbes
de trabalho. Ademais, é importante destacar que 0s usuarios que o Servico Social
atende nos processos de acolhimento institucional, que séo perpassados pela
pobreza, nem sempre possuem um equipamento eletrébnico bom ou que tenha
acesso a internet para realizar os atendimentos ou entrar em contato para marcar

um atendimento presencial nas dependéncias do Forum.

E importante destacar que o uso das TICs na contemporaneidade é
necessario e pode trazer possibilidades de trabalho, como por exemplo, a
aproximacéo da rede socioassistencial com a Equipe Técnica do Juizo, e em relagéo
a mobilizacdo para a realizacdo dos estudos de caso pelos aplicativos de
videochamadas facilitaram o contato, pois ndo ha mais a necessidade de terem o
trabalho de se deslocarem e os profissionais de referéncia podem acessar a reunido
no momento em que forem discutidos os casos em que ele atue. No entanto, é
preciso salientar que o uso desses instrumentos tecnologicos devem ser feitos de

maneira responsavel e critica. “[...] o uso das ferramentas remotas precisa ser

137



avaliado em relacéo a finalidade do trabalho e aos limites relacionados as condi¢fes

éticas e técnicas para sua execugao” (CFESS, 2020, p. 3).

Pode-se concluir que, a partir da historicidade do acolhimento
institucional e as mudancas sofridas ao longo dos anos, antes o acolhimento tinha
uma atuacdo de privar criangas e adolescentes pobres a convivéncia comunitaria,
por muitas vezes, serem consideradas "delinquentes” e que era preciso “limpar" as

cidades e coloca-los em um local onde eles ndo tenham contato com a sociedade.

Atualmente, apesar de algumas questdes ainda persistirem na atuacéo
do acolhimento institucional, podemos perceber que o servico de acolhimento da
Comarca de Barra do Pirai tem realizado um trabalho importante com as criancas e
adolescentes institucionalizados e que estdo promovendo a eles uma perspectiva de
vida, com acesso a educacao, saude mental e fisica, esporte, cultura e atividades
fora do acolhimento. Mesmo que seja uma medida de protecdo e que tenha um
carater temporario e excepcional, podemos perceber que os acolhidos tem tido seus
direitos resguardados dentro do acolhimento para que haja uma reintegragéo familiar
e até colocacdo em familia substituta de maneira responsavel, a fim de que essas

criancas e adolescentes ndo ingressem novamente ao acolhimento institucional.

O acolhimento institucional é uma matéria juridica que engloba muitos
olhares, ou seja, €& necessario a andalise de profissionais de diferentes
especialidades. Logo, ndo se pode pensar no trabalho do assistente social no Poder
Judiciario nos processos de acolhimento institucional sem o trabalho em conjunto
com a rede socioassistencial do municipio de Barra do Pirai. E inviavel o trabalho
individualizado nesses casos, pois é preciso um trabalho coletivo entre os
equipamentos do Poder Executivo e do Poder Judiciario para compreender 0s
direitos e as politicas sociais em relacéo a realidade de acesso e das possibilidades

de intervencédo presentes dentro do municipio.

Como foi apresentado nesta pesquisa, a Equipe Técnica do Juizo da
Vara da Infancia e da Juventude tem atuado para que criancas e adolescentes
possam ter seus direitos resguardados e que tenham direito a convivéncia familiar e
comunitaria. Mesmo com o contexto anterior e durante a pandemia do Covid-19 e as

precarizacdes sofridas pelas mudancas do capital, o assistente social tem tido sua
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139 atuacado atravessada por diversos desafios e possibilidades de trabalho no TJ
da Comarca de Barra do Pirai, mas procuram sempre atuar de maneira responsavel
e com comprometimento ético em defesa constante aos interesses da classe
trabalhadora e com o objetivo de romper, a cada dia, com a manutencéo da ordem

social pré-estabelecida pelo Poder Judiciario.
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