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RESUMO

O desenvolvimento industrial ocasionou maior densidade populacional, origi-
nando os grandes centros urbanos. E isso gerou problemas ambientais que afetam
diretamente a natureza, seus recursos naturais e a qualidade de vida da populacéo.
Essas acfes terdo um grande impacto no futuro do planeta e nas proximas gera-
¢cOes, em funcgéo disso os debates sobre cuidado e preocupagdo com o meio ambi-
ente cresce cada vez mais. Englobando também empresas que tém procurando ma-
neiras para se tornar mais amigas do meio ambiente, obtendo, por exemplo, o cha-
mado selo verde, agregando valor a marca e atingindo uma quantidade maior de
clientes. Pensando na mudanca de habitos da populagédo e engajamento de empre-
sas surge a Nature Turn, uma plataforma que conecta pessoas preocupadas com a
natureza com empresas ecologicamente corretas. O aplicativo contara com missfées
semanais e encontros de mutirdes de limpeza pelas cidades, gerando lembrancas
Unicas aos participantes dos eventos. Contando com lugares e atividades pré-
definidas os participantes irdo registrar suas acées por meio de fotos e videos, que
serdo enviados a uma central e recompensados com pontos que posteriormente po-
derdo ser trocados por produtos em empresas coligadas que gueiram aumentar seu

marketing verde.

Palavras-chave: Meio ambiente. Nature Turn. Selo verde. Aplicativo.



ABSTRACT

Industrial development caused higher population density, resulting in large ur-
ban centers. And this has generated problems that directly affect nature, its natural
resources and the population’s quality of life. These actions will have a big impact on
the future of the planet and on the next generations, as a result the debates on care
and concern for the environment grow more and more. It also encompasses compa-
nies that are looking for ways to become more environmentally friendly, obtaining, for
example, the so-called green stamp, adding value to the brand and reaching a
greater number of customers. Thinking about changing population habits and en-
gaging companies, there comes Nature Turn, a platform that connects people con-
cerned about nature with ecologically correct businesses. The application will feature
weekly missions and meetings of cleaning joint efforts through cities, crating unique
memories to the participants of the events. Counting on pre-defined places and acti-
vities the participants will record their actions through photos and videos, that will be
sent to a plant and rewarded with points that can later be exchanged for products in

related companies that want to increase their green marketing.

Key-words: Environment. Nature Turn. Green seal. App.



1. INTRODUCAO

Os debates sobre os impactos do ser humano no planeta ocorrem ha anos,
seu marco inicial foi com a realizacdo da Conferéncia de Estocolmo em 1972 na
Suécia, que abre caminho para todas as conferéncias ambientais que ocorrerdo pos-
teriormente. A temética fica adormecida praticamente até o final dos anos 80, quan-
do cresce a consciéncia de que estes problemas eram reais e que deveriam ser en-
frentados (PESSINI, SGANZERLA, 2016). Os Objetivos de Desenvolvimento Susten-
tavel sdo um apelo global a acdo para acabar com a pobreza, proteger o meio ambi-
ente e o clima e garantir que as pessoas, em todos os lugares possam desfrutar de
paz e prosperidade. No Brasil os objetivos até atingir a Agenda 2030 s&o erradica-
cdo da pobreza, fome zero e agricultura sustentavel, agua potavel e saneamento,

acao contra a mudanca global do clima entre outros. (BRASIL, 2020).

Eventos ocorridos de 1960 a 1970 sobre a demanda de desenvolvimento e do
estilo de vida em nag¢fes industriais atormentaram o equilibrio ecoldgico e a segu-
ranca do planeta, fornecendo, assim, a inspiracdo a concepc¢do do desenvolvimento
sustentavel, para equilibrar os limites do crescimento e a necessidade de desenvol-
vimento (MITCHAM, 1995). O termo desenvolvimento sustentavel foi popularizado e
amplamente utilizado nas décadas de 1980 e 1990 (PISANI, 2006). A atividade hu-
mana e sua concentracdo em assentamentos urbanos vém sendo associadas a um
progressivo aumento da degradacdo do meio ambiente (MAIA; NETTO;
COSTA,2019). Esse fato pode ser observado em diversas cidades brasileiras, inclu-
sive na cidade de Volta Redonda, Rio de Janeiro.

Volta Redonda esta localizada no Médio Vale do Rio Paraiba, no interior do
estado do Rio de Janeiro. Na regido central da cidade esta instalada a Companhia
Siderurgica Nacional fundada em 1941 (CSN,2020). Embora seja fundamental para
0 economia e o desenvolvimento da cidade, visto que € o segundo maior emprega-
dor da cidade, o passivo ambiental causa preocupacdo. A poluicdo de corpos hidri-
cos, emissao de gases de efeito estufa e poluentes atmosféricos tais como benzeno,
material particulado e outros, podem causar danos a saude humana e ao meio am-
biente (SOUZA, 2013).

Um estudo da Visual GPS realizado pela Getty Images em parceria com a
YouGov no ano de 2020, contando com mais de 10 mil pessoas, sendo 1.555 da

América do Sul, mostrou que 97% dos entrevistados reconhece que a maneira como



tratamos nosso planeta agora terd& um grande impacto no futuro
(VIDAEACAOQ,2020). Esse mesmo estudo revelou que a maioria dos respondentes
pretendem mudar seus habitos, cerca de 86% afirmaram que estédo tentando reduzir
a quantidade de plastico que usa; 75% disseram que sempre reciclam; 68% fazem
tudo o que pode para reduzir minha pegada de carbono; e 58% s6 compram produ-
tos de marcas que se esforcam para ser ecologicamente corretas
(VIDAEACAO,2020).

Outra pesquisa realizada pelo IBOPE a pedido da WWF (2018) mostrou que
91% dos entrevistados gostariam de ter mais contato com a natureza
(GESISKY,2018). Realizada pela empresa Nielsen que revelou que 42% dos con-
sumidores brasileiros estariam mudando seus hébitos de consumo para reduzir seus
impactos no meio ambiente (NIELSEN,2019). Adicionalmente, a pesquisa da WWF
mostrou que o meio ambiente brasileiro e suas riguezas naturais sdo o principal mo-
tivo de orgulho nacional para 39% dos entrevistados (GESISKY,2018). O que moti-
vou a idéia da criacdo de uma solucao de engajamento das pessoas em prol de um
bem comum, que fosse possivel promover experiéncias Unicas, auxiliando a nature-

za e a sociedade a reverter os efeitos que ela mesma causa.

Além da populacédo, as empresas também tém estado mais atentas com as
atuais consequéncias ambientais. O selo verde € uma maneira do consumidor saber
qual empresa possui preocupacdes sustentaveis e esta fazendo algo para tentar me-
lhorar o planeta (Relatério de sustentabilidade SEBRAE,2016). Segundo uma pes-
quisa feita em junho de 2019 com mais de 2 mil pessoas pela empresa Opinion Box,
registrou que cerca de 55% dos participantes dao preferéncia por empresas conhe-
cidas por cuidar do meio ambiente (D'ANGELO,2019).

Segundo Ottman (1994), o desenvolvimento de produtos e processos de ma-
nufatura ambientalmente saudaveis ndo apenas fornece uma oportunidade para rea-
lizar o correto, mas também pode aumentar a imagem corporativa e de marca, eco-
nomizar custos e abrir novos mercados para produtos. Outra razéo e talvez a mais
importante para as instituicdes assumirem um apoio a projetos ambientais € a redu-
cdo da carga tributaria, a mesma com escopo sustentavel busca manter o cumpri-
mento do art. 225 da Constituicdo Federal que é garantir o direito fundamental ao

meio ambiente ecologicamente equilibrado.



Quando uma empresa apoia uma causa, seja ela social ou do meio ambiente,
ela ndo apenas mostra que vé o valor da causa, mas também reduzem valores de
tributos e impostos nas esferas municipal, estadual e federal com essa iniciativa (Re-
latorio de Sustentabilidade SEBRAE, 2016). Ha outros beneficios para os negdécios
como uma melhora da imagem institucional gerando agregacao ao valor da marca,
reforca o papel da empresa no local aonde atua, gera novas oportunidades de de-
senvolvimento de negocios além de reforgar a politica de relacionamento da empre-
sa com outras esferas do governo. Um meio atual para que as empresas divulguem

sua participacdo ndo somente na loja fisica é por meio de midias sociais.

A internet € um caminho para o marketing das empresas devido a quarta re-
volugédo industrial. As redes sociais se tornaram as ferramentas mais efetivas desse
espaco no que se refere a influéncia exercida sobre o usuario (AMARAL,2016). De
acordo com Amaral (2016) as redes sociais e internet tratam-se de um espaco em
gue qualquer pessoa tem potencial para a vida publica, basta clicar em publicar. Le-
vando em conta a trajetoria do ser humano na Terra, embora haja uma extensa onda
de degradacao ambiental causada pelo homem, as pessoas tém um comportamento
altruista. Os genes para o comportamento “altruista” poderao ser selecionados se os
individuos forem diferencialmente “altruistas” com aqueles que foram “altruistas”
consigo proéprios (TRIVERS, 1971).

Neste contexto, este trabalho apresenta o desenvolvimento e prototipagem do
aplicativo Nature Turn, que traz consigo a proposta de ser o elo entre as pessoas,
empresas e 0 meio ambiente. Através do aplicativo, o publico tera acesso a missdes
diarias, como acbes de separacdo do lixo ou mutirées de limpeza. Além disso, as
empresas parceiras encontrardo um canal especifico para mostrar que se preocu-

pam com causas ambientais, potencializando seus negocios.

2. METODOLOGIA
2.1.Modelo do negécio utilizando a ferramenta CANVAS

Para produzir um modelo do negdcio foi utilizada a metodologia CANVAS.
Que é uma ferramenta visual categorizada que permite uma visédo global do negocio
(OSTERWALDER,2014).
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A construcdo do CANVAS foi realizada através da ferramenta “SEBRAE 2.07,
um software gratuito que pode ser utilizado apos um cadastro. O acesso foi realiza-

do em agosto de 2020. Disponivel no endereco eletrdnico https://sebraecanvas.com.

2.2.Anédlise de aplicativos concorrentes

Para identificar a existéncia de aplicativos com propostas semelhantes e as-
sim diferenciar Nature Turn dos demais, foi realizada uma pesquisa na plataforma
“‘Play Store” e também na ferramenta de buscas da empresa Google. Os aplicativos
identificados como “concorrentes” foram testados e analisados pela equipe de traba-
lho. Também foi utilizada a estratégia benchmarking, que segundo NAIR &
LEIBFRIED (1992) consiste em uma ferramenta utilizada na obtencao das informa-
cOes necessarias para apoiar a melhoria continua e, através dessa, auferir vanta-

gem competitiva perante a concorréncia.

2.3.Desenvolvimento do aplicativo

Para desenvolver o aplicativo foi utilizada a ferramenta Fabapp,que consiste
em um site exclusivo para desenvolvimento de aplicativos, disponivel em

https://fabricadeaplicativos.com.br/ com o intuito de se ter uma versao beta da pro-

posta. Para isso foi preciso varios testes com icones e detalhamentos para diferen-

tes fins como “paginas” do menu inicial, como “Quem somos”, “Missdes”, “Fotos”,
“Mutirdes” por exemplo, para identificar cada etapa de funcionamento do aplicativo
na sua tela de menu inicial. Foi utilizado o site Icons8 onde h& icones gratis para ca-

da tipo de etapa, disponivel em https://icons8.com.br/.

2.4.Pesquisas de validacéo do projeto

Para validar a proposta do aplicativo foram realizadas duas pesquisas atraves

da ferramenta Google Forms, disponivel em https://www.google.com/forms/about/ ,

uma pesquisa destinada a pessoas fisicas e outra a pessoas juridicas. A primeira
esta disponivel em
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfTeFUxtB3JaZS40L0 AZaeA7KSDr-

IWimmZABJk1ug9uHH6Q/viewform. A segunda, de pessoas juridicas esta

disponivel em
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc rXtu7tevL9GNX0gksm1z25IDxHOb
XcSYt7YOEWHDg9G AA/viewform



https://sebraecanvas.com/
https://icons8.com.br/
https://www.google.com/forms/about/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfTeFUxtB3JaZS40L0_AZaeA7KSDr-iWjmmZABJk1ug9uHH6Q/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfTeFUxtB3JaZS40L0_AZaeA7KSDr-iWjmmZABJk1ug9uHH6Q/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc_rXtu7tevL9GNX0qksm1z25lDxHObXcSYt7Y9EWHDg9G_AA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc_rXtu7tevL9GNX0qksm1z25lDxHObXcSYt7Y9EWHDg9G_AA/viewform
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2.5.Criagao de conteudo audiovisual
Para a criacdo do logotipo pensou-se na ideia de que deveria passar a im-
pressao de “acordo de paz” do ser humano com a natureza e a partir disso utilizou-
se como base o aperto de méaos, sendo feito no programa Photofiltre Studio X dispo-
nivel em:https://br.ccm.net/download/baixaki-10-photofiltre-studio-x e imagens do

Google Images para trabalhar na mesma, o que durou cerca de 7 horas para finali-
zar. Andou-se pelas ruas e pontos principais da cidade de Volta Redonda para gra-
var videos curtos que mostravam a beleza da natureza conservada urbana. Depois
para a edi¢cdo dos videos foi utilizado o aplicativo Boosted disponivel para baixar em

https://play.google.com/store colocando a logotipo, o video gravado e uma mensa-

gem do intuito da Nature Turn que é de reunir mutirdes de limpeza. Cerca de 20-30
videos testes foram editados até chegar ao resultado desejado que expressasse 0
clareza a missdo da empresa. Para linkar em icones do aplicativo, estando no menu
inicial, foi precisa a criacdo do Facebook e Instagram da empresa, usou-se o site

oficial de cada uma (https://www.facebook.com/ e https://www.instagram.com/) e

para a criacao do site oficial, o site WIX foi o0 meio encontrado para fazé-lo, utilizando
sempre imagens do google, sendo de dominio publico e estando disponivel em

https://www.wix.com/ .

3. RESULTADOS E DISCUSSOES
3.1.Criacao da startup Nature Turn

O processo de criagédo envolveu um brainstorm, na disciplina de Empreende-
dorismo em Biotecnologia do curso de Ciéncias Biologicas com énfase em Biotecno-
logia do UNIFOA.

O principio norteador foi desenvolver uma empresa para impactar positiva-
mente 0 meio ambiente, além de gerar nas pessoas um sentimento de realizacdo e
conexao com a natureza. Nesse contexto, foi criado o aplicativo Nature Turn, que
poderia funcionar como uma plataforma capaz de reunir as pessoas em pequenas
missdes para a recuperagdo ambiental. Inicialmente, foram elencadas a misséo, a

Visao e os valores que iriam orientar as acoes da startup (Figura 1).


https://play.google.com/store
https://www.facebook.com/
https://www.instagram.com/
https://www.wix.com/

Missao

Desenvolver um aplicativo
para encontros comunitarios
de limpeza, coleta e ajuda aos
espacos publicos e as pessoas
carentes de diversos lugares.
Objetivo de retornar a
gentileza e alegria a natureza
e ajuda ao proximo, tendo
COMO recompensa ao
participante pontos que
poderao ser usados para

trocas de produtos ou servigos

R@rame a escolha do jogador.

judar empresas sustentaveis

a concluir sua parte em favor
do meio ambiente.

Alcangar um mercado
competitivo no ambito de
ajuda social e ao meio
ambiente. Conseguir devolver
alegria e f?llClda&’e a pessoas
carente e a natureza em todas
as partes do mundo.

Figura 1- Misséo, Visdo e Valor da empresa.
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Valores

AY AN
o= || =

Dar pontuagoes corretas as
atividades feitas; garantir o
cumprimento das normas de
seguranca e conscientizagéo
ao meio ambiente; ser
utilizada como caminho
gara empresas e pessoas do

em que queiram melhorar
sua vida: pensar sempre no
melhor para a natureza no
futuro.

Apbs a definicdo do nicho de mercado, foi iniciado o processo de criacdo da

identidade visual da marca. O logotipo criado através do aplicativo Photofiltre Studio

X, traz a méo de uma pessoa e uma folha, simulando uma saudacéo (Figura 2). Es-

sa ilustracdo sera utilizada nas acdes de marketing.

Figura 2- Logo exclusivo do aplicativo Nature Turn.

3.2.Modelo do negdcio

NATURE TURN

A construcdo do modelo da startup foi realizada através da ferramenta visual

de planejamento estratégico CANVAS,

com auxilio da plataforma gratuita
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SEBRAE/canvas. Essa abordagem permite uma visédo global do negdcio, facilitando
portanto, a tomada de decisdo e modelo de marketing (SEBRAECANVAS,2020).

Foi realizado o preenchimento das nove categorias do CANVAS, esse pro-
cesso permitiu maior clareza da proposta de valor da empresa, bem como do publico
alvo e das principais atividades realizadas (Figura 3). Além disso, a estrutura de cus-
to permite uma nocdo de quanto seria necessario para o funcionamento e quanto

seria esperado de fonte de receita(Figura 3 ).

Nature Turn

m o Cliente | Segmentos de Mercado

| Parceiros Chave | Atividades Chave Proposta de Valor | Relacao co

Riodigital (brindes)

Limpeza de pracas

Ser o elo de conexao Ocorre as divulgagdes

Silk (camisas) Coleta seletiva

Eventos de mutirdo de
limpeza

Cantinho Flores

Espaco fisico

Computador/servidore
s/ skype

Carro
| Estrutura de Custos
Locomocdo da equipe de

gerenciamento do evento
Home Office

Brindes personalizados

entre as pessoas que
desejam se engajar na
recuperacdo do meio
ambiente, com as
empresas que precisam
desenvolver acdes na
area ambiental

dos eventos no

Pessoas que gostam de
estar ao ar livre e

aplicativo queiram ajudar em
causas ambientais
Reclamacdes e
sugestoes no site Empresas engajadas no
) ambito social,
Adicionar post-it 5
ekl e ecologicamente
corretas que
| canais promovam a
conscientizagao
Playstore ambiental
VRFACTS
Redes sociais
Incubadora

Aceleradora

Empresas parceiras

Figura 3 - Quadro de modelo de negécios CANVAS da Nature Turn.

3.3.Aplicativos concorrentes
Para avaliar os aplicativos concorrentes, foram realizadas buscas no Playsto-
re e na ferramenta de busca google. O resultado de uma analise comparativa &

apresentada na tabela I:
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Aplicativos Missbes | Calendario Noticias | Compart. Ativo em | Pesquisa | Ganho Coligacao

Diarias eventos Fotos Redes S. Opinido de Pré- | c/ empre-
mios sas

Desafio Am- | s v v

biental

Go Green | v

Challenge

Ribbon v v v v v

Geocaching v v v v

AMA  (Agen- | v v v

tes do Meio

Ambiente)

Nature Turn v v v v v v v

Notou-se avaliando cada um dos aplicativos, que o AMA, mesmo ndo sendo o
gue mais tenha categorias, € 0 mais semelhante em proposta com a Nature Turn.
Como forma de benchmarking competitivo foi avaliado o site do aplicativo AMA. Viu-
se que eles tinham missdes praticamente individuais, entdo foi-se pensado em
colocar como missao principal a reunido de pessoas em prol de um bem maior,

fazendo assim dos mutirées um diferencial competitivo.

3.4.Prototipagem do aplicativo
O desenvolvimento do aplicativo foi realizado através do site FABAPP. A
versao beta encontra-se em fase final de desenvolvimento na qual o usuéario podera
encontrar os locais de reunido através de um GPS; ter acesso a listagem de missdes
diarias ou semanais; acessar um cronograma de encontro de mutirdes com varios
temas; acessar um album de fotos; aléem de uma interface com o Instagram, Site

Oficial e Facebook.
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Figura 4- Telas Menu, Inicial, Site e Facebook oficiais.

Para divulgacdo do APP nas redes sociais, foram criados videos que serao
postados trés vezes por semana para chamar as pessoas ao uso do app. Além dis-
S0, as empresas que possivelmente seriam beneficiadas pelo app serédo convidadas
por email marketing e contados pelas redes sociais das proprias.

O aplicativo contar4d com missdes a cumprir € pontos de encontros, sera uma
forma de reconciliagdo do ser humano com o meio ambiente, fazendo com que cada
acdo gere uma experiéncia Unica para o participante. Poderd ajudar a educacao
ambiental, visto que alunos de diversas escolas poderiam participar dos eventos.As
empresas parceiras poderdo encontrar um canal para mostrar aos seus clientes sua
preocupacdo com causas ambientais assim sendo mais bem quista, abrangendo sua

clientela, diminuindo tributos pagos e melhorando sua imagem.

3.5.Validacao
Foi realizado um levantamento a partir da plataforma Forms iniciada no
periodo de 28 de Setembro até 12 de Outubro. A validacéo foi dividida em dois
cenarios distintos, o primeiro foi realizado com o publico geral, que representou
perguntas de carater qualitativo e quantitativo em relagdo a pratica social, meio

ambiente e uso de aplicativo. O segundo consistiu de uma pesquisa qualitativa
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realizado com empresas que impds questdes como notoriedade ambiental. A

divulgacao foi efetuada por meio de redes sociais.

3.5.1. Pesquisa Validacao Publico Geral.

Dentre o publico geral notou-se uma participacéo total de 410 pessoas, a
maioria (37,1%) com idade entre 21 e 30 anos, 67,2% sao do publico feminino e
32,8% do publico masculino. A classe social de mais da metade, cerca de 50,7% se
encontra na Classe C: R$ 2.005 - R$ 8.640. Cerca de 77,3% das pessoas
responderam que usam redes sociais todos os dias. O resultado das demais

perguntas se encontra nas figuras abaixo:

Vocé usa redes sociais com qual frequéncia?

410 responses .
Grafico 1

@ Raramente

@ Pouca frequéncia

@ Com certa frequéncia
@ Todo dia

@ Nunca

| ——

>

Das alternativas marcadas na pergunta acima, voce estaria disposto a encorajar as mesmas
atividades na sua comunidade?

410 responses

Grafico 2

® Sim
@ Nao

@ Talvez
\ @ Sim e criaria mais atividades de cunho
social e ambiental

Figura 5- Gréaficos Forms 1 e 2 da pesquisa de publico geral
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Em uma situagao hipotética, durante a sua a¢ao de ajuda ao meio ambiente ou a pessoas e
animais carentes, voceé recebesse algum produto ou quantia em dinheiro como recompensa
pela sua acao, isso faria vocé..

410 responses

Grafico 3

@ Ter mais vontade de ajudar
@ Menos vontade de ajudar
@ Na3o fana diferenca

44.9%

Levando em consideragao as questoes acima, voce participaria de um evento ambiental na
sua cidade organizado a partir de um aplicativo que possui as caracteristicas de seu

interesse?
410 responses
Grafico 4
® Sim
@ Néo
® Talvez

Figura 6- Gréficos Forms 3 e 4 da pesquisa de publico geral.

O fator mais importante ao baixar um aplicativo foi de ser gratis, seguido de
recomendacao de amigos ou parentes e de um design de facil compreensao. Isso foi
levado em consideragéo na hora da construcéo do aplicativo colocando icones auto-
explicativos com instru¢des simples, disponibilizado em uma plataforma para uso e
futuramente baixar gréatis. Segundo Hogan (1995), a no¢do de sustentabilidade
implica numa necessaria interrelacdo entre justica social, qualidade de vida,
equilibrio ambiental e a necessidade de desenvolvimento com respeito a capacidade
de suporte. Dito isso temos uma nocdo positiva em relacdo ao fato de que o
aplicativo ajudaria a melhorar a sustentabilidade da cidade e na educacdo ambiental
também. Confirmando novamente as pesquisas referentes a pessoas que querem

mudar seus habitos para ajudar o planeta.
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A forma de acesso as informacdes foram em sua maioria 89,3% redes sociais
0 que levou a criacdo também de outras plataformas suporte para o aplicativo como
site oficial, instagram e facebook oficiais. Em relagcdo as formas de ajuda optou-se
por direcionar as primeiras atividades as acdes que menos tiveram respostas sendo
elas mais carentes de atencdo porém nao esquecendo jamais as primeiras.Ao final
67,1% concordaram em participar dos eventos, o que deu um resultado positivo
para a criacdo do aplicativo e implementagcdao do projeto, vendo que mais da

metade se interessaria em ingressar nos mutirdes.

3.5.2. Pesquisa Validacdo Empresas

O resultado da pesquisa por parte das empresas constatou um total de 15
empresas participantes das quais a maior parte € do ramo alimenticio, cerca de 20%
seguido do ramo de atendimento ambulatorial. Cerca de 73% ndo possuem algum
tipo de selo verde, e apenas uma o possui. Das 15 empresas, 73,3% possuem
presenca em redes sociais. Ao final 53,3% disseram que participariam do projeto,
deixando abaixo outras respostas:

Segundo o SEBRAE, os “selos verdes” indicam que a empresa possui preocupagoes com a
sustentabilidade. A sua empresa possui algum selo verde?

15 responses

Grafico 1

® Sim

@ Nao

@ N3ao sel

@ Esta trabalhando para obté-lo

A sua empresa tem presenga em redes sociais?

15 responses

Grafico 2

® Sim

® Nio

@ Raramente
® Nunca

Figura 7- Graficos Forms 1 e 2 da pesquisa das empresas.
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A sua empresa participaria de eventos que promovem o engajamento de pessoas em prol da
melhoria do meio ambiente e que trariam beneficios como os citados & cima para sua
empresa’

15 responses

Grafico 3

@& Sim
@ Nao
Talvez
@ Muito passivel
@ Frovavelmente nio

Figura 8- Grafico Forms 3 da pesquisa das empresas.

As caracteristicas da gestdo socioambiental das empresas foram ser
sustentaveis e ter diminuicdo da degradacdo causada pela propria empresa,
ambas com 35,7%, levando a crer que a maioria ndo tem muitos aspectos
ambientais corretamente mas que no final podem estar abertas a aprender e
implementa-los.

73,3% tem presenca ativa em redes sociais, 0 que seria um 6timo canal de
divulgacdo tanto dos eventos quanto da marca Nature Turn e do que ela
proporciona para ambas empresa e populacdo. Pensam que participando de
projetos ambientais traria vantagens aos seus negocios como atingir niumero
crescente de clientes preocupados com natureza e aumentar a o valor da imagem
corporativa da marca, as duas respostas com um percentual de 46,7%.

Finalmente, 73,3% das empresas ndo possuem nenhum tipo de selo verde,
sendo que apenas uma o possui. Porém elas se mostraram interessadas e abertas

tendo um resultado de 53,3% como positivo para participar do projeto.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo realizar a validac&o e prototipagem do apli-
cativo Nature Turn, envolvendo praticas ambientais em fung¢do da conscientizagédo
atribuida aos participantes. Por meio da ferramenta Canvas foi possivel organizar e

compreender todas as etapas necessarias como base de desenvolvimento e fatores
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gue influenciaréo inicialmente no aplicativo como publico alvo, atividades chave, ca-
nais e segmento de mercado.

ApGs a analise dos aplicativos concorrentes foi possivel identificar caracteris-
ticas semelhantes que possibilitam maior interacdo do publico-alvo, identificando
como exemplo de benchmarking o aplicativo AMA (agentes do meio ambiente). Fa-
zendo com que a Nature Turn apresentasse como diferencial o engajamento de en-
contro de mutirdes e dar a possibilidade de empresas agregarem valor a suas mar-
cas e outros beneficios como diminuicdo tributaria. A validagdo a partir do Google
Forms mostrou interesse e aceitacao por parte do publico envolvendo préaticas ambi-
entais e ganho de prémios, ja as empresas participantes mostraram desconhecimen-
to ou ndo possuir a identificacdo de selo verde em suas empresas e por outro lado
receptivas quanto a atuagéo em projetos sociais/ambientais acreditando fazer atingir
por esse meio um numero crescente de clientes.

Essa nova ferramenta vai auxiliar a conexado entre empresas e pessoas ge-
rando maior incentivo por parte das primeiras e engajamento social partindo da pre-
missa de conscientizacdo ambiental e discernimento ecoldgico. Atua de forma a re-
duzir os impactos a natureza inibindo comportamentos retrogrados na tentativa da

preservacao do meio ambiente.
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