FUNDACAO OSWALDO ARANHA
CENTRO UNIVERSITARIO DE VOLTA REDONDA
CURSO DE GRADUACAO EM DESIGN
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

FERNANDA BUSCACIO MARQUES E SILVA

PONTO DE VENDA PARA MARIA CONCHITA BIJUTERIAS

VOLTA REDONDA
2018



FUNDACAO OSWALDO ARANHA
CENTRO UNIVERSITARIO DE VOLTA REDONDA
CURSO DE GRADUACAO EM DESIGN
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

PONTO DE VENDA PARA MARIA CONCHITA BIJUTERIAS

Monografia apresentada ao Curso de
Design do UniFOA como requisito a

obtencéo do titulo de bacharel em Design.

Aluno:

Fernanda Buscacio Marques e Silva

Orientador:
Prof. Moacyr Ennes Amorim

VOLTA REDONDA
2018



ryyi
FOA Fundacdo Oswaldo Aranha
rFvY vyl

FOLHA DE APROVACAQ

Trabalho de Conclusdo de Curso intitulado: PONTO DE VENDA PARA MARIA
CONCHITA BIJUTERIAS. Elaborado por FERNANDA BUSCACIO MARQUES E
SILVA, apresentado publicamente perante a Banca Avaliadora, como parte dos
requisitos para conclusdo do Curso de Design.

Aprovado em 25 de junho de 2018.

Banca ﬁvaliad ora:

- j /L/”
rfﬁ. I

lE‘.iIJII'h.Il - MESTRE = UNIFOA

Crientador /;

'~ Professor Avaliador

7 '8 :
; b 7 P
/f A JJ‘@ (L. ke A

LAERT DOS SANTOS ANDRADE — MESTRE — UNIFOA
Professar Avaliador




Dedico este trabalho a minha méae
[racema, que me apoiou, me deu forca e

permaneceu comigo nessa caminhada.



AGRADECIMENTOS

Agradeco primeiramente a minha querida
familia que durante toda a caminhada
fizeram de tudo para que eu chegasse
neste momento de concretizacdo de um
sonho. Agradeco a todos os mestres do
curso de Design e em especial, meu
orientador Moacyr Ennes pela atencéao e

disposicdo demonstrada.



RESUMO

As feiras de moda sdo boas oportunidades para marcas que, iniciando no
mercado, desejam crescer e expor seu “DNA” ao publico em geral. Nesse ambiente,
o Ponto de Venda, cartdo de visita da marca, ganha destaque por se tratar do
primeiro objeto de exposicdo e apresentacdo da marca. O projeto surge da
necessidade da marca de bijuterias femininas, Maria Conchita, em diminuir alguns
transtornos referentes ao deslocamento de sua estrutura do local de origem até as
feiras de moda. Para que, atendendo as necessidades projetuais, se alcancasse um
resultado final positivo, foram realizadas algumas pesquisas em torno do universo
das feiras de moda, como também sobre as estruturas dos Pontos de Vendas e da
propria marca em questao. Além disso, a realizacéo do briefing proporcionou melhor
compreensao sobre o posicionamento da marca e o dia a dia das feiras. Através da
coleta de informacdes e suas analises, foi possivel estabelecer uma sintese que,
como guia, direcionou a etapa criativa de geracao de alternativas. Chegou-se, entao,
a solucdo de um carrinho que, além de facilitar o transporte, também proporciona,

dentro de uma estética atrativa, estimular o interesse do publico a visitacdo do PDV.

Palavra-chave: Design de Produto; Ponto de Venda, Bijuterias; Maria Conchita.



ABSTRACT

Fashion fairs are good opportunities for brands that, starting in the market,
want to grow and expose their "DNA" to the general public. In this environment, the
Point of Sale, the brand's business card, is highlighted because it is the first object of
exposure and presentation of the brand. The project arises from the need for the
women's jewelry brand, Maria Conchita, to reduce some of the inconveniences
related to the displacement of its structure from the place of origin to the fashion fairs.
In order to achieve a positive final result, given the project's needs, some research
was done on the universe of fashion fairs, as well as on the structures of the Sales
Points and the brand itself. In addition, the briefing provided a better understanding of
the brand's positioning and the day-to-day of the fairs. Through the collection of
information and its analyzes, it was possible to establish a synthesis that, as a guide,
directed the creative stage of generation of alternatives. The solution of a cart which,
in addition to facilitating transportation, also provides, within an attractive aesthetic, to

stimulate public interest in the visitation of the POS.

Keyword: Product Design; Point of sale; Jewelry; Maria Conchita.
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1.INTRODUCAO

As feiras de moda sdo percebidas pelas marcas, que estdo iniciando seus
trabalhos, como meio de concretizacdo no mercado. Essa motivacdo ¢é
consequéncia das histérias de sucessos de marcas como Farm, Reserva e Via mia
gue no seu inicio marcaram passagem elas.

Este projeto foi construido, para a marca de bijuterias Maria Conchita, com a
finalidade de estabelecer nova concepcéao de design que solucione, de forma efetiva,
algumas dificuldades compreendidas nas inUmeras Feiras de Moda que a Marca
atua. A partir do seu envolvimento nos eventos, foi-se detectando alguns embaragos
quanto ao processo de transporte (montagem e desmontagem) e a propria
exposicdo dos produtos nesses pontos de vendas temporarios, o que foi
determinante para a busca de um projeto que, verdadeiramente, se adequasse as
necessidades em questao.

Reconhecendo que, nesse ambiente, expositores concorrem lado a lado, um
dos grandes objetivosci do projeto € proporcionar, a Marca, diferenciais estéticos
atrativos que, visualmente, estimulem o interesse do publico e atraiam mais
possiveis consumidores ao PDV.

Maria Conchita ndo objetiva apenas a comercializagdo de seus produtos, mas
aspira por defender um lifestyle leve, de Brasilidade, e que expresse um jeito
Conchita de ser. A aplicacdo desses conceitos, no desenvolvimento do PDV, possui

como meta a oferta de singularidade e exposicao de sua identidade ideologica.

1.1 Problematizacgéo

Maria Conchita, hoje, segue com seu objetivo de investir em feiras de moda
gue acontecem com grande frequéncia por todo Brasil. Com base nas observaces
realizadas, até entdo, identificou-se transtornos no processo referente a atuacdo da
marca, nos eventos, que vao desde o transporte do PDV até a exposicdo das
bijuterias

Nesse ambiente, o0s expositores participantes se encontram em direta
concorréncia, por conseguinte, a exigéncia em reconhecer uma expressao singular
para os produtos, como também para o PDV, é de fundamental importancia, o que
possibilita a criacdo do diferencial atrativo que tem como finalidade estimular

possiveis clientes a visita¢do do stand.
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Para participar desses eventos, a marca compra um espec¢o e cabe a mesma
construir, dentro daquele espaco, o ambiente que deseja. A area do stand vai variar
de acordo com a feira, 0 que torna necesséario adaptar o mostruario ao ambiente
locado.

As estruturas utilizadas, até entdo, para a exposicao e estoque das bijuterias,
nao sdo desmontaveis ou pouco desmontaveis. Em funcédo disso, a acomodacao
das pecas, no interior do veiculo, ocorre de forma incorreta, inviabilizando acesso,
do condutor, a visao traseira do transporte, 0 que resulta em constante perigo, tanto
aos passageiros quanto ao préprio motorista, durante as viagens entre cidades.
Outro ponto € a questdo da mobilidade das pecas, ja que, por serem pequenos
moveis, o deslocamento, entre veiculo e stand, torna-se mais lento quanto

trabalhoso

Figura 1 - Ponto de Venda utilizado pela Maria Conchita

MARIA =
COMNCHITA,

WO e
1-Estrutura pouco desmontavel
ou nao desmontavel.

Fonte: Autor
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Figura 2: Acomodacéo do Ponto de Venda no carro

1-Acomodacao da estrutura de

forma a levar perigo ao condutor
e passageiro. 2-Perda da visao traseira

Fonte: Autor

O seguinte projeto tem como objetivo desenvolver um PDV para a exposi¢céao
de bijuterias, da marca Maria Conchita, em feiras de moda, que se adapte ao espaco
disponivel para uso. Sendo necessario simplificar o processo de transporte do PDV,
levando em conta a dificuldade do deslocamento entre cidades e também da
locomogéo das pecas do carro até o stand. Nao deixando de lado a preocupacgéo
com a estética desejando atrair, ao seu stand, possiveis compradores.

1.1.1 Requisitos
Para Platcheck (2012) o requisito "Sdo declaracdes que indicam os alvos a
serem alcancados com o projeto”. Buscando um resultado satisfatorio é necessario
que o desenvolvimento do PDV siga uma linha de pensamento com as seguintes

caracteristicas:
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e Ser possivel de transportar em carros de forma a nao atrapalhar a visibilidade

do condutor
e Ser de facil transporte
e Ser desmontavel
e Ser de facil montagem/desmontagem
e Fazer-se visivel visando atrair possiveis compradores
e Ser resistente
e Reciclavel
e Armazenar estoque das bijuterias
e Armazenar as embalagens
e Disponibilizar uma maneira de pendurar colares e brincos

e Disponibilizar um espago para armazenar maquina de cartdo, canetas e bloco

de fechamento.

1.1.2 Restricdes
De acordo com a Platcheck(2012) o designer deve entender as restricées
como variaveis ndo controlaveis, ou seja, limitagbes naquilo que deve ser feito.

Estéo relacionadas as exigéncias que sdo levantadas pela empresa Maria Conchita.

e Reduzir o espaco para montagem do stand

e Variedade de espaco entre feiras

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral
Elaborar um Ponto de Venda para exposicao de bijuterias, da marca Maria

Conchita, em feiras de moda.
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1.2.2 Objetivos operacionais
e Levantar informacdes pertinentes a area de atuacdo do projeto (feiras de
moda);
e Pesquisar sobre a exposicao de bijuterias;
e Observar as necessidades do usuario;
e Estudar similares;
e Analisar dados;
e Pesquisar processos de Fabricacao
e Gerar alternativas
e Escolher materiais;
e Realizar detalhamento técnico;

e Testar a usabilidade do projeto;

1.3 Justificativa

As feiras de moda continuam sendo porta de entrada para muitas marcas
autorais e novos estilistas. Uma das feiras mais conceituadas € a Babil6nia Feira
Hype que teve sua primeira edicdo em 1996, a mesma continua em atividade até os
dias de hoje. Segundo a matéria publicada na Veja Rio (2014), por Théais Meinicke, a
feira atraiu um publico de mais de 3 milhdes de pessoas, ao longo dos anos, e
passaram por ela mais de 4.000 novas grifes. Entre elas as marcas Farm e Reserva.

No ambiente feiras, os expositores se encontram lado a lado aos
concorrentes, 0 que permite oportunidades iguais, entre marcas e compradores, no
momento da disputa pela atencdo do produto. Nessa hora, o contato com o
consumidor faz-se direto. E fundamental que o uso do apelo da marca nio seja sO
direcionado a venda dos produtos, mas também ao seu lifestyle. De acordo com o
presidente do SINDIPROM-SP (2017), Jorge Alves de Souza, uma feira é um
momento mMAagico para a empresa expositora contar ao mercado a histéria da sua

marca e do seu DNA.
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Figura 3 - Stands Feira Hype

(¥l BABILONIA FEIRA HYPE g

Fonte: Bluv cultura pop alternativa

Cada patrticipante (marca) fica responséavel pela estrutura (expositores) e montagem
de seus produtos no espaco adquirido. Compreende-se Ponto de Venda (PDV, ou,
“point of sale”, em inglés) como uma peca (mostruario) onde se expdem um ou mais
produtos. E necessario grande esforco e investimento para captar, e manter, esses
clientes por mais tempo possivel no PDV, tornando, assim, maior a possibilidade de

venda. Segundo Blessa (2010) :

“[...] pesquisas mostram que 85% das compras em lojas séo realizadas por
impulso, isto é, sao feitas num subito desejo, sem prévio planejamento. O
consumidor resolve comprar a mercadoria apenas porque a viu exposta”.
Blessa, (2010, p. 25),

A concorréncia no mercado de bijuterias é alta, de acordo com o Instituto
Brasileiro de Gemas e Metais Preciosos (IBGM). Sdo mais de trés mil empresas de
bijuterias e semi joias que, no Brasil, faturaram juntas, em 2013, um total de 600
milhdes de reais. Seguimento que, ainda, se encontra aguecido. Estima-se que as
vendas globais anuais do setor chegardo a US$250 bilhdes/ano até 2020, segundo
relatorio da McKinsey Global Institute.

Maria Conchita € uma marca de bijuterias autorais, femininas, de Volta
Redonda, que, a cada colecdo, traduz em suas pecas valores de arte, poesia e
etnias. Pedras, simbolos, couros, detalhes variados ddo um significado especial para

cada manifestacdo de moda e bom gosto. Apostando no mercado de feiras de
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moda, segue investindo nesses eventos que acontecem por todo o Brasil, 0 que
fortalece a marca e venda dos produtos.

Figura 4 - Maria Conchita

Fonte:Maria Conchita

Diante desse contexto, o seguinte projeto tem como finalidade viabilizar, de
forma mais simplificada, o processo de montagem e transporte do PDV,
considerando os transtornos do deslocamento entre cidades e, normalmente, do
pouco espacgo para a exposicdo. Ndo deixando de lado a preocupagdo com a

estética e visando atrair, ao seu stand, possiveis compradores.
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2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

2.1 Metodologia da Pesquisa

O seguinte projeto se desenvolveu seguindo uma combinagdo de propostas
metodoldgicas de dois autores. Bomfim (1995) com seu procedimento logico
Problematizacao/Implantacdo e Platcheck (2012) com seus meétodos voltados ao
desenvolvimento de produtos sustentaveis.

O primeiro passo foi realizar o briefing com o cliente mapeando informacdes
que guiaram o0 pensamento do designer durante o projeto. Apos tal processo,
ocorreu a definicdo do tema.

A partir de entdo, com auxilio de imagens e textos, se delimitou o problema
com base nos dados iniciais que serdo levantados sobre as dificuldades e
deficiéncias no transporte, montagem, uso do PDV e, também, quanto a questao
estética como atracdo dos possiveis compradores. Esses dados direcionardao a
seguinte etapa projetual de requisitos e restricdes.

Na sequéncia seguiu-se para etapa de aprofundamento do conhecimento.
Dados relevantes ao projeto seréo levantados e analisados, constituindo uma base
de informacdes fundamentadas. O projeto possui um cliente real, sendo assim, sera
levantada informacdes a respeito da marca Maria Conchita e também publico alvo,
ponto de venda, feiras de moda, ergonomia, similares, materiais e processos. Sera
realizado um estudo de similares onde apontaremos as qualidades e defeitos de
cada um. Em seguida, como projeto propde a sustentabilidade, materiais e
processos limpos serdo levantados e analisados. Para finalizar a etapa analitica, a
sintese dessas informacgfes serd desenvolvida guiando todo o processo de criacao.

Através da técnica de brainstorming, para a exploracdo do processo criativo,
serdo geradas as possiveis solucdes para o PDV. As primeiras alternativas vao ser
analisadas onde 0s pontos positivos serdo combinados num novo processo criativo
até alcancar a solucéo final de acordo com as necessidades projetuais da sintese.
Definida a solugéo final, passou-se para a fase executiva com o desenvolvimento do
detalhamento técnico, especificacdo de materiais e processos do PDV. Sera
desenvolvido modelos de teste do Ponto de Venda e a verificacdo do produto para
avaliacdo de sua usabilidade. Caso seja necessério, deve-se promover modificagfes
finais. Sendo satisfatorio os testes inicia-se a construg¢éo do produto.
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3.LEVANTAMENTO E ANALISE DE DADOS
Nessa altura serdo coletados e analisados os dados necessarios para o

desenvolvimento do projeto.

3.1 Pablico Alvo

Os produtos foram pensados para atender um publico basicamente feminino,
dono de uma verve entusiasta e jovial, entre 20 e 39 anos, porém, o fator
cronolégico ndao se imp&e como limite para determinados perfis de mulheres que, na
opc¢ao por um comportamento livre, buscam expressoes singulares, sem anular as
tendéncias da moda vigente, reafirmando uma personalidade forte.

Mulheres independentes, consolidadas no mercado de trabalho, que
priorizam qualidade e ndo preco, valorizando os diferenciais estéticos e
representativos desse "jeito Conchita de ser". Uma personalidade intrigante,
sedutora, antenada com as mais variadas expressdes culturais e com a

multiplicidade do mundo.
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Figura 5 — Jeito Conchita de ser

Fonte: Maria Conchita
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3.1.1 Briefing
O Design tem como inicio um problema. Para entender essa necessidade do
cliente, realizamos o briefing levantando dados importantes para o desenvolvimento

do projeto.

e Cliente:Maria Conchita

e Quando comecgou?

Em 2015. Foi criada por uma estilista e suas duas filhas.

e Quem é o Maria Conchita?

Mais que apenas uma marca de bijuterias, nosso grande foco é usar,
sobretudo e misturando, memérias de tendéncias passadas com estilos
contemporaneos, sem abrir mao do nosso aspecto cultural de brasilidade, aliados a
construcdo essencialmente artesanal, causando uma identidade forte e criativa a
partir de materiais encontrados na natureza (pedras brasileiras, conchas, bazios e
outros) , somando couros, metais, micangas, fios e linhas, explorando cores,
nuances, signos misticos e todas as possibilidades que possam atrair a mulher

moderna.

e O que a marca deseja passar ao publico?

Basicamente, por se tratar de confecgcéo feita a mao, a Maria Conchita quer
ser reconhecida como uma Marca criativa e que, principalmente, desempenhe um
papel artistico na questdo dos aderecos de moda. Nosso objetivo é a criacdo de
pecas que tenham aspectos exclusivos e sejam estandartes da nossa Brasilidade,
imprimindo, com beleza e arte, a diversidade de nossas mulheres e elevando,

sempre mais, a confianca e auto estima de serem empoderadas

e Que mercado deseja atingir?

Direcionamos nosso olhar para o mercado feminino, um dos mais
consumidores, sem pretensfes de faixa etaria, pois acreditamos que qualquer
mulher pode ser uma Conchita. E o que isso quer dizer? Ser livre e responsavel por
suas atitudes, escolhas e desejos, consciente dos papéis assumidos diante da vida,

porém, cheia de malemoléncia, leveza e modernidade. Essa mulher atuante, forte,
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dinamica e cheia de charme € a representante da nossa Marca que, além de vender

arte, carimba um lifestyle descolado.

Como Funciona o mercado de feiras de moda?

Acreditamos que essas inclusbes em Feiras de Moda, além de promover
grande visibilidade no mercado, sem duvida, agrega concretizacdo da Marca e
também ampliacdo de clientes. Por serem itinerantes, essas Feiras sdo promovidas
em varios Estados do Brasil, a participacdo significa uma exposicdo maior dos
produtos e, por consequéncia, uma evolucdo de vendas virtuais pelo site e
WhatsApp.

e Como é a participacdo nesses eventos?

Normalmente, a Marca entra em contato com a producdo do evento, quase
sempre virtualmente, por site, e preenche um cadastro com especificacbes do
seguimento a que pertence. ApOGs determinado periodo, a producdo entre em
contato. Alguns produtores marcam entrevistas pessoalmente para nalise dos
produtos. Outros, por imagens, definem a participacdo. Depois da avaliacdo e
aprovacao do produto, o produtor segue a informar, a Marca, as opcdes de datas,
valores, metragem do espaco disponivel e procedimentos que devem ser adotados
pela mesma. RetoKe, Mercado, Feira Mix, Criativa e Babilonia Feira hype, séo
exemplos de Feiras que obtivemos aprovagdo na adesédo do evento e, com isso,
também, acesso as informacdes referentes ao tamanho do espaco disponibilizado e
regras comportamentais. Um exemplo é a Feira mercado que apresenta como limite

90 expositores, sendo que 10 espacos sdo direcionados ao segmento de bijuterias.

e Qual o tamanho do espaco disponibilizado?

Esse espaco ndo apresenta um padrdo, ele vai variar de feira para feira. A
retoque disponibiliza um espaco de 1,5 m x 1,5m, a Mercado 2,0 m x 2,0 m, a
Babil6nia Feira Hype 1,5 m x 1,5 m, a Criativa 2,0 m x 2,0 m e a Feira Mix 2,0 m x
2,0 m.
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e Como € a exposicao e o processo de transporte?

Quanto ao processo de transporte, ha algumas deficiéncias que devem ser
levadas em consideracdo como: o mobiliario que possui tamanho inadequado ao
espaco do veiculo, a falta de visibilidade do motorista quanto a parte traseira do
veiculo e, quase sempre, a ocupacao dos bancos traseiros que ficam sem acesso a
passageiros. Os moveis, por ndo serem leves e sem rodas, exigem que mais de uma
pessoa se ocupe do translado do veiculo até o espaco de venda.

Em relagcdo a exposicdo dos produtos, basicamente, utilizamos no PDV, mesa,
biombo, mesinha para estoque e almofadas para pulseiras. Todo o mobiliario é

composto de madeira, o que remete ao nosso perfil artesanal.

e Como funciona a estrutura das pegas?

Existem duas categorias de fecho: os de semi abertura e os de plena
abertura. Aqueles que proporcionam uma abertura total, como o lagosta, ima e
botédo, facilitam a exposicdo e manipulacdo das pecas. Pois a bijuteria exposta, em
conjunto com outras, ndo apresenta dificuldades ao ser retirada do expositor, o que
ja ndo ocorre com a de semi abertura, a exemplo do macramé, onde se torna
necessario retirar outras que antecedam a requisitada.

As bases de brinco temos 0s pinos e ganchos. O pino é acompanhado da
tarraxa, juntos permitem a fixagcdo do brinco na orelha. A fixacdo da base de gancho

ocorre por conta do seu formato que se adapta a orelha em forma de pendente.
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3.2 Ponto de Venda

O PDV "E o local onde s&o realizadas as vendas ao consumidor." ( manual
completo do ponto de venda, 2017 ,P.9). Atualmente, observamos uma ampliacao
do termo acima que exige, do mesmo, muito mais que simples intermediag&o, entre
indUstria e consumidor, passando a ser, segundo o artigo publicado pelo site
Falando de Varejo (2012), por Caio Camargo, "verdadeiros templos das marcas,
onde a experiéncia de compra hoje tem sido apontada como o principal atributo de
uma loja ou um ambiente de vendas bem sucedido."

Esse espaco de venda, de acordo com a matéria do uol, por Filomena Garcia
(2013), "é reconhecidamente, o campo mais importante do varejo" ja que através
dele ocorrem as decisbes de compra . Nota-se que, além da qualidade do produto,
0S consumidores exigem, cada vez mais, novas experiéncias, e conveniéncias, a
cada visita ao PDV, em consequéncia desse novo perfil de exigéncias "o ponto de
venda deve ser dindmico e inovador com o objetivo de manter e atrair novos
clientes" Garcia (2013).

Os Pontos de Vendas temporarios, denominados Pop-Up Store, atualmente,
destacam-se no varejo brasileiro com forte énfase e expectativa de absorcao,
principalmente, pelo mercado de moda. Iniciado nos grandes centros urbanos
internacionais, esse formato de comercializagao tornou-se uma realidade ja bastante
difundida e considerada. Consistindo, de acordo com o SEBRAE (2011), em criar
lojas fisicas, localizadas estrategicamente, por curto espaco de tempo, dias ou
meses, as Marcas, ou Marca, estabelecem comercializacdo de seus produtos com
baixo investimento e risco reduzido, jA& que as obrigacbes contratuais s&o
diferenciadas e isentas de grandes comprometimentos. E importante destacar que,
esse perfil, ndo propdem investidas itinerantes, pois, segundo o SEBRAE (2011), a
nao continuidade é, basicamente, a grande estratégia para gerar estimulo de
vendas, considerando a inseguranca do consumidor por desconhecer quando tera
uma nova oportunidade de consumir a marca, em funcdo do breve tempo de

exposi¢cao da mesma.
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Fonte: Storefront

Outro destaque sao as lojas colaborativas que podem ser, segundo o Brasil
econdmico(2017), alternativas para empreendedores que ndo possuem recursos
suficientes, porém desejam vender suas mercadorias em pontos comerciais. Esse
modelo propicia algumas vantagens, principalmente, quanto as questdes de custos
em relacdo a aluguel, funcionarios, agua, luz e todo material de papelaria. “As lojas
colaborativas sado uma alternativa para que o0s profissionais divulguem e
comercializem seus trabalhos, contribuindo para a formacdo de um publico
consumidor e a consolidacdo do mercado”, expde um trecho do boletim do Sebrae
“Lojas Colaborativas como Oportunidade 2014”.proprietaria da The Cool Lab,
primeiro espaco colaborativo do ABC paulista reconhecido pelo Sebrae,
conclui acerca das lojas colaborativas:

“A colaboracgdo € tendéncia e solugcdo para muitos. Diante da crise, quem
fica sozinho tem que se esforcar em dobro, entdo a ideia é se ajudar, seja
no compartilhamento do espaco, na divulgacdo, no rateio de todos os

custos ou na troca de informacgbes” Caroline  Makimoto
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Figura 7 - Loja colaborativa

Fonte: Exame

Os quiosques sao vistos como oportunidades para as Marcas que pretendem
se estabelecer no universo dos Centros Comerciais ou Shopping Centers, inclusive
por permitirem custos mais baixos, com contratos de prazo menores, e condicdes
experimentativas para medir o interesse e aceitacdo do publico em relagdo aos
servigos e produtos oferecidos. A Superintendente de Operagfes da Associacéo
Brasileira de Shopping (ABRASCE), Adriana Colloca, entretanto, identifica, nesse
modelo de negdécio, uma inconveniéncia: "Nao existe garantia do ponto, ja que o
contrato é temporario, ele costuma ser mensal ou ho maximo trimestral. Assim, um
qguiosque pode estar indo muito bem, e o Shopping decidir pedir o ponto. Fora isso, €
muito rentavel". Segundo Cris Olivette (2011), do jornal Estaddo, através desse tipo
de exposicdo, algumas Marcas, hoje consolidadas, conquistaram mercado e
visibilidade, ha exemplo da Chilli Beans que vende 6culos e relégios direcionado ao

publico jovem.
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Figura 6 - Quiosque

Fonte: Exame

Vivenciamos uma clara mudanca da sociedade moderna, segundo (D’Andrea,
2011; Cobnsoli, 2011; Guissoni, 2011). As midias tradicionais, inser¢cdes em TV e
radio, ndo possuem mais 0 mesmo impacto de antes quando utilizadas
isoladamente. Enquanto no passado o0 espectador era "controlado" pela
programacado das emissoras que definiam informacdes e, consequentemente,
padrées, nos dias atuais, verificamos que esses recursos ficaram defasados muito
em consequéncia da multiplicidade de canais e aplicativos, a exemplo do Netflix e
outros, promovendo ao espectador uma infinita gama de informacdes além do
controle ao acesso das mesmas.
Ou seja:

“a enxurrada de informacg0@es, de op¢bes de escolha e o poder de controlar o
acesso a elas dividiram o tempo das pessoas, tornando dificil e, algumas
vezes, ineficiente o trabalho dos profissionais de marketing em capturar sua
atencédo e influenciar as pessoas pelas vias tradicionais da comunicacao de
massa.” pagina 8
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As empresas passaram a direcionar o marketing para seus locais de venda
na tentativa de proporcionar melhor experiéncia de compra para o consumidor e
captar sua atencdo. Em funcédo dessas ac¢les, as ferramentas para merchandising
no PDV assumem destaque no relacionamento do cliente com as marcas, servicos e
produtos. Podem ser utilizados: balcbes de degustacdo, modelos de displays,
adesivos, bandeirolas, demarcadores de gbndola e outros. Em ambientes de forte
concorréncia, entre as marcas, como 0s supermercados, encontramos diversas

ferramentas sendo utilizadas para ganhar e manter os consumidores.

Figura 7 - Merchandising no PDV
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Fonte: Variadas

3.3 Maria Conchita

Nasce em 2015 a Maria Conchita, uma marca cheia de bossa, trazendo em
sua esséncia grande apelo artesanal, com misturas de linguagens que circulam
entre o estilo urbano "descolado" até o bohol! e suas variagdes. Criada por uma
estilista que, durante anos, atuou no mercado de roupas femininas, e suas filhas,
completamente apaixonadas por acessoérios e instigada pela possibilidade de

"brincar" com as inumeras formas de criagdo que 0 segmento proporciona,

1 Boho é um estilo que traz muitas influéncias ciganas como estampas mitdas e tecidos fluidos.
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desenvolve as primeiras pecas que sao absorvidas por seu circulo de amizade, se
desdobrando em interesses de outros, logo ampliando o raio de desejos.

Suas pecgas, confeccionadas manualmente, utilizam os mais variados
materiais que, transitando por metais, linhas, micangas, pedras naturais e signos da
natureza, imprimem uma sensacao de exclusividade assim como percebemos em

gualquer manifestacao artistica

Figura 8 Bijuterias Maria Conchita

Fonte:Maria Conchita

Além da paix&do pela experiéncia que a criagdo proporciona, a Marca, na
verdade, anseia por legitimar um lifestyle leve, estimulando nossa brasilidade que
vem do calor, dos litorais, da miscigenacdo e da malemoléncia do nosso povo. A

grande proposta é um olhar mais libertador para essa nova mulher que se

empodera, a cada dia, sem medo de ser feliz.

Com o crescimento da Marca, as exigéncias se tornam gritantes e faz-se
necessario um planejamento mais elaborado, tanto da parte de gerenciamento
guanto da comercializacdo, o que implica em fomentar novas estratégias que
estabelecam maior estabilidade e, consequentemente, maior vendas. Diante das
inUmeras possibilidades, a Marca opta por fortalecer o e-commerce e pelos positivos
mercados de feiras de moda, sem abrir médo do contato fisico que é estimulado por
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pequenos eventos dentro do show room (coffe breack, happy hour e outros), o que

resulta na aproximacao e fidelizacéo do cliente.

Figura 9 - Maria Conchita eventos

Fonte: Maria Conchita

3.4 Elementos institucionais

Os elementos institucionais sao constituidos por 4 elementos. De acordo com
Gilberto strunck (ano) eles podem ser subdivididos nas categorias principais,
composta por logo e simbolo, e secundarias, cor (ou cores) padrdo e alfabeto
padrdo. A sua aplicagcdo, segundo um conjunto de especificagcbes e normas,

constituird uma identidade visual.



Figura 10 - Marca

Fonte:Maria Conchita
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Figura 11 Cor padréo

CONCHITA

Fonte:Maria Conchita

3.4 Feiras de moda

Marcas, de moda autoral, seguem buscando concretizacdo no mercado,
muitas vezes, motivadas por histérias de sucesso de grandes empresas.
Vislumbram, em feiras de moda, oportunidades de vendas, crescimento e
fortalecimento de seus produtos. Farm, Reserva e Via Mia, grandes nomes do
mercado atual, marcaram passagem na Babilonia Feira Hype, evento com 21 anos
de existéncia, estimulando o aumento dos empreendedores na busca de projetos

com esse formato de comercializacao, por todo territério nacional.
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Figura 12 - Feira Hype

Fonte: Time out

Esses eventos ndo se limitam, apenas, a vender moda. Nas feiras maiores,
como Babilénia Feira Hype e Circuito Moda Carioca, em sua formacgdo basica, além
dos expositores de moda, encontramos musica e gastronomia. No entanto, cada
evento é singular, as propostas sao distintas e oferecem servi¢cos que as diferenciam

entre si. Exemplo da Circuito Moda Carioca que acrescenta ao evento palestras,

oficinas e workshops, tendo como propésito, de acordo com o site do evento,

"fomentar e fortalecer a industria do setor do vestuario de forma sustentavel".
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Figura 13 - Complementos das feiras de moda
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Fonte: Variada

A exposicao das marcas, nessas feiras de moda, varia de evento para evento
e de segmento para segmento. No setor de bijuterias, de acordo com os dados
disponibilizados, pelos proprios produtores das feiras, para a marca Maria Conchita,
a Feira Mercado, por exemplo, oferece um espaco de 2m por 2m, ja a Retoke o
espaco é de 1,5m por 1,5m. Essa variacdo dificulta a padronizacdo do PDV em
relacdo as propor¢gdes do mesmo, sem deixar, também, de observar que cada marca

participante € responsavel pela estrutura (expositores) e montagem de seus
produtos no stand adquirido .

Algumas feiras, mais conceituadas e organizadas, possuem vagas
segmentadas, delimitando um ndmero x de expositores para cada categoria de
produto. Através do briefing da Marca Maria Conchita que cita a Feira Mercado
como exemplo, o limite de expositores € de 90, sendo que 10 espagos sao
direcionados ao segmento de bijuterias. O processo de participacdo segue algumas

condutas, a primeira comeca pela inscricdo da marca no site da Feira, em seguida
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acontece uma avaliacdo do produto (essa etapa pode sofrer mudancas de acordo
com o critério do produtor do evento), por ultimo, caso seja selecionada, a marca
obtém todas as informacdes referentes a sua inclusdo. Segue a abaixo 0s espacos

disponibilizado por algumas feiras:

Quadro 1 - Espaco para feiras de moda

Feira Espaco
Retoke 1,.95mpor1,5m
Mercado 2,0mpor2,0m
Babilénia Feira Hype 1,.5mpor1,5m
Criativa 20mpor2,0m
Feira Mix 20mpor2,0m

Fonte: Autor

3.5 Estruturas bijuterias

As bijuterias possuem diversas possibilidades estruturais basicas, como
fechos e bases de brinco. Se faz necessario a compreensao dessas variaveis para o
desenvolvimento e éxito do seguinte projeto.

Segundo o Maria Conchita quando tratamos de fechos, podemos subdividir
em duas categorias: os de semi abertura e os de plena abertura. Os fechos que
proporcionam total abertura, como o lagosta, ima e botdo, permitem facilidades na
exposicao das pecgas, tanto quanto na manipulacdo. Cliente e vendedor, na hora da
compra, conseguem acesso com menos dificuldade e maior rapidez no manuseio,
considerando que a peca exposta, em conjunto com outras, ndo exige transtorno em
ser retirada do expositor, 0 que jA ndo acontece com a peca de semi abertura, a
exemplo do macramé, onde se faz necessario a retirada de outras que,

eventualmente, antecedam a requisitada.
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Figura 14 - Fecho lagosta

Fonte: Mymmos

Figura 15 - Fecho macramé

Fonte: Elo 7

Figura 16 - Fecho ima

Fonte: Mary Juliani

Em relacdo as bases de brinco o Maria Conchita explica que os modelos sdo
0s pinos e ganchos. O pino é acompanhado da tarraxa, juntos permitem a fixacdo do
brinco na orelha. A base de gancho n&o possui tarraxa, sua fixagdo ocorre em
funcado do seu formato de gancho que se adapta a orelha em forma de pendente.



Figura 17 - Brinco gancho

Fonte: He Art Jbia

Figura 18 - Brinco Pino

%Y

Fonte: Neria Joias
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3.6 Levantamento de similares

Segundo Platcheck (2012, p.35), o levantamento de dados tem como ideia,
"buscar informacbes sobre solucbes existentes para detectar vantagens e
desvantagens que estas apresentam e, dessa forma, poder supera-las”. No seguinte
projeto, os similares levantados foram subdivididos em grupos distintos como:

Expositor de brinco, Expositor de colar, expositor de pulseira e expositor de feiras.



3.6.1 Similares Expositores de Brinco

Quadro 2 - Similar brincos 1

41

— Designer/Fabricante: —] QOrigem:
Beam Designs Reino Unido

— Link:

https:/ fwew . etsy.com/flisting/545944112 /stud-earring-display-for-75-
pairs?ga_order=most_relevantiga_search_type=all&ga_view type=gallery
&ga search_query=jewelry display&ref=sr_gallery_9

r— Materiais:

Orvalho Europeu e bambu

Caractaristicas:

Os pares de brincos ficam localizados, lado a lado, em posicéo
semelhante ao uso e existe a possibilidade de personalizacdo
do expositor com o logo do cliente

— Pontos Positivo:

A leve inclinagio do expositor possibilita uma
melhor visualizag3o por parte dos possiveis
compradores, quando vista de cima para baixo,
sendo otimo para sua exposicdo em mesas.

Pontos Megativos:

Pontos negativos: Quando utilizado modelos
maiores de brincos, inevitavelmente, ocorre a
diminuicdo da quantidade de produtos expostos
ja que a peca ocupa mais espaco.




Quadro 3 - Similar brinco 2
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— Designer/Fabricanty COrigem:
Beam Designs Reino Unido

— Link:
https://www.etsy.com/listing/524711792/large-jewellery-display-stand-
craft-show?ref=related-1

— Materiais:

Orvalho Europeu

Caracteristicas:

Os brincos s3o mantidos ordenadamente organizados.

— Pontos Positivo:

Por serem mantidos organizados, de forma
ordenada, se obtém parte do estogue na
sequéncia do modelo do brinco.

— Pontos Negativos:

Por serem mantidos organizados, de forma
ordenada, se obtém parte do estogue na
sequéncia do modelo do brinco
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Quadro 4 - Similar brinco 3

— Designer/Fabricante: — | Origem:
Robinson Merch Company Canada
|
— Link:

https:/fwww.etsy.com/flisting/247428398 /earring-display-earring-holder-
earring?ga_order=most_relevantiga_search_type=all&ga_view_type=galler
vEga_search_guery=jewelry display&ref=sr_gallery_47

— Materiais:
Moz preto, madeira, ago, metal.

- Caracteristicas:
Espaco para a exposicdo de quatro brincos em diversos
tamanhos e diferentes alturas.

Pontos Negativos:

— Pontos Positivo:
Pontos negativos: 56 pode ser exposto brincos

Organizado visualmente.
com pinos de gancho.




3.6.2 Similares Expositores Pulseiras

Quadro 5 - Similar pulseiras 1
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r— Designer/Fabricante: — — Origem:
Rustic chandcraft Chipre
— Link:

https:/fwww etsy.com/flisting/231782619/double-bar-wood-jewelry-display-
wood?ga_order=most_relevantga_search_type=all&ga_view_type=gallery
&ga_search_guery=jewelry display&ref=sr_gallery_17

— Materiais:
Madeira

- Caracteristicas:

Espaco para a exposigdo de quatro brincos em diversos
tamanhos e diferentes alturas.

Pontos Negativos:

= Pontos Positivo:

Organizado visualmente.

Como a pulseira ndo fica adaptada ao expositor,
e sim pendurada, ndo corresponde a realidade da
mesma no pulso . Dependendo do modelo
utilizado, quanto a questdo da experimentacdo
do consumidor e em relagdo ao fecho aplicado, &
necessario que sejam retiradas todas as outras

pecas do expositor.




Quadro 6 - Similar pulseira 2
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r— Designer/Fabricante; ———— Crigem:
N&o encontrado China

— Link:

https://portuguese. alibaba.com/p-detail /Cinza-Velvet-9-slots-best-zelling-
alta-qualidade-pulseira-bangle-assista-tray-display-com-almofadas-
900005005492 html

— Materiais:

MDF e Veludo

G {sticas:

As pulseiras sdo expostas em almofadas e colocadas, lado a
lado, em diferentes niveis

— Ponltos Positivo:

As pulseiras se adaptam melhor a almofada,
aproximando-se bem mais a realidade do pulso.

Pontos Negativos:

Dependendo do modelo de fecho utilizado, a
retirada de outras pegas, que ndo a desejada, se
faz necessario.
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Quadro 7- Similar pulseira 3

— Designer/Fabricante: — ] Origem:;
Tomasetto Brasil
— Link:

https:/fwww tomasetto.com. br/catalogo/loja. php?site=detalhes php&id_pr
oduto=340557 &itenscentro=s
Materiais: N&o encontrado

— Materiais:

N3o encontrado

Caracteristicas:

As pulseiras s3o expostas em almofadas e colocadas, lado a
lado, em diferentes niveis

— Pontos Positivo:

facil visualizagdo do produto.

Pontos Negativos:

50 pode ser usado por pulseiras com fechos que
permitam total abertura. ex: imés e mosquetes.




3.6.3 Similares Expositores Colar

Quadro 8 - Similar expositor para mesa 1

a7

Designer/Fabricante: - I * Origem:
TIDC Estados Unidos
— Link:

https://tjdc.co.uk/jewellery-watches/large-glossy-black-pendant-block-
gpb6-gb

— Materiais:

Acrilico.

Caracteristicas:

Bloco de acrilico com cortes na parte superior para o encaixe
dos colares.

— Pontos Positivo:

Tem a opgdo de expor um ndmero maior de
colares.

Pontos Megativos:

Possui uma estética bruta.
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Quadro 9 - Similar expositor para mesa 2

— Designer/Fabricante; ——— Origem:
Policryl Brasil

— Link:
Shwnanwe policryl.com.brjloja/index_php?route=product/product&product_id

\ \( =163

— Materiais:
Acrilico.

Caracteristicas:
Expositor para colares com duas opgdes de acomodacgdo das

pecas.

Pontos Megativos:

S6 é possivel expor uma peca por vez.

— Pontos Positivo:
Por causa das duas opglies, & possivel expor varios

formatos de colares.




Quadro 10 - Similar expositor para mesa 3
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Crigem:

Designer/Fabricante:
Brasil

M3o encontrado

— Link:
https://www equipandoloja.net.br/prod,idloja,11498,idproduto, 4402731 ex
positores-expositores-de-bijuterias-expositor-de-veludo-busto-big

— Materiais:
Resina plastica revestida com veludo sintético.

Caracteristicas:
Expositor para um modelo de colar em formato de busto.

— Pontos Positivo:  Pontos Negativos:
Demonstra o uso bem préximo a realidade, o que S6 expdem um modelo de colar por vez.
permite ao consumidor obter melhor
entendimento da pega.




3.6.4 Similares Expositores para feiras de moda

Quadro 11 - Similar PDV 1
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Designer/Fabricante: —— Crigem:
NZo informado Brasil

Link:

Materiais:

M3o informado

Caracteristicas:
Desenvolvimento de um ambiente utilizando conjuntos de
opgdes para a exposigdo dos produtos.

Pontos Megativos:

— Pontos Positivo:
Os colares e brincos se encontram pendurados de
forma organizada e de facil visualizaco. A placa
com o nome da marca permite identificacdo.

Pegas expostas muito proximas ao chdo .
Utilizag&o de caixas acomodadas sob a mesa e
expostas ao publico, Estética ndo apelativa.




Quadro 12 - Similar PDV 2
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— Designer/Fabricante: [~ Origem:

M&o informado Brasil

— Link:
https:/ fwww.instagram.comyp/BZc32 pXIOMh,/ *aken-by=atelierpepita

—— Materiais:
M&o informado

- Caracteristicas: -
Mesa expositora que apresenta, embutido, diversas opgties de
exposicdo para brincos, colares e pulseiras.

Pontos Negativos:

— Pontos Positivo:

as estruturas fixas impossibilitam a mobilidade
para aquisicdo de uma nova estética quanto a
exposicdo dos produtos.

: As pecas ficam bem organizadas, de facil
visualizag8o e possibilitando a utilizag&o da placa

identificando nome da marca




Quadro 13 - Similar PDV 3
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— Designer/Fabricante: — [ Origem:
Boho art Brasil

— Link:

— Materiais:

N&o informado

Caracteristicas:

Utilizagdo de conjunto de expositores como mesas, busto,
placas e etc.

— Pontos Positivo:

Criag8o de um ambiente para finalizagdo da
compra.

Paontos Negativos:

Muitos expositores que, ndo combinando entre
si, provocam desarmonia visual. Porfalta de
compartimento para organizacdo, encontra-se
uma bolsa guardada sob a mesa e exposta ao
publico.
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3.7 Analise de Similares
Seguindo como base de analise, os fichamentos dos similares, observou-se

aspectos significativos para o desenvolvimento do presente projeto.

e Similares de brincos, pulseiras e colares:
Ficou evidente que, em grande parte, 0os expositores ndo funcionam em caso
de grande quantidade de produtos, ja& que muitos foram planejados para pequenos
nameros de pecas, sendo indispensavel o uso de um volume maior de expositores,

0 que acarreta desconforto visual.

e Similares expositor para feiras:

Em consequéncia dessas inUmeras variacdes que a exposicdo de bijuterias
possibilita, foi possivel visualizar a ndo existéncia de padrao definido. Cada marca
opta pelos formatos que mais se adequem as suas necessidades e expressem
conceitos desejados, sejam eles ideoldgicos ou estéticos. Em contrapartida, exige
um elemento comum aos expositores que, em caso de exposicdo em feiras, é a
mesa de apoio.

Em se tratando da questdo Ambiente, o cuidado com os pequenos detalhes &
de extrema importancia. A falta de compartimentos para armazenar itens pessoais,
embalagens e, até mesmo, o0 estoque de pecas, estabelece certo grau de
desorganizacao que incide em desarmonia visual. Muitos expositores pecam por nao
se preocuparem com a questao e acabam por deixar, todos esses itens, expostos ao
publico, muitas vezes sob a mesa de apoio.

Outro ponto comprometedor € o espac¢o disponibilizado, &s marcas, pelas
Feiras de Moda. Essa variacdo de espaco, entre os diferentes eventos, eliminam
qualquer ideia de padronizacdo, 0 que exige do expositor um grande exercicio de
criatividade para poder adaptar-se ao espaco determinado.

Podemos destacar um elemento positivo relacionado a exposicdo que € a
placa com aplicagdo da marca, o que permite melhor identificagéo frente aos clientes

e, claro, o reforco do nome da marca diante do publico.
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3.8 Materiais

3.8.1 Dimensdes das madeiras disponiveis no mercado

As madeiras macicas, segundo o video do canal studio 1002 (2016),
geralmente sdo encontradas no mercado em formas de pranchas, barrotes e
sarrafos. Normalmente, sdo pecas onde a largura maxima € de 35 até 40 cm, ou
50cm, de largura, porém, as de 50 cm sédo mais raras de achar. Exemplo de madeira
macica: Pinus, lyptus e teca.

O Studio 1002 (2016) relata que € muito comum encontrar painéis
confeccionados com pedacos de pranchas, o que proporciona a obtencdo de
dimensdes maiores, assim como medidas de 60cm, 70cm 1,0 m e 1,20 de largura.
Encontra-se, no mercado, com facilidade, painéis de Pinus, Eucalipitus, Teca, entre
outros. Geralmente, possuem 2 m de comprimento e larguras variadas.

Ha madeiras industrializadas que, como o MDF e o MDP, sdo materiais
compostos. Segundo a casa abril (2011), a medida de chapas de MDF mais
encontrada € de 2,75 x 1,83 m e suas espessuras vao de 3 a 30 mm. Ja o MDP, a
medida mais encontrada € de 2,75 x 1,84 m. As espessuras vao de 9 a 28 mm.

3.8.2 Madeira de Pallet
O Brasil possui um padrdo de pallets conhecido como PBR (Pallet Padr&o
Brasil) que foi desenvolvido pela Abras em parceria com profissionais de diferentes
associacfes e empresas qualificadas tecnicamente. Tem como caracteristicas:

e Padronizacdo — facilita a logistica, em consequéncia da alta rotatividade entre
as empresas.

e Durabilidade — Inspecdes, em centrais credenciadas de distribuicéo,
realizadas pela ABRAS, legitimam a existéncia de pallets padrdo PBR
fabricados ha mais de 15 anos;

e Versatilidade — Seu uso pode ocorrer em todos os sistemas de distribuigéo,
como também em todos seguimentos da cadeia produtiva.

e Certificacdo — Os pallets, das empresas credenciadas pela ABRAS, se
submetem a um método de controle de qualidade durante a fabricacéo.

e Peso- O Maximo de peso para o pallet PBR-1 é de 42 kg, sendo este no
estado de madeira seca ao ar, ou seja em média a 15% de umidade.
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Dimensdes finais do pallet- - Comprimento = 1200 (+0-5) mm - Largura = 1000 (+0-

5) mm - Altura: Total =

135 (+3-3) mm Livre =94 (+2-2) mm

Figura 19 - Pallet padrdo

Fonte: Mecalux

Em relagéo a confeccéo dos pallets, séo utilizadas madeiras que podem ser

subdivididas em dois grupos, de acordo com a ABRAS (2012). Madeiras do grupo |

s6 podem ser usadas para a producao de tabuas internas da face superior e tabuas

da face inferior, entretanto, as do grupo Il podem ser utilizadas na producédo de

qualquer peca componente do pallet

Grupo |

Nome Vulgar

Pinus

Faveira
Pinho-do-parana
Louro-Vermelho
Cedrinho/quarubarana

Grupo I

Nome vulgar

Nome botanico

Pinus spp

Parkia spp

Araucaria angustifolia
Nectandra rubra

Erisma uncinatum

Nome botanico
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Eucalipto Eucalyptus spp
Andiroba Carapa guianensis
Amapa Brosimum parinarioides
Oiticica/guaritba Clarisia racemosa
Timborana Piptadenia suaveolens

O processo paletizado, segundo a Tecnopallet, foi desenvolvido para levar
agilidade ao processo de carga e descarga, através dos sistemas de movimentacao
mecanizada, realizada por empilhadeiras. Em seu tempo de vida util, o palete
permite varias viagens, reduzindo tempo e diminuindo custos com substituicdes do
produto ou investimento em novas aquisigoes.

O reaproveitamento do pallet para decoracdo e desenvolvimento de moveis
possui um ponto negativo que deve ser observado, segundo Limaonagua (2013).
Considerando a interferéncia do ambiente em relacdo a saude do pallet, ha
necessidade de tratamentos adequados em funcdo de protegé-lo contra bactérias
que podem desenvolver fungos, como E.Coli e Salmonela, causando deterioracdo a
madeira. Portanto, pallets descartados nos lixos ndo séo indicados para uso

contrapartida, ha muitos pontos positivos no uso dos pallets de madeira. O
Limaonagua (2013) explica que esse material barato pode ser adquirido sem custo,
geralmente, pois séo descartados ou doados quando ndo sdo mais necessarios para
0s usuarios. Outros pontos relevantes sdo: versatilidade, firmeza, durabilidade e, no
caso de serem danificados, sdo passiveis de facil reparo. Uma outra grande
vantagem é que esse material pode ser reaproveitado no redirecionamento do uso

para desenvolvimento de diversos projetos.

3.8.3 Madeira de MDF
MDF é a sigla para Medium Density Fiberboard ou Painel de Fibras de Média
Densidade. Segundo a Industria Brasileira de Arvores (2015), também conhecida
como IBA, o MDF é um painel de madeira reconstituida. Produzida através da
aglutinacdo e compactacdo das fibras de madeira, entre si, mais resina sintética,
somada a acdo simultdnea de calor e pressdo em prensa continua de Ultima

geracéao.
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Esse material, de acordo com a Dell Anno (2015), tem como caracteristicas a
uniformidade, densidade e o aspecto plano. Por conta da sua homogeneidade, é
uma madeira que permite designs mais criativos. Esse fator facilita a usinagem, em
baixo relevo, entalhamento nas partes aparentes dos mdveis, onde serdo
empregados os acabamentos finais e execucao de cortes. Outro fator exposto foi
que o MDF néo possui alta absorcdo de tinta no acabamento final. Por exemplo,
permite que a finalizagdo da pintura em laca seja mais homogénea, sem

irregularidade na sua superficie

Figura 20 - Méveis MDF

As fibras de madeiras utilizadas para o desenvolvimento do material sao,
segundo Cellus (2017), pinus ou eucalipto de reflorestamento. Pela origem da sua
matéria-prima o MDF é considerado ecologicamente correto. A Westwing expdem
gue o material "atua na manutencdo do ecossistema, trazendo ndo s6 vantagens
socioecon6micas como também sustentabilidade dos recursos florestais."

O MDF de acordo com a Westwing sao geralmente produzidos em folhas com

variacdo de 3mm a 60 mm, em trés opcOes de acabamento. Sao elas:

* Chapas cruas: Vendidas em forma de painel de madeira sem revestimento . S&o

ideais para mobiliario e molduras.
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Figura 21 - Chapas cruas

Fonte: HSA

* Chapas revestidas: Coberto com material laminado em uma ou duas faces.
Encontra-se em diversas texturas porém mais frequentemente em branco ou

marrom.

Figura 22 - Chapas revestidas

Fonte: Nacional Madeiras
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* BP: Se trata de MDF resistente a umidade.

Figura 23 - MDF BP

Fonte: Karikal

3.8.4 Madeira de MDP
MDP é a sigla para Medium Density Particleboard ou Painel de Particulas de
Média Densidade. Segundo a IBA (2015), o MDP é um painel de madeira
reconstituida, desenvolvido por meio das particulas que sdo posicionadas de forma
diferenciada, com as maiores dispostas ao centro e as mais finas nas superficies
externas, formando trés camadas. Ocorre aglutinacdo e compactacdo entre as
particulas com a resina sintética através da acao simultanea de calor e pressdo em

prensa continua de Ultima geracao.
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Figura - 24 MDP
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Fonte: Construindo de cor

Segundo a Dell Anno, a composi¢cao heterogénea do MDP proporciona um
material mais leve e de grande resisténcia estrutural, garantindo ao produto maior
resisténcia ao empenamento e a aplicacdo e arranque de parafusos. E excelente
para o desenvolvimento de projetos em linha reta/plana e que nao exijam marcacdes
em baixo relevo ou corte. De acordo com a westwing, a qualidade do MDP vem se
elevando. A produgcdo do material no Brasil se especializa cada vez mais.
Encontramos propriedades mecéanicas de ponta aliadas a resinas de ultima geracao
e materiais muito bem selecionados.

O MDP assim como o MDF é desenvolvido de maneira sustentavel. Segundo
Westwing, sua fabricacdo € realizada, apenas, com a utilizacdo de arvores de
reflorestamento. Além dos beneficios ao meio ambiente, seu cultivo o torna
economicamente mais competitivo e vantajoso. Outro ponto levantado esta no
volume de madeira utilizada na fabricacado de cada produto. O MDP consome menos
madeira que o MDF, tornando-o mais ecoldgico. A IBA(2015) atesta que esse
material é resultado da evolucdo tecnologica de prensas continuas e faz parte da

nova geracao de painéis de particulas de média densidade.
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Figura 25 - Moéveis MDP

Fonte: Variada

3.8.5 Madeira de Pinus

Introduziu-se o plantio de madeiras de reflorestamento, como o Pinus,
buscando a substituicdo de madeiras nativas brasileiras. Segundo a Global Wood,
Pinus é uma madeira oriunda da América do Norte que, no Brasil, foi implantada nos
anos 70. Seu crescimento rapido, junto a necessidade baixa de solo rico em
nutrientes, favorece o manejo da espécie e 0 uso em areas diversas, o que imprime
destaque na construcao civil. Segue abaixo as caracteristica da madeira de Pinus,
de acordo com a revista de madeira Remade (2003) e o Instituto de Pesquisa e

Tecnologia(IPT):

e Madeira firme

e Possui coloracao clara

e Pouco resinosa

e Apresenta madeira com muitos nos

e Facil de desdobrar, aplainar, desenrolar, lixar, tornear, furar, fixar, colar e
permite bom acabamento.

e Apresenta bons rendimentos e acabamentos excelentes

e Deve-se tratar a madeira com produtos preservantes, que evitem
contaminacao por fungos causadores da mancha azul e fungos que levem ao
apodrecimento do Pinus.

e |eve

e Resisténcia ao impacto na flexao



62

Figura 26 - Madeira Pinus

Fonte: CDM

3.8.6 Madeira Lyptus
A madeira Lyptus foi desenvolvida pela Aracruz Produtos de Madeira S/A.
Segundo o jornal Folha de Sao Paulo (1999), esse material é resultado de hibridos
das espécies Eucalyptus Urophylla e Eucalyptus Grandis. A Madesil afirma que sua
producédo ocorre de forma sustentavel, sendo madeira de reflorestamento, mantendo
0 ecossistema local equilibrado. Além disso, o resultado é fruto de anos de estudos
em busca da obtencéo de uma qualidade superior de madeira. A Revista Referéncia

apresenta as Caracteristicas do material:

e Material desenvolvido tecnologicamente e manejado para a industria tendo
como principio diminuir a incidéncia de nds, bolsas de goma, manchas,etc; e
atender as exigéncias das formas das toras e dimensoes.

e Pouca abrasividade

e Na&o contém resinas em demasiado

e  Economiza verniz em funcado da sua porosidade fechada

e Aceita diversos tipos de acabamentos

e Apresenta facilidade de colagem com diversos modelos de cola

e E resistente a montagens em prensa

e  Apresenta bom comportamento no torno

e Ligeiramente dura
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e Dispde de variacdo de densidade e cor

e Sensibilidade a umidade demonstrando rapida alteracao nas dimensoes

Figura 27 - Madeira Lyptus

Fonte: Mega Moveleiro

3.8.7 Madeira Teca
A tectona grandis, conhecida comercialmente como Teca, € uma madeira de
reflorestamento que, segundo a Madeiras Monteiro, é reconhecida como nobre.
Eles afirmam que esse material apresenta grande resisténcia as intempéries, sendo
a madeira mais indicada para o desenvolvimento de embarcacdes e decks.
Caracteristicas:

e A madeira resiste aos efeitos agressivos provocados pelo sol e agua do mar
e nao ocorre rachamento, deformacéo ou diviséo.

e Repele cupins, brocas marinhas e resiste a podridao por conta das resinas
naturais que possui chamadas quinnes techno.

e Durante o processo de secagem ou quando a madeira é submetida a
variacao térmica de umidade do ambiente, o material apresenta pouca
possibilidade de contragGes e empenamento.

e Quando submetida a impregnacao, sob pressdo, demonstra permeabilidade

baixa as solucdes preservativas para tratamento.
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Figura 28 - Madeira Teca

Fonte: Peg Madeiras

3.8.8 Rodizio para moveis

Os rodizios, segundo Construcdo de Casa (2016), facilitam o transporte dos
moveis, entre os diversos locais, conforme as necessidades. Para identificar o
modelo que melhor atenda as exigéncias projetuais € necessario, segundo a
Soprano(2013), compreender o peso aproximado do movel, adicionando o peso que
ele ira suportar e definir a utilizacdo de rodizios, com ou sem trava, ou uma juncao
dos dois modelos.

Algumas caracteristicas fisicas, das rodinhas, podem facilitar ainda mais o
transporte. A Novex (2015) expdem que "Quanto maior o didmetro da roda, menor
sera o esforco para movimentar o equipamento e maior a facilidade para superar
obstaculos.

Para definicdo do uso de rodizios, com ou sem trava, ou uma juncéo dos dois
modelos, € preciso entender 0s requisitos que precisam ser atendidos. O uso de
trava, segundo o Construcdo de Casa (2016), se faz interessante para que néo
ocorra deslocamento do mével quando ndao desejado. Acrescenta também que, na
maioria das vezes, adicionar travas apenas na parte da frente é suficiente, o que

proporciona economia no custo.
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Figura 29 - Rodizio silicone com travas

Fonte: Casa Marceneiro

Outro ponto importante € a escolha por rodizios giratorios. De acordo com a
Novex (2015), quando houver deslocamentos, em longos percursos, necessitando o
uso de manobras em espacos reduzidos, a indicacdo é que seja utilizado apenas
modelos giratorios, como também o uso de travas direcionais em parte dos rodizios.

E preciso estar atento para a banda de rodagem. A Novex (2015) explica que
as rigidas deslizam mais facilmente, necessitando menor esforco para o
deslocamento da peca. Em contrapartida, as macias exigem maior esforco. Além
disso, as macias proporcionam protecdo da carga, em relacdo a trepidacao
excessiva, e nao danificam o piso. Os modelos em silicone ou gel, segundo a
Construcédo de Casa, proporcionam deslizes mais suaves, minimizando ruidos e

evitando danificacées no piso



66

Figura 30 - Rodizio gel sem trava

"4
3%

Fonte: Casa Marceneiro

3.8.9 Revestimento Finish Foil (FF)

O FF, segundo a Impress (2015), esta de acordo com todos os padrbes de

qualidades estabelecidos pelas normas internacionais em relacédo a luz, resisténcia
do material ao risco, abrasdo e produtos quimicos. Diz que as possibilidades de
acabamento sdo grandes. As variedades vao do fosco ao super brilho, o
reenvernizavel e o poro como efeito de madeira natural. A impress levanta que este
papel decorativo tem como diferencial positivo o custo no produto final.
No que diz respeito a resisténcia, a Impress (2015) expdem que o0 papel decorativo
FF é feito com papel de gramatura menor que o BP e o AP, sendo assim, de menos
resisténcia. O uso desse material é indicado para mobiliarios ndo expostos ao calor
e nem umidade.
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Figura 31 - Finishi Fall

Fonte: MH Ambientes Planejados

3.8.10 Revestimento Baixa Pressao
O laminado de baixa pressdao, de acordo com a Fdérmica, leva essa
nomenclatura porque o material fica submetido a pressdo maxima de 30 kgf/cmz2 por
1 minuto, aproximadamente. Também explica que, na confeccdo do laminado,
grande parte dos fabricantes utilizam mistura de resina melaminica com resina a
base de ureia. Segundo a Impress (2015), com resisténcia maior que o FF, o BP tem
aparéncia proxima ao real, sendo encontrado em diversos modelos de

acabamentos. O seguinte produto possui como caracteristicas:

e Resisténcia ao calor regular
e Resisténcia superficial regular ( menor resisténcia a abrasao e impacto)

e Baixa resisténcia a 4gua



68

Figura 32 - Mo6vel BP

Fonte: Consupri

3.8.11 Revestimento de Alta Presséo

O laminado de alta presséao, segundo a Formica, leva esse home em funcéo
do processo que o material € submetido, pois os papéis( folhas de Kraft) e resinas
permanecem sob alta pressdo de aproximadamente 100 Kgf/cm? e temperatura de
145°C durante um periodo de 60 minutos, proporcionando no produto maior
compactacao. Outro ponto levantado pela Formica foi que esse material utiliza 100%
de resina melaminica nos papéis decorativos. Essa resina é considerada nobre por
conta da sua alta resisténcia & umidade, riscos e atritos. Esse modelo de laminado

tem como caracteristicas:

e Alta resisténcia ao calor
e Boa resisténcia a agua
e Alta durabilidade

e Alta resisténcia superficial (Maior resisténcia a abraséo e impacto)
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Figura 33 - Revestimento AP

Fonte: Formica

3.9 Analise de Materiais

Buscando encontrar materiais que atendam com mais éxito as necessidades

do projeto, levantou-se diversos tipos de materiais que foram divididos em 3
categoriais. Sao elas: Madeiras, Rodizios e Revestimentos.
Sabendo que o fator sustentabilidade é um requisito levantado no projeto,
direcionou-se o levantamento de materiais para a busca de madeiras que sejam
mais ecologicas. Sao elas: madeiras de reflorestamento como Pinus, Teca e lyptus e
madeiras industriais como MDF e MDP.

A madeira de reflorestamento Pinus é leve e facil de ser trabalhada, além
disso, possui grande durabilidade. A madeira Teca apresenta grande resisténcia as
intemperes, sendo, entre elas, a mais indicada para projetos que envolvam agua. A
lyptus, devido a seus poros fechados, economiza tinta e verniz. deve ser usado
apenas

Uma das grandes diferencas entre o MDF e o MDP é que a madeira de MDF
possibilita designs mais criativos, pois apresenta como caracteristica a possibilidade
de formas curvas, ao contrario do MDP que possui uso apenas para produtos com
formas retas. Porém, o MDP € um material que garante ao produto maior resisténcia
ao empenamento e uso de parafusos (aplicagéo e arranque).

A respeito dos rodizios de méveis, identificou-se que o melhor modelo é o que
apresenta rodinha de gel, ou silicone, pois evita ruidos e danificacdes no ch&o. Os

rodizios que apresentam banda de rodagem rigidas deslizam com mais facilidade,
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em contrapartida, as macias protegem melhor a carga em relacdo a trepidacéo e

evita causar danos ao chao.

Os revestimentos estudados foram: alta presséo, baixa presséo e Finish Foll
(FF). O de alta pressdo é o material que apresenta melhor qualidade, sendo muito
resistente ao calor, a agua e abrasdo. O baixa pressado tem qualidade regular, ja o
Finish foil, por ser produzido em pouca gramatura, € 0 que apresenta menor

gualidade.

3.10 Ergonomia

Tendo como objetivo desenvolver uma estacéo de trabalho para bijuterias em
feiras de moda, torna-se necessario buscar dados antropométricos para dimensionar
0 projeto. Segundo Maria Manuela Quaresma (2011), € extremamente significativo o
uso dos dados antropométricos num projeto de design, pois € por intermédio deles
que um produto consegue ser dimensionado corretamente. Outro fator levantado,
pela autora, € a questdo do mau dimensionamento e suas consequéncias. A
incompatibilidade fisica, entre usuério e produto, pode trazer consequéncias graves
para a seguranca do usuario e do sistema, como também para a usabilidade do
produto e conforto.

No seguinte projeto encontramos dois usuarios, vendedor e comprador.
sera aplicado, como referéncia antropométrica, os percentis extremos Homem 95°
(maior homem) e Mulher 5° (menor mulher).

Buscando chegar a um resultado final satisfatorio, € indispensavel colher
informacdes a respeito de exposicfes de produtos. Sabendo que o projeto € um
desenvolvimento de PDV para feiras de moda, como guia, utilizaremos dados
ergondmicos para Lojas segundo Panero e Zelnik(2002).

A imagem aborda as relacdes visuais relativas aos elementos internos de
exibicdo de produtos assim estabelecendo uma dimens&o para expositores de
produtos. Sendo X 213,4, T 121,9, U 91,4
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Figura 34 - Ergonomia expositores
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O desenho abaixo apresenta, dimensdes ideais para um balcdo/ monstruario
para clientes em pé. Sendo J 88,9-96,5 e G 45,7-61,0
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Figura 35 - Ergonomia balcdo
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Segundo Panero e Zelnik (2002) provavelmente o componente mais utilizado
para exibicdo e armazenamento de produtos s&o as prateleiras. Estas devem estar
de acordo com as medidas antropométricas e visiveis. Os autores levantam também
que as alturas definidas devem atender as dimensdes de alcance vertical de

apreensao bem como a altura dos olhos. Sendo A 121,9 maximo e B 76,2-91,4
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Figura 36 - Altura dos olhos
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4. SINTESE
Buscando guiar o processo criativo e executivo, a sintese se constituira a

partir da descricdo das possiveis caracteristicas do produto, dividindo-as em fungées

praticas, estéticas e simbolicas.

4.1 Funcdes Praticas

e Os espagos disponibilizados para a exposicdo de bijuterias, em feiras de
moda, variam entre 1,5m e 2,0m. Sabendo disso, o PDV projetado devera
possibilitar adaptacdo da sua estrutura a essa variacdo no ambiente.

e Através dos similares foi possivel identificar a importancia do desenvolvimento
de uma forma mais adequada para armazenagem de estoque e objetos

pessoais dos vendedores. Essa acomodacdo pode ser realizada através de

gavetas
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e Por se tratar de um ambiente que permita, no maximo, dois funcionarios, é
fundamental a facilitacdo desse processo de atendimento que vai até o
fechamento da mesma. O PDV devera apresentar espaco para a conclusao
do pedido que seja de facil acesso aos vendedores.

e E necessario transportar a estrutura até o espaco referente a exposicéo. Para
simplificar esse processo devera ser usado rodizios de moéveis de gel ou
silicone.

e Sabendo da importancia da escolha do material, a utilizagdo da madeira MDF
vai permitir a criagdo de projetos mais criativos.

e Desenvolver um painel de madeira para que as pecas possam ser expostas
penduradas.

e No desenvolvimento, os esquemas antropométricos orientam as seguintes
dimensdes (minimas e maximas):

Expositor: 170,0/185,0 cm?
Balcéo altura: 88,9/96,5 cm?

Balcéo largura: 45,7/61,0 cm?

4.2 Funcgéo Estética
e Formas simplificadas, aproveitando ao maximo o espaco disponivel para uso.
Ao se tratar de uma marca de bijuterias feitas a mao, manter uma aparéncia

de madeira, no produto final, remetera a sua forma de producédo

e através dos similares, identificou-se a falta de um padrdo para exposicao de
bijuterias. Sabendo também que as feiras sdo um ambiente competitivo,
devera ser desenvolvido um PDV que apresente originalidade, aparéncia leve

e certo grau de sofisticacéo.

4.3 Funcéo simbdlica

A marca Maria Conchita prega um lifestyle leve, instigando nossa brasilidade
que vem do calor, dos litorais, da miscigenacdo e malemoléncia do nosso povo.
Esses conceitos deverdo ser transportados para o produto, buscando desenvolver
uma estrutura que, além de simples, transmita em suas formas a malemoléncia

Brasileira.
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5. Mapa visual

5.1 Brasilidade

Figura 37 - Brasilidade
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5.2 Malemoléncia

Figura 38 - Malemoléncia

«Com relag@io & masica, a ritmo, malemolente & um gingado, uma atitude e

da lingua portuguesa, porém pode ser empregada em vérios sentidos. gestos lentos dos malandros e boémios do Rio de Janeiro. E o jeito de falar
ou mover-s& commanha, com malicia e elegancia.

«A palavra malemolente & um regionalismo, que ndo consta no diciondrio

Fonte: Variada
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5.3 Boho style

Figura 39 - Boho Style

i

«Boho € um estilo que fraz muitas influgncias ciganas como estampas middas e tecidos fluidos

Fonte: Variada
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6. ESTRUTURAL

Figura 40 - Estrutural

L N

Fonte: Autor

7.GERACAO DE ALTERNATIVAS
Na seguinte etapa sera desenvolvido alternativas, com base nas informacdes
definidas a partir da sintese, que possam solucionar o problema apresentado no

projeto.

7.1 Alternativas geradas
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Figura 41 - Alternativa 1
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Figura 42 - Alternativa 2
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Figura 43 - Alternativa 3
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7.2 Matriz de decisdo

Quadro 14 - Matriz de deciséo

Bem acabado Mal acabado
B _ =
Atraente Nao atraente
| Faclvanspote _  Droivanspore
Facil montagem Dificil montagem
T _ Ot desmontagem
Organizado Desorganizado



7.3 Alternativa escolhida

L ]
IDEAL

n
ALTERNATIVA 1

L ]
ALTERNATIVA 2

*
ALTERNATIVA 3

a
ALTERNATIVA 4

Quadro 15 - Solucéo

Bem acabado

Atraente

Facil montagem

Organizado

Mal acabado

M3o atraente

Dificil montagem

Desorganizado



7.4 Rendering da Alternativa escolhida

Figura 45 - Rendering frontal
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Figura 46 - Rendering Lateral
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Figura 47 - Rendering fechado
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8. DETALHAMENTO TECNICO
No detalhamento técnico sera encontrado as informacgdes necessarias para a
fabricacdo do produto projetado. Os desenhos serdo apresentados em pranchas A3

anexadas no final do projeto

8.1 Desenho técnico
A seguir os desenhos foram apresentados em pranchas A3, que estdo

anexados no final do projeto.

8.2 Materiais
A seguir foram definidos os modelos de materiais que deveram ser utilizados

na confeccéo do projeto. S&o eles:

Rodizio Italy Line

Modelo: Gel com Freio Transparente 75mm até 50kg

Parafuso Ciser
Tamanho: 3,5 x 40

Fechadura Stam

Modelo: Stam 316 com lingueta

Corredica FGVNT
Modelo: Corredica telescopica FGVNT TT45

MDF Duratex

Modelo: Essencial Noce Califéornia
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9.CONCLUSAO

O projeto surge através da necessidade de solucionar problemas detectados
no processo de exposicdo de bijuterias, da Maria Conchita, nas feiras de moda.
Tendo como objetivo o desenvolvimento de um ponto de venda que simplifique o
processo de exposi¢cado da marca.

Ao analisar a problematica que envolvia o projeto, identificou-se que o0s
transtornos ocasionados pelo transporte do ponto de venda, utilizado pela marca,
ofereciam riscos a seguranca e integridade fisica da equipe, consequéncia do nao
planejamento da estrutura que ao ser acomodada ao carro implicava na perda da
viséo traseira.

Outro ponto, esta relacionado ao fator concorréncia. Viu-se que no ambiente
de feiras de moda as marcas disfrutam de oportunidades iguais na disputa pela
atencao dos clientes, sendo assim, tornar o PDV mais apelativo € uma estratégia
para captar a atencao dos clientes e destacar-se dos demais.

Através de briefing e pesquisa, foi possivel levantar informacfes importantes
gue influenciariam diretamente o processo criativo. Compreendendo o universo das
feiras, pbde-se identificar um requisito de projeto. Cada feira apresenta variaveis,
principalmente, no que se refere ao espaco disponibilizado para exposicao.

Identificou-se que essa variacdo, em geral, ¢ de 1,5 m x1,5me 2,0m x 2,0 m.
Para que ndo houvesse maiores problemas, estabeleceu-se a necessidade da
adaptacao do PDV, dentro dessa margem, conforme a necessidade.

Analisando os similares, ficou evidente que o Ponto de Venda tinha grande
necessidade de ser organizado, onde itens pessoais e estoques ndo ficassem
expostos ao publico, o que causa extremo desconforto visual.

A pesquisa de materiais foi direcionada na busca por madeiras ecoldgicas.
Foi pesquisado tanto madeiras industriais, como o MDF e MDP, quanto madeiras de
reflorestamento, como Pinus e Teka. A escolha do material se adequou em funcgéo
da alternativa selecionada. O rodizio possibilitou que o transporte fosse facilitado,
ndo sendo necessario carregar o material até o local indicado.

Para tornar o resultado mais efetivo, guiou-se o0 processo criativo em dados
ergondmicos, para que os produtos permanecessem expostos de forma mais visivel
ao publico, como também de facil interacdo com o PDV e, consequentemente, com

0 produto.
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O projeto desenvolveu-se de forma satisfatoria, apresentando um resultado

final que cumpre com os objetivos e requisitos estabelecidos.
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TODAS AS DIMENSOES SAO EM MILIMETROS, EXCETO ONDE ANOTADO - NAO TOMAR MEDIDAS NO DESENHO
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TODAS AS DIMENSOES SAO EM MILIMETROS, EXCETO ONDE ANOTADO - NAO TOMAR MEDIDAS NO DESENHO
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Data: 12/06/2018 Cliente: Peso: 0,000 kg g @ | A4 Aprovado:

CONJUNTO COMPLETO



TODAS AS DIMENSOES SAO EM MILIMETROS, EXCETO ONDE ANOTADO - NAO TOMAR MEDIDAS NO DESENHO
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15 | 840
75
‘7&
120 200
@ 35
(x12)
4‘0
75 275 275 275 75
Referéncia: Peca:
LATERAL NICHO
Material: Projeto:
_ Codigo: Qtde_:04 Rev.: Escala: 15 Desenho:
ToLERANCIAS GERA'S | MEDIDAS (mm) | 02100 [ 1002200200400 4002600 | 600 acima __ ___ __ : - Fernanaa
INDICADAS NAS coTas | TOLERANGIAS (mm)| 05 *1 15 +2 +25 " 12/06/2018 ' " 0,000 kg = | A4 '

CONJUNTO COMPLETO



TODAS AS DIMENSOES SAO EM MILIMETROS, EXCETO ONDE ANOTADO - NAO TOMAR MEDIDAS NO DESENHO
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- e - -
200
- - : < - 170
¢ 2
(x 04)
50
(x 04)
‘ CORTE A-A
— 40 .
Referéncia: Peca: z
DIVISORIA NICHO
Material: Projeto:
_ Codigo: Qtde_:08 Rev.: Escala: 12 Desenho:
ToLERANCIAS GERA'S | MEDIDAS (mm) | 02100 [ 1002200200400 4002600 | 600 acima - __ _ : ____ Feomanda
= ata: iente: eso: provado:
INDICADAS NAS cOTAS | TOLERANCIAS (mm)| 0,5 *1 15 +2 +05 12/06/2018 0,000 kg =T-® | Ad

CONJUNTO COMPLETO



TODAS AS DIMENSOES SAO EM MILIMETROS, EXCETO ONDE ANOTADO - NAO TOMAR MEDIDAS NO DESENHO
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B B
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— T 1 R
1 ]
170

31 108 31—

10 \/
- | —

0 - - + O 4
0 [ =

P CORTE B-B L

woq i Y
verificar furo p/ porca borboleta (x 04)
(x02)
Referéncia: Peca: ~
FIXACAO NICHO
Material: Projeto:
_ Codigo: Qtde_:04 Rev.: Escala: 12 Desenho:
TO'-EQFEJ/X"‘\%QSN%%RNS MEDIDAS (mm) 0a100 |100a 200 | 200 a 400 | 400 a 600 | 600 acima — _— — : e Fernanda
INDICADAS NAS coTas | TOLERANGIAS (mm)| 05 *1 15 +2 +25 " 12/06/2018 ' " 0,000 kg = |A4 '

CONJUNTO COMPLETO
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LATERAL PARAFUSADA
VISTA EXPLODIDA

> TAMPO / FUNDO ( 02)

LATERAL (x 01) —= -

TODAS AS DIMENSOES SAO EM MILIMETROS, EXCETO ONDE ANOTADO - NAO TOMAR MEDIDAS NO DESENHO

. \/ = \/ 450
Referéncia: Peca: -
LATERAL RETRATIL
Material: Projeto:
_ Codigo: Qtde_:oz Rev.: Escala: 110 Desenho:
TOLERANCIAS GERAIS MEDIDAS (mm) | 04100 | 100a 200 | 200 & 400 | 400 & 600 | 600 acima _ - . ; — Fernanaa
3 ata: iente: eso: provado:
INDICADAS NAS cOTAS | TOLERANCIAS (mm)| 0,5 *1 15 +2 +05 12/06/2018 0,000 kg =T-® | Ad

CONJUNTO COMPLETO




TODAS AS DIMENSOES SAO EM MILIMETROS, EXCETO ONDE ANOTADO - NAO TOMAR MEDIDAS NO DESENHO
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170
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170
¢ 35
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0 |
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Referéncia: Peca: -
LATERAL RETRATIL
Material: Projeto:
Codigo: Qtde_:oz Rev.: Escala: 15 Desenho:
ToLERANCIAS GERA'S | MEDIDAS (mm) | 02100 [ 1002200200400 4002600 | 600 acima __ ___ __ : - Fernanaa
INDICADAS NAS coTas | TOLERANGIAS (mm)| 05 *1 15 +2 +25 " 12/06/2018 ' " 0,000 kg = | A4 '

CONJUNTO COMPLETO



TODAS AS DIMENSOES SAO EM MILIMETROS, EXCETO ONDE ANOTADO - NAO TOMAR MEDIDAS NO DESENHO
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170
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|
30
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Referéncia: Peca: -
TAMPO / FUNDO RETRATIL
Material: Projeto:
_ Codigo: Qtde_:oz Rev.: Escala: 15 Desenho:
ToLERANCIAS GERA'S | MEDIDAS (mm) | 02100 [ 1002200200400 4002600 | 600 acima - __ _ : ____ Feomanda
= ata: iente: eso: provado:
INDICADAS NAS cOTAS | TOLERANCIAS (mm)| 0,5 *1 15 +2 +05 12/06/2018 0,000 kg =T-® | Ad

CONJUNTO COMPLETO



TODAS AS DIMENSOES SAO EM MILIMETROS, EXCETO ONDE ANOTADO - NAO TOMAR MEDIDAS NO DESENHO
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VISTA EXPLODIDA

DIVISORIA (x 03)

LATERAL DA BASE (x 02) V

DOBRADIGA (x 02)

v

PORTA (x 01)

FUNDO (x 01)

*  |=— PAINEL MENOR (x 01)

DOBRADIGA (x 04)

TRILHOS (x 04)
RODIZIOS (x 04)
TOL%%&%%’(;SN%%RNS MEDIDAS (mm) 02100 |100a200 | 200 a 400 | 400 a 600 | 600 acima
INDICADAS NAS coTas | TOLERANCIAS (mm)|  +05 +1 +15 +2 25

%

* |=— PAINEL MAIOR (x 01)

TRASEIRA (x 01)
= CABO (x01)
Yz APOIO DO CABO (x 01)
- % (DIREITO)
. APOIO DO CABO (x01)
(ESQUERDO)

BASE PARAFUSADA

Referéncia: Peca:
BASE
Material: Projeto:
Codigo: Qtde.:01 Rev.: Escala: 120 Desenho: Fernanda
Data: 12/06/2018 Cliente: Peso: 0,000 kg g @ | A4 Aprovado:

CONJUNTO COMPLETO



C:\Users\Alan\Documents\MEGA\Trabalhos\Fernanda Buscacio\CONJUNTO COMPLETO.dft

TODAS AS DIMENSOES SAO EM MILIMETROS, EXCETO ONDE ANOTADO - NAO TOMAR MEDIDAS NO DESENHO

15
t=— 61 108 662 108 61—
verificar furo p/ porca borboleta 396
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1
r=—100 (x 09) —
=50 900 50 =
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Referéncia: Peca:
PAINEL MENOR
Material: Projeto:
Codigo: Qtde.:01 Rev.: Escala: 15 Desenho:
TO'-EQFEJ/X"‘\%/&SN%%RNS MEDIDAS (mm) 02100 |100a 200 | 200 a 400 | 400 a 600 | 600 acima — _— — : e Fernanda
INDICADAS NAS coTas | TOLERANGIAS (mm)| 05 *1 15 +2 +25 " 12/06/2018 ' " 0,000 kg = | A4 '

CONJUNTO COMPLETO




TODAS AS DIMENSOES SAO EM MILIMETROS, EXCETO ONDE ANOTADO - NAO TOMAR MEDIDAS NO DESENHO
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Referéncia: Peca:
PAINEL MAIOR
Material: Projeto:
_ Codigo: Qtde.:01 Rev.: Escala: 15 Desenho:
ToLERANCIAS GERA'S | MEDIDAS (mm) | 02100 [ 1002200200400 4002600 | 600 acima __ ___ __ : - Fernanaa
INDICADAS NAS coTas | TOLERANGIAS (mm)| 05 *1 15 +2 +25 " 12/06/2018 ' " 0,000 kg = | A4 '

CONJUNTO COMPLETO



TODAS AS DIMENSOES SAO EM MILIMETROS, EXCETO ONDE ANOTADO - NAO TOMAR MEDIDAS NO DESENHO

C:\Users\Alan\Documents\MEGA\Trabalhos\Fernanda Buscacio\CONJUNTO COMPLETO.dft
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OBSERVAQAO IMPORTANTE: ~
O FUNDO FALSO NAO NECESSITA DAS FURACOES T~ Poca ~
DIVISORIAS / FUNDO FALSO
Material: Projeto:
Codigo: Qtde_:03 Rev.: Escala: 15 Desenho:
TOL%%&T\‘%?)SN%%RNS MEDIDAS (mm) 0a100 |100a 200 | 200 a 400 | 400 a 600 | 600 acima — _— — : e Fernanda
INDICADAS NAS coTas | TOLERANGIAS (mm)| 05 *1 15 +2 +25 " 12/06/2018 ' " 0,000 kg = | A4 '

CONJUNTO COMPLETO



TODAS AS DIMENSOES SAO EM MILIMETROS, EXCETO ONDE ANOTADO - NAO TOMAR MEDIDAS NO DESENHO
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7685
—] 17— —{ 08,7 \=—
! ! Tabela de furos (passante)
49 1.8 1.13 = = 49 p
16 17 — — Furo X (mm) Y (mm) | Diametro
1.1 30 7,5 3,5
1.2 67,1 30 @35
1.3 55 57,5 235
1.4 10 57,5 235
1.5 67,1 250 235
1.6 10 4425 235
402 }7'5 : %"9 402
1.7 55 4425 235
1.8 67,1 470 235
1.9 292,5 250 235
1.10 292,5 30 @35
1.11 392,5 7,5 235
E E
|14 13 1.12 755 7,5 235
N 12 10 3 1.13 2925 470 @35
_ 4l
4*9 1.1 .11 712 49
_ _ gt _ Qe 1
—= X1
50
94,8
(x02) ‘(i 022)
5 == -
CORTE E-E
Referéncia: Peca:
LATERAL DA BASE
Material: Projeto:
_ Codigo: Qtde_:oz Rev.: Escala: 15 Desenho:
TOLERANCIAS GERAIS MEDIDAS (mm) | 04100 | 100a 200 | 200 & 400 | 400 & 600 | 600 acima _ - . ; — Fernanaa
3 ata: iente: eso: provado:
INDICADAS NAS cOTAS | TOLERANCIAS (mm)| 0,5 *1 15 +2 +05 12/06/2018 0,000 kg =T-® | Ad

CONJUNTO COMPLETO



TODAS AS DIMENSOES SAO EM MILIMETROS, EXCETO ONDE ANOTADO - NAO TOMAR MEDIDAS NO DESENHO
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Referéncia: Peca:
FUNDO
Material: Projeto:
Codigo: Qtde.:01 Rev.: Escala: 15 Desenho:
ToLERANCIAS GERA'S | MEDIDAS (mm) | 02100 [ 1002200200400 4002600 | 600 acima __ ___ __ : - Fernanaa
INDICADAS NAS coTas | TOLERANGIAS (mm)| 05 *1 15 +2 +25 " 12/06/2018 ' " 0,000 kg = | A4 '

CONJUNTO COMPLETO



TODAS AS DIMENSOES SAO EM MILIMETROS, EXCETO ONDE ANOTADO - NAO TOMAR MEDIDAS NO DESENHO
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INDICADAS NAS coTas | TOLERANCIAS (mm)|  +05 +1 +15 +2 25
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Referéncia: Peca:
APOIO DO CABO
Material: Projeto:
Codigo: Qtde.: 0 1 Rev.: Escala: 12 Desenho: Fernanda
Data: 12/06/2018 Cliente: Peso: 0,000 kg g@ | A4 Aprovado:

CONJUNTO COMPLETO



TODAS AS DIMENSOES SAO EM MILIMETROS, EXCETO ONDE ANOTADO - NAO TOMAR MEDIDAS NO DESENHO
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485
® 20
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1000
Referéncia: Peca:
PORTA
Material: Projeto:
Codigo: Qtde.:01 Rev.: Escala: 15 Desenho:
MEDIDAS (mm) [ 04100 | 1004200 | 200 & 400 | 400 & 600 | 600 acima - — __ i — Fernanda
TOLERANCIAS (mm)| =05 + 1 15 £2 £25 " 12/06/2018 ' oo00kg | 1@ [ A4

CONJUNTO COMPLETO



TODAS AS DIMENSOES SAO EM MILIMETROS, EXCETO ONDE ANOTADO - NAO TOMAR MEDIDAS NO DESENHO
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Tabela de furos (passante)
Furo X (mm) Y (mm) | Diametro
11 2425 4925 @35
1.2 727,5 492,5 @35
13 727,5 717,9 @35
> 14 816 760,4 | @ pinicho
15 2425 717,9 @35
L 1.6 154 760,4 @ p/nicho
1.7 46 760,4 @ p/nicho
X1
1.8 924 760,4 @ p/nicho
Referéncia: Peca:
TRASEIRA
Material: Projeto:
_ Codigo: Qtde.:01 Rev.: Escala: 17 Desenho:
TO'-EQFEQ':%/%SN%%RAIS MEDIDAS (mm) 02100 |100a 200 | 200 a 400 | 400 a 600 | 600 acima — — . : — Fernanda
ry ata: iente: 'es0: provado:
INDICADAS NAS CoTAS [TOLERANCIAS (mm)| 05 *1 15 2 05 12/06/2018 0000kg | 1@ | A4

CONJUNTO COMPLETO



TODAS AS DIMENSOES SAO EM MILIMETROS, EXCETO ONDE ANOTADO - NAO TOMAR MEDIDAS NO DESENHO
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@ 10
TOL%%&T\‘%?)SN%%RNS MEDIDAS (mm) 02100 |100a200 | 200 a 400 | 400 a 600 | 600 acima
INDICADAS NAS coTas | TOLERANCIAS (mm)|  +05 +1 +15 +2 25

50

L | _ _ J
\ J

Referéncia: Peca:

PINO PARA BIJUTERIAS
Material: Projeto:
Codigo: Qtde_:80 Rev.: Escala: 120 Desenho: Fernanda
Data: 12/06/2018 Cliente: Peso: 0,000 kg g @ | A4 Aprovado: .

CONJUNTO COMPLETO
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